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ÂÚÂÅÄÅÍÈÅ

Óïðàâëåíèåòî íà åäíà ïðîèçâîäñòâåíà èëè îáñëóæâàùà ñèñòåìà èçèñêâà âíèìà-
íèå êàêòî êúì êà÷åñòâîòî íà ïåðñîíàëà, òàêà è íà ñèñòåìàòà. Çà êà÷åñòâîòî íà çäðàâíè-
òå ãðèæè ñà îò çíà÷åíèå êàêòî ìîòèâàöèÿòà è ÷óâñòâîòî çà ñúïðè÷àñòíîñò íà õîðàòà, òà-
êà è þðèäè÷åñêèòå è åòè÷íèòå ñòàíäàðòè, îáâúðçâàùè èíäèâèäóàëíèòå èçïúëíèòåëè è
ñèñòåìàòà êàòî öÿëî.

Êà÷åñòâîòî å ðåçóëòàò îò ðåñóðñèòå íà âõîäà è ïðîöåñà íà ñèñòåìàòà. Òî ñå èçìåð-
âà ÷ðåç ðåçóëòàòè èëè èíäèêàòîðè çà èçïúëíåíèåòî, êàêòî è ÷ðåç îöåíÿâàíåòî íà óñëó-
ãàòà îò ïàöèåíòèòå, ïåðñîíàëà è îáùíîñòòà êàòî öÿëî. Âõîäÿùèòå ðåñóðñè âêëþ÷âàò
ôèíàíñîâèòå, ÷îâåøêèòå è èíñòèòóöèîíàëíèòå ðåñóðñè è íàëè÷íèòå ìàòåðèàëè è óñëó-
ãè. Ïðîöåñúò âêëþ÷âà èçïîëçâàíåòî íà òåçè ðåñóðñè, à ðåçóëòàòèòå îáèêíîâåíî âêëþ÷-
âàò èçìåðâàíèÿ íà çàáîëåâàåìîñò, ñìúðòíîñò è ôóíêöèîíàëåí ñòàòóñ. Îïðåäåëÿíå è èç-
ìåðâàíå ïîñòèãíàòîòî îò íàöèîíàëíèòå çäðàâíè çàäà÷è è öåëè, ìåòîäèòå íà ôèíàíñè-
ðàíå íà óñëóãèòå è åôåêòèâíîñòòà íà îðãàíèçàöèÿòà, ïîìàãàò äà ñå îïðåäåëè êà÷åñòâî-
òî. Îáó÷åíèåòî, îñèãóðÿâàíåòî è ðàçïðåäåëåíèåòî íà çäðàâíèÿ ïåðñîíàë ñà âàæíè ôàê-
òîðè çà äîñòúïà äî çäðàâíè ãðèæè è òÿõíîòî êà÷åñòâî. Íàëè÷èåòî íà íåïðåêúñíàòè è
àäåêâàòíè ïðåâàíòèâíè, äèàãíîñòè÷íè è ëå÷åáíè óñëóãè, êàêòî è îò÷åòíîñòòà è âúò-
ðåøíèòå ìåòîäè çà èçðàáîòâàíå íà ñòàíäàðòè, ñà ñúùî åëåìåíòè íà êà÷åñòâîòî íà
çäðàâíèòå óñëóãè.

Ñúäúðæàíèåòî è ñòàíäàðòèòå íà óñëóãèòå ìîãàò äà áúäàò îöåíÿâàíè êàêòî îò êî-
ëåãè, òàêà è îò âúíøíè åêñïåðòè. Âúòðåøíàòà åêñïåðòíà îöåíêà è âúíøíàòà îöåíêà
÷ðåç àêðåäèòàöèÿ èëè äúðæàâíà èíñïåêöèÿ äîïðèíàñÿò çà îò÷åòíîñòòà è ïîäîáðÿâàíå-
òî íà êà÷åñòâîòî. Åêèïíàòà îòãîâîðíîñò íà ïåðñîíàëà âêëþ÷âà íàâðåìåííî îòêðèâàíå
íà ïðîáëåìèòå, ïðèëàãàíå íà íåîáõîäèìèòå ïðîìåíè è îïðåäåëÿíå äàëè ñúîòâåòíèòå
äåéñòâèÿ ñà äàëè æåëàíèòå åôåêòè.

Òåõíîëîãèÿòà å â ïîñòîÿííî ñúñòîÿíèå íà ïðîìÿíà. Ñèñòåìàòè÷íèòå îöåíêè è óñ-
âîÿâàíåòî íà èíîâàöèè îñèãóðÿâà îáíîâÿâàíåòî íà ìåòîäèòå â çäðàâåîïàçâàíåòî. Îá-
ùåñòâåíîòî çäðàâåîïàçâàíå èìà ðåãóëàòîðíà ðîëÿ çà îñèãóðÿâàíå íà âèñîêî êà÷åñòâî
íà çäðàâíèòå ãðèæè çà èíäèâèäà è çà îáùíîñòòà. Íîâèòå òåõíîëîãèè ïîä ôîðìàòà íà
äèàãíîñòè÷íè ïðîöåäóðè, íîâè ëåêàðñòâà, òåõíè÷åñêè ñðåäñòâà, âàêñèíè èëè íîâè òè-
ïîâå çäðàâíè ñïåöèàëèñòè, èçèñêâàò îöåíêà íà òÿõíàòà åôåêòèâíîñò è óìåñòíîñò çà ñè-
ñòåìàòà.

Þðèäè÷åñêèòå è åòè÷åñêè ñòàíäàðòè â çäðàâåîïàçâàíåòî îòðàçÿâàò îáùåñòâåíèòå
öåííîñòè. Èíîâàöèèòå â òåõíîëîãèÿòà íà çäðàâíàòà ïîìîù è íåéíàòà îðãàíèçàöèÿ ñúçäà-
âàò íîâè ïðîáëåìè è ïðåäèçâèêàòåëñòâà. Îïðåäåëÿíåòî íà ñòàíäàðòèòå íà "äîáðàòà ïðàê-
òèêà" å íåïðåêúñíàò ïðîöåñ ïðè áúðçîòî ðàçâèòèå íà ïîçíàíèåòî, òåõíîëîãèèòå è îïèòà.
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Çäðàâíèòå òåõíîëîãèè áåëåæàò åäèí íåïðåêúñíàò íàïðåäúê êàòî ñå çàïî÷íå îò
XVII-òè âåê ñ ïîñòóëèðàíåòî íà áèîëîãè÷íàòà îñíîâà íà áîëåñòòà îò Äåêàðò è îòêðèâà-
íåòî íà âàêñèíàöèÿòà ñðåùó åäðà øàðêà îò Äæåíåð, è ñå ñòèãíå äî äðàìàòè÷íèòå èíî-
âàöèè îò êðàÿ íà XX-òè âåê (òàáë. 15.1). Òåìïîòî íà èíîâàöèè ñå óñêîðÿâà è ñúçäàâà
íóæäà îò ðåãóëàöèè, êîíòðîë íà êà÷åñòâîòî è îöåíêà íà òåõíîëîãèèòå.

ÒÀÁËÈÖÀ 15.1

Èíîâàöèè â çäðàâåîïàçâàíåòî îò XVII-XXI âåê

Ïåðèîä Ïðèìåðè íà íàó÷íà, òåõíîëîãè÷íà è îðãàíèçàöèîííà èíîâàöèÿ

XVII â. Áèîëîãè÷íà îñíîâà íà áîëåñòòà (Äåêàðò), êðúâíà öèðêóëàöèÿ (Õàðâåé), ìèêðî-
ñêîï (Ëüîâåíõóê)

XVIII â. Òåðìîìåòúð, êàëöèåâè äîáàâêè êúì õðàíèòå (Ëèíä), âàêñèíàöèÿ (Äæåíåð), õèðóð-
ãè÷åñêà àíàòîìèÿ (Õúíòúð), êëèíè÷íè íàóêè (Ñèäúíõúì)

XIX â. Ñòåòîñêîï, àíåñòåçèÿ, ëàðèíãîñêîï, îôòàëìîñêîï, àïàðàò çà êðúâíî íàëÿãàíå, ñà-
íèòàðíè ìåðêè, àíòèñåïòè÷íè ñðåäñòâà, Áðàéëîâî ïèñìî, õèãèåíà â àêóøåðñòâîòî,
ñåñòðèíñêè ãðèæè, ìèêðîñêîïñêà ïàòîëîãèÿ, ïàòîõèìèÿ, ìèêðîáèîëîãèÿ, âàêñèíè,
ðåíòãåí, íàöèîíàëíî çäðàâíî îñèãóðÿâàíå, ñïðèíöîâêè, äåòñêî çäðàâåîïàçâàíå

1900-1930 Áèîìåäèöèíñêî îáðàçîâàíèå, ñàëâàðñàí, èíñóëèí, êðúâíè ãðóïè, âèòàìèíè, ïî-
áåæäàâàíå íà æúëòàòà òðåñêà, âèòàìèí Â

1931-1945 Ïåíèöèëèí, ðàíäîìèçèðàíè êëèíè÷íè èçïèòàíèÿ, êîíòðîë íàä ìàëàðèÿòà

1946-1960 Âàêñèíè, àíòèõèïåðòåíçèâíè ñðåäñòâà, ïñèõîòðîïíè ëåêàðñòâà, ïðîòèâîðàêîâà
õèìèîòåðàïèÿ, ãðóïîâè ëåêàðñêè ïðàêòèêè

1961-1980 ÄÍÊ, îðàëíà ðåõèäðàòèðàùà òåðàïèÿ, âàêñèíè, îòêðèòà ñúðäå÷íà õèðóðãèÿ, ïåéñ-
ìåéêúðè, îðãàííà òðàíñïëàíòàöèÿ, êîìïþòúðíà òîìîãðàôèÿ, èçêîðåíÿâàíåòî íà
åäðàòà øàðêà, çäðàâåïîääúðæàùè îðãàíèçàöèè, äèàãíîñòè÷íî ñâúðçàíè ãðóïè,
ðàéîííè çäðàâíè ñèñòåìè

1981-2000 Ìàãíèòåí ðåçîíàíñ, ïîçèòðîííî-åìèñèîííà òîìîãðàôèÿ, åíäîñêîïñêà õèðóðãèÿ,
ñïðàâÿíå ñ äåòñêèÿ ïàðàëè÷, ÿçâåíèòå çàáîëÿâàíèÿ, ìåíèäæìúíò â çäðàâåîïàçâà-
íåòî, ïîäîáðÿâàíå ëå÷åíèåòî íà èíôàðêò íà ìèîêàðäà.

Íàöèîíàëíèòå ïðàâèòåëñòâà ñà îòãîâîðíè çà îñúùåñòâÿâàíåòî íà ðåãóëàöèè íà
ôàðìàöåâòè÷íè è áèîïðîäóêòè, ëåêàðñòâà, õðàíè è çàùèòà íà îêîëíàòà ñðåäà ñ îãëåä íà
îáùåñòâåíèÿ èíòåðåñ. Â íÿêîè ñòðàíè òåçè îòãîâîðíîñòè ñà ïîäåëåíè ìåæäó ìèíè-
ñòåðñòâàòà íà òúðãîâèÿòà, èíäóñòðèÿòà, çäðàâåîïàçâàíåòî è îêîëíàòà ñðåäà. Ïðè åäíà
ôåäåðàëíà ñèñòåìà íà óïðàâëåíèå ìîæå äà èìà ðàçäåëåíèå íà îòãîâîðíîñòòà ìåæäó ôå-
äåðàëíè, ùàòñêè è ìåñòíè âëàñòè, êàòî íàöèîíàëíîòî ïðàâèòåëñòâî íàëàãà íàöèîíàëíè
ñòàíäàðòè â òàçè îáëàñò.

Â ÑÀÙ Óïðàâëåíèåòî ïî õðàíè è ëåêàðñòâà (FDA) òðÿáâà äà ãàðàíòèðà íà êîíñó-
ìàòîðà, ÷å õðàíèòå ñà ÷èñòè è áåçîïàñíè è ïðîèçâåäåíè ïðè íåîáõîäèìèòå ñàíèòàðíè
óñëîâèÿ; ÷å ëåêàðñòâàòà è ìåäèöèíñêèòå ñðåäñòâà ñà áåçîïàñíè è åôèêàñíè; ÷å êîçìå-
òè÷íèòå ñðåäñòâà ñà áåçîïàñíè è íàïðàâåíè ñ íåîáõîäèìèòå ñúñòàâêè è ÷å ïðåäñòàâÿ-
íåòî èì å ðåàëíî è íå ñúäúðæà ëúæëèâà èíôîðìàöèÿ.

FDA ïðèëàãà ñâîèòå ðàçïîðåäáè è ðåãóëèðà êàêòî âíîñíèòå, òàêà è ìåñòíèòå ïðî-
äóêòè. Îäîáðåíèåòî íà FDA å ìåæäóíàðîäíî ïðèåòî êàòî çëàòåí ñòàíäàðò, ò.å. êàòî âè-
ñîê ñòàíäàðò íà áåçîïàñíîñò è åôèêàñíîñò. Èçñëåäâàíåòî íà ñúäúðæàíèÿ, ïðîèçâîäñòâå-
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íè ñòàíäàðòè, âúçäåéñòâèÿ è òîêñè÷íîñò ñå èçâúðøâàò ÷ðåç îäîáðåíè ëàáîðàòîðíè ïðî-
öåäóðè ïóáëèêóâàíè â êîìïåíäèóìà Official Methods of Analysis of the Association of Offi-

cial Analytical Chemists. Êîãàòî èíñïåêòîðèòå íà FDA îòêðèÿò óñëîâèÿ, êîèòî ìîãàò äà
äîâåäàò äî íàðóøåíèå, òå îñòàâÿò ïèñìåí äîêëàä íà ïðîèçâîäèòåëèòå è ïðåïîðúêè çà êî-
ðèãèðàíå íà òåçè óñëîâèÿ. Òå ìîãàò äà ïðåóñòàíîâÿò äàäåíî ïðîèçâîäñòâî, êîãàòî å â íà-
ðóøåíèå íà ñòàíäàðòèòå. Ëåêàðñòâåíèòå ñðåäñòâà âêëþ÷âàò âñè÷êè ëåêàðñòâà, äèàãíî-
ñòè÷íè ïðîäóêòè, êðúâ è êðúâíè ïðîäóêòè, âåòåðèíàðíè ëåêàðñòâà è æèâîòèíñêè ïðî-
äóêòè ñ ìåäèöèíñêî ïðåäíàçíà÷åíèå. Âñè÷êè ïðîèçâîäèòåëè è äèñòðèáóòîðè ñà çàäúë-
æåíè ÷ðåç çàêîí äà ðåãèñòðèðàò òåçè ïðîäóêòè âúâ FDA, çà äà ïîëó÷àò äîñòúï äî ïàçàðà.

Íîâè ëåêàðñòâà è áèîïðîäóêòè çà ÷îâåøêà óïîòðåáà òðÿáâà äà ïðåìèíàò ñòðîãè
òåñòîâå, çà äà ïîëó÷àò îäîáðåíèå çà ïàçàðà. Çàÿâëåíèÿòà ñå ïîäàâàò îò ïðîèçâîäèòåëÿ
çàåäíî ñ íåîáõîäèìèòå íàó÷íè äàííè, âêëþ÷âàùè ðåçóëòàòèòå îò òåñòîâåòå çà îöåíêà
íà òÿõíàòà áåçîïàñíîñò è åôèêàñíîñò. Âñè÷êè ïðîèçâîäèòåëè íà ëåêàðñòâà òðÿáâà äà ñå
ðåãèñòðèðàò âúâ FDA è äà èçïúëíÿò èçèñêâàíèÿòà º çà âñÿêî ïðîèçâåäåíî ëåêàðñòâî.
Ïðîèçâîäèòåëèòå ñå çàäúëæàâàò äà ñå ïðèäúðæàò êúì óñòàíîâåíèòå äîáðè ïðîèçâîäñò-
âåíè ïðàêòèêè, êîèòî âêëþ÷âàò ñòðîã êîíòðîë âúðõó ïðîèçâîäñòâåíèòå ïðîöåñè, îáó-
÷åíèåòî íà ïåðñîíàëà, êîìïþòúðèçèðàíèòå îïåðàöèè è òåñòâàíåòî íà êðàéíèòå ïðî-
äóêòè. FDA ïóáëèêóâà ðúêîâîäñòâà, ñ êîèòî óëåñíÿâà çàïîçíàâàíåòî íà ïðîèçâîäèòå-
ëèòå ñ òåçè ñòàíäàðòè.

Ìåäèöèíñêèòå òåõíè÷åñêè ñðåäñòâà ñà ñúùî ïîä íàäçîðà íà FDA. Õèëÿäè ïðîäóê-
òè çà çäðàâíè öåëè èçèñêâàò ïðåäïàçàðíî îäîáðåíèå, êàòî ñå çàïî÷íå îò ïðîñòè íåùà
êàòî òåðìîìåòðè è ñå ñòèãíå äî ïåéñìåéêúðè è àïàðàòè çà õåìîäèàëèçà. Òåçè ïðîäóêòè
ñå êîíòðîëèðàò â ñúîòâåòñòâèå ñúñ ñòàíäàðòèòå çà äîáðà ïðîèçâîäñòâåíà ïðàêòèêà.

Íàáëþäåíèåòî âúðõó åôèêàñíîñòòà è ïîòåíöèàëíèòå ðèñêîâå å çàñèëåíî îò íà÷à-
ëîòî íà 70-òå ãîä. íà XX-òè âåê, ñëåä óñòàíîâÿâàíåòî íà îòäàëå÷åíè êàíöåðîãåííè è ìó-
òàãåííè åôåêòè íà åñòðîãåíèòå è òîêñè÷íè åôåêòè íà õëîðàìôåíèêîëà âúðõó êîñòíèÿ
ìîçúê. Ëåêàðñòâîòî òàëèäîìèä, øèðîêî èçïîëçâàíî â Åâðîïà, Êàíàäà è Àâñòðàëèÿ ïðåç
60-òå ãîä. íà XX-òè âåê, íå å áèëî îäîáðåíî îò FDA. Òàëèäîìèäúò ïðè÷èíÿâà ìíîæåñò-
âî ñåðèîçíè äåôåêòè ïðè íîâîðîäåíèòå è òîâà äîâåæäà äî çàáðàíÿâàíåòî ìó â ïîâå÷åòî
ñòðàíè. Êîíòðîëúò âúðõó êðúâòà è êðúâíèòå ïðîäóêòè å çàñèëåí ñëåä ñëó÷àè íà ïðåäàâà-
íå íà HIV, õåïàòèò Â è õåïàòèò Ñ ÷ðåç çàðàçåíè êðúâíè ïðîäóêòè ïðåç 80-òå ãîä. íà XX-
òè âåê. Îòãîâîðíîñòòà çà òàçè ðåãóëàòîðíà ôóíêöèÿ å äîáðå èëþñòðèðàíà ïðåç 1995 ã.,
êîãàòî áÿõà îñúäåíè íÿêîëêî âèñøè çäðàâíè àäìèíèñòðàòîðè âúâ Ôðàíöèÿ çà äîïóñêà-
íå íà êðúâíè ïðîäóêòè çàðàçåíè ñ HIV ïðåç ñðåäàòà íà 80-òå ãîä. íà XX-òè âåê. Çàãðèæå-
íîñòòà çà êàíöåðîãåííè åôåêòè îò ñèëèêîíîâèòå ãðúäíè èìïëàíòàíòè âîäè äî ñåðèîçåí
êîíòðîë âúðõó òåçè ïðîäóêòè. Ïîääúðæàíåòî íà áàëàíñ ìåæäó áåçîïàñíîñòòà è ðåãóëè-
ðàíîòî îäîáðåíèå íà íîâè ïðîäóêòè èçèñêâà âèñîê ïðîôåñèîíàëèçúì è ìîòèâàöèÿ íà
ðåãóëèðàùàòà àãåíöèÿ, âíèìàòåëíî óòâúðäåíè ïðîöåäóðè è ïîäãîòâåí ïåðñîíàë.

Ïðèåòèòå ñòàíäàðòè çà äîáðà ïðîèçâîäñòâåíà ïðàêòèêà íà ôàðìàöåâòè÷íè ïðî-
äóêòè è ïèñìåíèòå ïðîòîêîëè çà äîáðà ìåäèöèíñêà è çäðàâåîïàçíà ïðàêòèêà ñà óòâúð-
äåíè íîðìè, áàçèðàíè íà ñúâðåìåííîòî íàó÷íî ïîçíàíèå è îïèò. Ïðåïîðú÷âàíèòå ñõå-
ìè çà èìóíèçàöèÿ, ñòàíäàðòèòå çà êà÷åñòâîòî íà âîäàòà, âúçäóõà è õðàíèòåëíèòå äîáàâ-
êè, ïðîãðàìèòå çà îòêðèâàíåòî íà ðàííè ïðîÿâè íà äèàáåò, ñà ïðèìåðè íà îäîáðåíà
ïðàêòèêà, êîÿòî ñå ïðåâðúùà â ïðåïîðú÷èòåëíè ñòàíäàðòè â îáùåñòâåíîòî çäðàâåîïàç-
âàíå, ñúùî êàêòî ïðè êëèíè÷íèòå ãðèæè èìà ñúîòâåòíèòå êà÷åñòâåíè èçìåðèòåëè.
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ÏÎÄÕÎÄßÙÈ ÇÄÐÀÂÍÈ ÒÅÕÍÎËÎÃÈÈ

Òåìèòå, êîèòî ñå îáñúæäàò â íàó÷íàòà ëèòåðàòóðà è ñðåùèòå íà Ìåæäóíàðîäíîòî
äðóæåñòâî çà îöåíêà íà òåõíîëîãèèòå â çäðàâåîïàçâàíåòî (ISTAHC) èëþñòðèðàò äèíà-
ìè÷íîòî ðàçâèòèå â òàçè îáëàñò. Ïðîáëåìèòå îáõâàùàò èêîíîìè÷åñêà îöåíêà íà ôàð-
ìàöåâòè÷íèòå ñðåäñòâà, èçìåðâàíå êà÷åñòâî íà æèâîòà, ðàçïðîñòðàíåíèå è âúçäåéñò-
âèå íà òåõíîëîãèèòå, çäðàâíà ïîìîù â ðàçâèâàùèòå ñå ñòðàíè, èçìåðâàíå íà ðåçóëòàòè-
òå, ôèíàíñèðàíå è çäðàâíî îñèãóðÿâàíå, èíôîðìàòèêà, òåõíîëîãèè çà èíâàëèäèòå, ìå-
òîäè íà ìîäåëèðàíå, ñêðèíèíã è îöåíêà íà åôåêòèâíîñòòà. Êîìáèíàöèè îò êëèíè÷íè,
åïèäåìèîëîãè÷íè è èêîíîìè÷åñêè ïîäõîäè, ñà íåîáõîäèìè åëåìåíòè ïðè àíàëèçà íà
âèñîêî- è íèñêîòåõíîëîãè÷íèòå óñëóãè. Ñ íàðàñòâàíåòî íà çäðàâíèòå ðàçõîäè è ñòàðåå-
íåòî íà íàñåëåíèåòî ìåäèöèíñêèòå èíîâàöèè åñêàëèðàò, à î÷àêâàíèÿòà è íà ïîòðåáèòå-
ëÿ è íà îáùíîñòòà ñòàâàò âñå ïî-ãîëåìè.

Ïîäõîäÿùèòå òåõíîëîãèè ñå äåôèíèðàò îò ÑÇÎ êàòî ðàâíèùå íà ìåäèöèíñêà òåõ-
íîëîãèÿ, íåîáõîäèìî äà ïîäîáðè çäðàâíèÿ ñòàòóñ â ñúîòâåòñòâèå ñ åïèäåìèîëîãè÷íè-
òå, äåìîãðàôñêè è ôèíàíñîâè óñëîâèÿ âúâ âñÿêà ñòðàíà. Âñè÷êè ñòðàíè ðàçïîëàãàò ñ îã-
ðàíè÷åíè ðåñóðñè è çàòîâà òðÿáâà äà ïîäáèðàò ïîäõîäÿùè ñòðàòåãèè çà çäðàâíà ïîìîù
è ïîäõîäÿùè òåõíîëîãèè çà åôåêòèâíî èçïîëçâàíå íà òåçè ðåñóðñè.

Â ðàçâèâàùèòå ñå ñòðàíè îáó÷åíèåòî íà òðàäèöèîííèòå àêóøåðè çà ïðåíàòàëíè
ãðèæè è ðîäèëíà ïîìîù ìîæå äà áúäå âàæåí ïúò çà íàìàëÿâàíå íà ñìúðòíîñòòà ñðåä
ðîäèëêèòå â ñåëñêèòå ðàéîíè. Ïî ïîäîáåí íà÷èí ñîöèàëíî- çäðàâíè ðàáîòíèöè ìîãàò
äà îñèãóðÿò ãðèæè çà íåîáåçïå÷åíî áåäíî ñåëñêî íàñåëåíèå, êîèòî äà âêëþ÷âàò ïàêåò
îò çäðàâíè óñëóãè ñúîáðàçíè ñúñ ñïåöèôè÷íè ìåñòíè íóæäè êàòî èìóíèçàöèè, íàáëþ-
äàâàíå íà ðàñòåæà, ñúâåòè çà õðàíåíåòî è êîíòðîë âúðõó ìàëàðèÿòà è òóáåðêóëîçàòà.

Ïðèìåð çà ïîäõîäÿùà òåõíîëîãèÿ å èíèöèàòèâàòà íà ÑÇÎ çà èçðàáîòâàíå íà íà-
öèîíàëåí ñïèñúê íà ëåêàðñòâàòà (NDF), êîéòî äà âêëþ÷âà ëåêàðñòâà, íåîáõîäèìè çà çà-
äîâîëÿâàíå îñíîâíè çäðàâíè íóæäè íà äàäåíà ñòðàíà, êàòî ñå èçáåãíå èçëèøíîòî äóá-
ëèðàíå íà ðàçëè÷íè êîìåðñèàëíè ïðîäóêòè. ÑÇÎ ñå îáðúùà êúì âñè÷êè ñòðàíè ÷ëåíêè
äà îñèãóðÿò äîñòàâêà è ðàöèîíàëíî èçïîëçâàíå íà ëåêàðñòâà è âàêñèíè â ñúîòâåòñòâèå ñ
òàêèâà óòâúðäåíè ñïèñúöè. Íà ñòðàíèòå ÷ëåíêè ñå ïðåäëàãà ïîìîù ïî îòíîøåíèå íà
çàêîíîäàòåëñòâî, êîíòðîë íà êà÷åñòâîòî, ðåãóëèðàíå íà ëåêàðñòâåíè ñðåäñòâà, èíôîð-
ìàöèÿ è îáó÷åíèå. Ñòàíäàðòíè ðåôåðåíòíè ëàáîðàòîðèè, Ìåæäóíàðîäíàòà ôàðìàêîïåÿ
è Ëåêàðñòâåíèÿ áþëåòèí íà ÑÇÎ óòâúðæäàâàò ìåæäóíàðîäíèòå ñòàíäàðòè è äàâàò íà-
ñîêè íà îòäåëíèòå ñòðàíè. Èçäàíèåòî íà ÑÇÎ Model List of Essential Drugs e âàæíî ñðåä-
ñòâî çà ïîäîáðÿâàíå íà êà÷åñòâîòî è ìåíèäæìúíòà íà íàöèîíàëíèòå çäðàâíè ñèñòåìè.

Ñâåòîâíàòà áàíêà, â ñâîÿ äîêëàä çà ñâåòîâíîòî ðàçâèòèå îò 1993 ã., îïðåäåëÿ íàáîð
îò ðàçõîäíî åôåêòèâíè êëèíè÷íè è çäðàâåîïàçíè ïðîãðàìè çà ïîäîáðÿâàíå íà çäðàâíèÿ
ñòàòóñ â ðàçâèâàùèòå ñå ñòðàíè ñ íèñêè è ñðåäíè äîõîäè. Ïðîãðàìèòå ôîêóñèðàò âúðõó
òàêèâà çàáîëÿâàíèÿ, êîèòî èìàò ñåðèîçíè ïîñëåäèöè è èçèñêâàò îòíîñèòåëíî ïî-ìàëêî
ñòðóâàùè èíòåðâåíöèè. Â äîêëàäà íà Ñâåòîâíàòà áàíêà ñå îïðåäåëÿò èíòåðâåíöèèòå,
êîèòî ìîãàò äà íàìàëÿò çàáîëåâàåìîñòòà â ñòðàíè ñ íèñúê è ñðåäåí äîõîä (òàáë. 15.2);
íàïðèìåð ïðîãðàìàòà EPI Plus íàìàëÿâà ñ 6 % çàáîëåâàåìîñòòà â ñòðàíè ñ íèñúê äîõîä è
ñòðóâà $ 14,60 íà èìóíèçèðàíî äåòå èëè $ 0,50 íà ãëàâà îò íàñåëåíèåòî.

ÑÇÎ íàñúð÷àâà øèðîêîòî èçïîëçâàíå íà îñíîâíè ðåíòãåíîâè óñòàíîâêè, çà äà ñå
óâåëè÷è äîñòúïà äî íèñêî ñòðóâàùà è åôåêòèâíà ðåíòãåíîâà äèàãíîñòèêà, îñîáåíî â
ñåëñêèòå ðàéîíè íà ðàçâèâàùèòå ñå ñòðàíè. Òàêèâà óñòàíîâêè ìîãàò äà áúäàò èçïîëçâà-
íè â òðóäíè ïîëåâè óñëîâèÿ çà äèàãíîçè íà ôðàêòóðè è ðåñïèðàòîðíè èíôåêöèè. ÑÇÎ

736 Íîâî îáùåñòâåíî çäðàâåîïàçâàíå



èç÷èñëÿâà, ÷å 80 % îò ðåíòãåíîâàòà äèàãíîñòèêà ìîæå äà ñå èçâúðøâà ÷ðåç òàêîâà ïðîñ-
òî è íèñêî ñòðóâàùî îáîðóäâàíå ïðè íàëè÷èåòî íà îáó÷åí ìåñòåí ïåðñîíàë. Òàêîâà å
ïðåîáëàäàâàùîòî ìíåíèå íà âîäåùè ðåíòãåíîëîçè è êëèíèöèñòè, åêñïåðòè íà ÑÇÎ.

ÒÀÁËÈÖÀ 15.2

Ïðèîðèòåòíè ðàçõîäíî-åôåêòèâíè çäðàâíè èíòåðâåíöèè â ðàçâèâàùè ñå ñòðàíè ñ íèñúê è ñðå-
äåí äîõîä, 1990 ã.1

Ìèíèìàëåí ïàêåò óñëóãè

Íàìàëåíèå íà çàáîëåâàåìîñòòà â % â ñòðàíè ñ

Íèñúê äîõîä Ñðåäåí äîõîä

% íàìàëåíà
çàáîëå-
âàåìîñò

Ðàçõîä íà
ãëàâà îò

íàñåëåíèåòî

% íàìàëåíà
çàáîëå-
âàåìîñò

Ðàçõîä íà
ãëàâà îò

íàñåëåíèåòî

Îáùåñòâåíî çäðàâåîïàçâàíå

EPI Plus èìóíèçàöèè 6,0 0,5 1,0 0,8

Ó÷èëèùíè çäðàâíè ïðîãðàìè
(âêë. îáåçïàðàçèòÿâàíå)

0,1 0,3 0,4 0,6

Äðóãè ïðîãðàìè (ñåìåéíî ïëàíè-
ðàíå, çäðàâíà ïðîñâåòà)

_ñ 1,4 _ñ 3,1

Êîíòðîë íàä àëêîõîë è
òþòþíîïóøåíå

0,1 0,3 0,3 0,3

Ïðåâåíöèè íà ÑÏÈÍ 2,0 1,7 2,3 2,0

Êëèíè÷íè ãðèæè

Òóáåðêóëîçà DOT2 1 0,6 1 6,8

Îáåäèíåíè äåòñêè 14 1,6 4 0,2

Ïðåíàòàëíè è ðîäèëíè ãðèæè 4 3,8 - 8,8

Ñåìåéíî ïëàíèðàíå 3 0,9 1 2,2

Ëå÷åíèå íà ïîëîâî-ïðåäàâàíè
çàáîëÿâàíÿ

1 0,2 1 0,3

Ëèìèòèðàíè ãðèæè (áîëêà, òðàâ-
ìè, èíôåêöèè)

1 0,7 1 2,1

Îáùî: 32 12 15 21,5

Èçòî÷íèê: World Bank, World Development Report 1993.
1Íèñúê äîõîä - <$ 350 ÁÍÏ íà ãëàâà; ñðåäåí äîõîä - >$ 2 500 ÁÍÏ íà ãëàâà.
2DOT - ïðÿêà òåðàïèÿ, êðàòúê êóðñ.

Â ðàçâèòèòå ñòðàíè òåõíîëîãè÷íèÿò íàïðåäúê â ìåäèöèíàòà è çäðàâåîïàçâàíåòî å
îñíîâåí ôàêòîð çà íàðàñòâàíå íà ðàçõîäèòå è òîâà íàëàãà ïî-ãîëÿìà ñåëåêòèâíîñò ïðè
âúâåæäàíåòî íà ñêúïîñòðóâàùè èíîâàöèè. Ìíîãî ñòðàíè ïðåäïðèåìàò ïî-âíèìàòåëíà
ïîëèòèêà ïðè ôèíàíñèðàíåòî íà íîâè ìåäèöèíñêè òåõíîëîãèè. Íóæäàòà îò àäåêâàòíà
îöåíêà íà òåõíîëîãèèòå å ñúùåñòâåíà ÷åðòà íà ñúâðåìåííèÿ çäðàâåí ìåíèäæìúíò.

Ïîäõîäÿùèòå òåõíîëîãèè â çäðàâåîïàçâàíåòî ñå ïðåâðúùàò âúâ âñå ïî-êîìïëåê-
ñåí ïðîáëåì ñâúðçàí ñ èêîíîìè÷åñêè, þðèäè÷åñêè è åòè÷åñêè âúïðîñè. Ïóáëè÷íèÿò
íàòèñê ïðåâðúùà òàçè îáëàñò â ÷óâñòâèòåëíà òî÷êà íà çäðàâíàòà ïîëèòèêà, íî îòãîâîð-
íîòî óïðàâëåíèå íà ðåñóðñèòå èçèñêâà ðåøåíèÿ, êîèòî âçåìàò ïðåäâèä åôåêòèâíîñòòà,
ðàçõîäèòå è àëòåðíàòèâèòå íà âñÿêà íîâà òåõíîëîãèÿ. Íåñïîñîáíîñòòà äà ñå âúçïðèå-
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ìàò èíîâàöèè ìîæå äà äîâåäå äî èçîñòàâàíå, äîêàòî èçâúíìåðíè ðàçõîäè ïðå÷àò íà
çäðàâíàòà ñèñòåìà äà ïðèëàãà ïî-äîáðè ðàçõîäíî-åôåêòèâíè ìåòîäè êàòî ïîäîáðÿâàíå
íà àìáóëàòîðíèòå ãðèæè è ãðèæèòå çà õðîíè÷íî áîëíè.

Òåõíîëîãèèòå ñ íåäîêàçàíà ñòîéíîñò ìîãàò äà ïðåäèçâèêàò åìîöèîíàëíè ïîëè-
òè÷åñêè äåáàòè è êðèòèêè, íî èçðàçõîäâàíåòî íà îãðàíè÷åíè íàöèîíàëíè ðåñóðñè çà
óëòðàçâóêîâè àïàðàòóðè, ìàãíèòåí ðåçîíàíñ èëè ïðîäúëæèòåëåí áîëíè÷åí ïðåñòîé,
îãðàíè÷àâà ðåñóðñèòå íåîáõîäèìè çà äðóãè àñïåêòè íà çäðàâíàòà ïîìîù. Îáùåñòâîòî
òðÿáâà äà æåëàå è äà å â ñúñòîÿíèå äà ïëàòè çà ìåäèöèíñêè èíîâàöèè èëè ïîäîáðÿâàíå
êà÷åñòâîòî íà æèâîòà ÷ðåç ìåäèöèíñêè è çäðàâåîïàçíè èíòåðâåíöèè. Íåäîñòàòú÷íîòî
ôèíàíñèðàíå íà çäðàâíàòà ñèñòåìà ìîæå äà íè ëèøè îò òåçè ïðèäîáèâêè, êàêòî òîâà
ìîæå äà ñòàíå ÷ðåç ïîãðåøíî ðàçïðåäåëåíèå íà ðåñóðñèòå.

ÎÖÅÍÊÀ ÍÀ ÇÄÐÀÂÍÈÒÅ ÒÅÕÍÎËÎÃÈÈ

Îöåíêàòà íà ìåäèöèíñêè è çäðàâíè òåõíîëîãèè å ïðîöåñ íà îïðåäåëÿíå ïðèíîñà
èì çà çäðàâåòî íà èíäèâèäà è îáùíîñòòà. Òîâà å ñèñòåìåí àíàëèç íà î÷àêâàíèÿ åôåêò îò
äàäåíà òåõíîëîãèÿ ñ îãëåä íà íåéíàòà áåçîïàñíîñò è åôèêàñíîñò, êàêòî è íà íåéíèòå
ñîöèàëíè, ïîëèòè÷åñêè, èêîíîìè÷åñêè, þðèäè÷åñêè è åòè÷íè ïîñëåäèöè. Òåõíîëîãèÿ-
òà ìîæå äà áúäå íÿêàêâà àïàðàòóðà, âàêñèíà, îïåðàöèÿ èëè ôîðìà íà îðãàíèçàöèÿ è ìå-
íèäæìúíò íà óñëóãèòå. Àíàëèçúò òðÿáâà äà âêëþ÷âà èçñëåäâàíèÿ çà ðàçõîä-åôåêòèâ-
íîñò è ðàçõîä-ïîëçà, êàêòî è íà êëèíè÷íèòå ðåçóëòàòè è äðóãè èíäèêàòîðè.

Èìà íåïðåêúñíàò íàòèñê îò ñòðàíà íà ìåäèöè, ïðîèçâîäèòåëè íà íîâà ìåäèöèíñ-
êà òåõíèêà è îò îáùåñòâåíîñòòà çà âúâåæäàíåòî íà íîâè ìåòîäè. Íóæíî å ñïåöèàëèñòè-
òå, êîèòî ó÷àñòâàò â êîìèòåòèòå çà îöåíêà äà íå ïå÷åëÿò ëè÷íî îò íîâàòà òåõíîëîãèÿ, çà
äà ñå èçáåãíå êîíôëèêò íà èíòåðåñè. Îöåíêàòà òðÿáâà äà å ìóëòèäèñöèïëèíàðíà êàòî
âêëþ÷âà åêñïåðòè ïî çäðàâíà ïîëèòèêà, ëåêàðè, èêîíîìèñòè, åïèäåìèîëîçè, ñîöèîëî-
çè, þðèñòè è åòèöè. Íåîáõîäèìàòà èíôîðìàöèÿ òðÿáâà äà âêëþ÷âà ðåçóëòàòè îò êëè-
íè÷íè èçñëåäâàíèÿ, êðèòè÷åí àíàëèç íà ëèòåðàòóðàòà è èêîíîìè÷åñêè åôåêò îò ïðèëî-
æåíèåòî íà òåõíîëîãèÿòà.

738 Íîâî îáùåñòâåíî çäðàâåîïàçâàíå

ÏÀÍÅË 15.1

ÂÚÏÐÎÑÈ ÇÀ ÎÖÅÍÊÀ ÍÀ ÒÅÕÍÎËÃÈÈÒÅ

Îöåíêàòà íà òåõíîëîãèèòå, ñâúðçàíè ñ ìåäèöèíñêèòå èíîâàöèè âêëþ÷âà
ñëåäíèòå âúïðîñè:

Ïðåäñòàâëÿâà ëè íîâà óñëóãà èëè çàìåñòâà ïî-ìàëêî åôèêàñíà óñëóãà?
Èìà ëè íóæäà îò íåÿ?
Êúäå å ìÿñòîòî º â ïðèîðèòåòèòå íà äàäåíàòà îáëàñò?
Äàëè äóáëèðà âå÷å ñúùåñòâóâàùà óñëóãà?
Èìà ëè ñìèñúë îò ìåäèöèíñêà ãëåäíà òî÷êà, ò.å. ñïîìàãà ëè çà ïî-äîáðà

äèàãíîçà è ëå÷åíèå íà ïàöèåíòèòå?
Êàêâè ñà àëòåðíàòèâèòå?
Êàêâè ðåñóðñè ñà íåîáõîäèìè çà çàêóïóâàíåòî º, ïåðñîíàëà è ïîääðúæêàòà?
Ìîæå ëè èíñòèòóöèÿòà äà ñè ãî ïîçâîëè?
Êàêâà å àëòåðíàòèâíàòà óïîòðåáà íà òåçè ðåñóðñè?



Ìåäèöèíñêèòå òåõíîëîãèè âàðèðàò ïî ñëîæíîñò è öåíà íå ñàìî çà òÿõíîòî ïðîèç-
âîäñòâî, íî è çà ïðèëîæåíèåòî èì. Ìåäèöèíñêà òåõíîëîãèÿ, êîÿòî íå ñòðóâà ñêúïî çà
äîñòàâÿíå è ïðèëîæåíèå ñå íàðè÷à íèñêà òåõíîëîãèÿ (lowtech), äîêàòî âèñîêèòå òåõíî-
ëîãèè (hightech) ñå îòíàñÿò äî ñêúïîñòðóâàùè è ñëîæíè äèàãíîñòè÷íè è ëå÷åáíè
ñðåäñòâà èëè ïðîöåäóðè.

Â íèñêîòåõíîëîãè÷íèÿ êðàé íà ñêàëàòà ORT (îðàëíà ðåõèäðèðàùà òåðàïèÿ) ñå
ïîÿâÿâà â íà÷àëîòî íà 60-òå ãîä. íà XX-òè âåê çà îðàëíî âúçñòàíîâÿâàíå íà òå÷íîñòè è
åëåêòðîëèòè, çàãóáåíè ïðè äèàðèÿ. Îïèñàíî å â Lancet êàòî åäèí îò ãîëåìèòå ïðîáèâè â
ìåäèöèíàòà ïðåç XX-òè âåê. Âúâåæäàíåòî è øèðîêîòî èçïîëçâàíå íà îðàëíàòà ðåõèäðè-
ðàùà òåðàïèÿ çà ïðåäïàçâàíå îò îáåçâîäíÿâàíå ïðè äèàðèè, å ñïàñèëî ñòîòèöè õèëÿäè
õîðà ïî öÿë ñâÿò. Çà ïðåìàõâàíåòî íà ïîëèîìèåëèòà âàæíà ðîëÿ å èçèãðàëà âàêñèíàòà
Sabin, êîÿòî èìà âàæíè ïðåäèìñòâà ïðåä êîíêóðèðàùàòà âàêñèíà Salk, ïîðàäè òîâà ÷å å
ïî-åâòèíà è âàêñèíèðàíåòî ñå èçâúðøâà îðàëíî îò ïî-ìàëêî êâàëèôèöèðàí ïåðñîíàë.

Äèñîíàíñúò ìåæäó íèñêî è âèñîêîòåõíîëîãè÷íèòå ïðîöåäóðè, ìîæå äà äîâåäå äî
ñåðèîçíè ïîñëåäèöè çà âñÿêà çäðàâíà ñèñòåìà. Èçáîðúò èçèñêâà äîáðå èíôîðìèðàí
àíàëèç íà ïîëçèòå, ðàçõîäèòå, àëòåðíàòèâèòå, åòè÷íèòå ñúîáðàæåíèÿ è ïîëèòè÷åñêèòå
ïîñëåäèöè, êîãàòî ñòàâà äóìà çà ðàçïðåäåëåíèå íà îãðàíè÷åíè çäðàâíè ðåñóðñè ìåæäó
âèñîêî òåõíîëîãè÷íàòà, áîëíè÷íî áàçèðàíà ìåäèöèíà è íèñêî òåõíîëîãè÷íàòà, ïúð-
âè÷íà çäðàâíà ïîìîù.

Âèñîêî òåõíîëîãè÷íèòå ïðîöåäóðè ñå ïðèëàãàò îáèêíîâåíî â ñêúïî ñòðóâàùè
áîëíè÷íè çàâåäåíèÿ çà ñåðèîçíî, ÷åñòî òåðìèíàëíî áîëíè ïàöèåíòè. Êîìïþòúðíàòà
òîìîãðàôèÿ èçîáðåòåíà â íà÷àëîòî íà 60-òå ãîä. íà XX-òè âåê áúðçî ñå äîêàçà êàòî èçê-
ëþ÷èòåëíî öåííî äèàãíîñòè÷íî ñðåäñòâî. Íàïðåäúêúò â îáëàñòòà íà òîçè âèä òåõíèêà
çàìåñòâà ïî-ìàëêî åôèêàñíè è îïàñíè èíâàçèâíè ïðîöåäóðè è å äîêàçàíî åôåêòèâåí è
æèâîòîñïàñÿâàù. Êîìïþòúðíèÿò òîìîãðàô ïîçâîëÿâà íà êëèíèöèñòà äà ïîñòàâè áúðçà
äèàãíîçà íà ìíîãî ëåçèè ïðåäè òå äà áúäàò îòêðèòè ñ äðóãè äèàãíîñòè÷íè òåõíèêè è íà
åòàïè, êîãàòî ìîãàò äà áúäàò ïîäëîæåíè íà ðàííè è ïî åôåêòèâíè èíòåðâåíöèè.

Îöåíêàòà íà òåõíîëîãèèòå ñå çàíèìàâà è ñ ìåòîäèòå çà ïðåâåíöèÿ è óïðàâëåíèå
íà çäðàâíè ñúñòîÿíèÿ. Ëå÷åáíèòå ïðîòîêîëè ñå îñíîâàâàò íà àíàëèòè÷íè ðåøåíèÿ ñúî-

739Ãëàâà 15. Òåõíîëîãèè, êà÷åñòâî, çàêîíîäàòåëñòâî è åòèêà

ÏÀÍÅË 15.2

ÅÍÄÎÑÊÎÏÑÊÀ ÕÈÐÓÐÃÈß

Ïðåç 90-òå ãîä. íà XX-òè âåê åíäîñêîïñêàòà õèðóðãèÿ å ñúùåñòâåí ïðèíîñ â
õèðóðãèÿòà ñ ãîëÿìà ïîëçà çà ïàöèåíòèòå, êàòî íàìàëÿâà òðàâìàòèçìà, íåóäîáñò-
âàòà è ïðîäúëæèòåëíîñòòà íà áîëíè÷íèÿ ïðåñòîé. Ñëåä äîêëàäèòå çà ïúðâèòå 100
îïåðàöèè íàïðàâåíè âúâ Ôðàíöèÿ ïðåç 1990 ã. åíäîñêîïèÿòà ñå ðàçïðîñòðàíÿâà
áúðçî ïî öÿë ñâÿò. Òÿ åäèíîäóøíî ñå ïðèçíàâà îò õèðóðçèòå êàòî ïî-áåçîïàñíà,
ïî-ìàëêî òðàâìàòè÷íà è ïî åôåêòèâíà îò òðàäèöèîííàòà èíâàçèâíà õèðóðãèÿ.
Âúïðåêè ÷å îïåðàöèÿòà ïðîäúëæàâà ïî-äúëãî, ïàöèåíòúò ìîæå äà íàïóñíå áîëíè-
öàòà ñëåä íÿêîëêî äíè è ñêîðî ñëåä òîâà äà ñå çàâúðíå íà ðàáîòà. Íàïðîòèâ, ïðè
òðàäèöèîííàòà êîðåìíà õèðóðãèÿ ïàöèåíòúò ïðåñòîÿâà ìíîãî äíè, èìà íóæäà îò
ïúðâîíà÷àëíè èíòåíçèâíè ãðèæè è îò äúëúã âúçñòàíîâèòåëåí ïåðèîä. Áëàãîäàðå-
íèå íà åíäîñêîïñêàòà õèðóðãèÿ ñå èçâúðøâàò ïîâå÷å îïåðàöèè ñ ïî-ìàëêî óñëîæ-
íåíèÿ è íàìàëåí òðàâìàòèçúì. Èêîíîìè÷åñêèòå ïîñëåäèöè ñà ñúùî âàæíè.



áðàçíî íàòðóïàíèÿ îïèò. Ïóáëèêóâàíèòå êëèíè÷íè èçñëåäâàíèÿ ñå îöåíÿâàò ÷ðåç ìå-
òààíàëèçè, êàòî ñå èçïîëçâàò ñòàòèñòè÷åñêè ìåòîäè çà êîìáèíèðàíå íà ðåçóëòàòè îò îò-
äåëíè èçñëåäâàíèÿ, ñúîáðàçíî ïðåäâàðèòåëíî îïðåäåëåíè êà÷åñòâåíè êðèòåðèè. Òîâà
îñèãóðÿâà åäèí îáçîð âúðõó ñúáðàíèòå äàííè, íî ñúùî ïðåäïîëàãà è îöåíÿâàíå íà èç-
ñëåäâàíèÿòà è èçïîëçâàíèòå äàííè. Óñòàíîâÿâàíåòî íà êëèíè÷íè íàñîêè å ÷àñò îò ïî-
âèøàâàíåòî íà ñòàíäàðòèòå íà çäðàâíà ïîìîù, íî äîïðèíàñÿò ñúùî è çà îãðàíè÷àâàíå
íà ðàçõîäèòå. Â ìíîãî ñòðàíè ñå ôîðìèðàò åêñïåðòíè èçñëåäîâàòåëñêè ãðóïè, êîèòî
ïðîâåæäàò ìåòààíàëèçè íà âàæíè âúïðîñè íà çäðàâíàòà ïîëèòèêà è íîâèòå òåõíîëîãèè.

ÎÖÅÍÊÀ ÍÀ ÒÅÕÍÎËÎÃÈÈÒÅ Â ÁÎËÍÈÖÈÒÅ

Â ðàçëè÷íèòå ñòðàíè áîëíèöèòå èçðàçõîäâàò ìåæäó 40 è 70 % îò íàöèîíàëíèòå
ðàçõîäè çà çäðàâåîïàçâàíå, êàòî òåíäåíöèÿòà êúì íàðàñòâàù ïåðñîíàë è ìåäèöèíñêè
òåõíîëîãèè å ïîñòîÿííî äåéñòâàù èíôëàöèîíåí ôàêòîð. Ïî-êðàòêèÿò áîëíè÷åí
ïðåñòîé è ñòàðååíåòî íà ïàöèåíòèòå ñà äîâåëè äî íàðàñòâàíå íà èíòåíçèâíèòå ãðèæè.
Ìåäèöèíñêèòå èíîâàöèè ñà ïîñòîÿíåí ïðîöåñ, ïðè êîéòî íîâè äèàãíîñòè÷íè è
ëå÷åáíè ñðåäñòâà ñòèãàò äî ïàçàðà.

Â çàâèñèìàòà îò èêîíîìè÷åñêè ôàêòîðè ìåäèöèíà áîëíèöèòå íå ñå íàìèðàò âå÷å
â ñïîêîéíà èçîëàöèÿ. Ïðàâèòåëñòâàòà èãðàÿò ðåãóëàòîðíà ðîëÿ ïðè ðàöèîíàëíîòî ðàç-
ïðåäåëåíèå íà ìåäèöèíñêè òåõíîëîãèè. Ñåðòèôèêàòúò CON å ôîðìà íà òåõíîëîãè÷åñ-
êà îöåíêà èçïîëçâàíà â ÑÀÙ îò 60-òå ãîä. íà XX-òè âåê çà ðåãóëèðàíå íà áîëíè÷íèòå
óñëóãè è ïðåäîòâðàòÿâàíå íà ïðåçàïàñÿâàíå è äóáëèðàíå íà óñëóãè. Òîâà å îïèò äà ñå
óñòàíîâÿò è ïðèëîæàò ðàöèîíàëíè êðèòåðèè ïðè âúâåæäàíåòî íà ñêúïè íîâè òåõíîëî-
ãèè. Äîêîëêî òåçè öåëè ñà ïîñòèãíàòè â äúëãîñðî÷åí ïëàí å äîñòà ñïîðíî. Òîçè ðåãóëà-
òîðåí ïîäõîä å îãðàíè÷åí äî áîëíèöèòå è èçâúí ïîëåçðåíèåòî ìó îñòàâàò âèñîêî òåõ-
íîëîãè÷íè ìåäèöèíñêè óñëóãè, ïðåäîñòàâåíè îò ðàçëè÷íè ÷àñòíè àìáóëàòîðíè è äðóãè
öåíòðîâå.

Ìíîãî ñòðàíè ñà âúâåëè íàöèîíàëíè ñèñòåìè çà òåõíîëîãè÷íà îöåíêà è èçðàáîò-
âàíå íà íàñîêè â îáëàñòè êàòî êàðäèîëîãè÷íè èíòåðâåíöèè, òðàíñïëàíòàöèè, íåèíâà-
çèâíà õèðóðãèÿ, ëú÷åâà è èçîòîïíà ðåíòãåíîâà òåðàïèÿ, óëòðàçâóêîâà äèàãíîñòèêà,
ìîëåêóëÿðíà áèîëîãèÿ, ìàãíèòåí ðåçîíàíñ è íîâè ëåêàðñòâåíè ñðåäñòâà è òÿõíîòî
âêëþ÷âàíå â îäîáðåíèÿ îò íàöèîíàëíèòå çäðàâíè ñèñòåìè "îñíîâåí ïàêåò îò óñëóãè".

Âúïðåêè îãðàíè÷åíèÿòà íà òîçè ïîäõîä, òúé êàòî ïðàâèòåëñòâàòà íå àäìèíèñòðè-
ðàò äèðåêòíî çäðàâíèòå óñëóãè, äúðæàâíàòà ðåãóëàöèÿ å íåîáõîäèìà, çà äà ïðåäîòâðà-
òè íåðàâíîìåðíîòî ðàçïðåäåëåíèå íà óñëóãèòå â åäíè ðàéîíè çà ñìåòêà íà äðóãè èëè
ïúê çà ñìåòêà íà ïúðâè÷íàòà çäðàâíà ïîìîù. Ðåãóëàòîðíèòå ìåõàíèçìè ñà íåîáõîäèìè
ïðè çäðàâíîòî ïëàíèðàíå, çà äà ñå îãðàíè÷è èçâúíìåðíîòî èçïîëçâàíå íà âèñîêî òåõ-
íîëîãè÷íè óñëóãè è äà ñå ñúçäàäàò ôèñêàëíè ñòèìóëè çà äðóãè íåîáõîäèìè óñëóãè.

ÎÖÅÍÊÀ ÍÀ ÒÅÕÍÎËÎÃÈÈÒÅ ÏÐÈ ÏÐÅÂÅÍÖÈßÒÀ È ÏÐÎÌÎÖÈßÒÀ ÍÀ
ÇÄÐÀÂÅÒÎ

Òåõíîëîãè÷íàòà îöåíêà íà ïðîãðàìèòå çà ïðåâåíöèÿ âêëþ÷âà îöåíêà íà ñàìàòà
ìåòîäîëîãèÿ çàåäíî ñ ðàçõîäèòå è èçìåðèìèòå ïîëçè êàòî íàìàëÿâàíå íà çàáîëåâàå-
ìîñòòà. Ïî äàííè íà Ñâåòîâíàòà áàíêà èìóíèçàöèèòå ñðåùó ìîðáèëè ïðè 80-ïðîöåíò-
íî ïîêðèòèå ñà ïî ðàçõîäíî-åôåêòèâíè îòêîëêîòî ïðè 60-ïðîöåíòíî ïîêðèòèå, êàòî ñà
ïðåäîòâðàòåíè 11 000 ñìúðòíè ñëó÷àÿ â åäíà ïðîâèíöèÿ íà Áàíãëàäåø. Àìáóëàòîðíî-
òî ëå÷åíèå íà òóáåðêóëîçà âúçëèçà íà $ 1-3 çà DALY (ãîäèíè æèâîò ñúîáðàçåíè ñ íåäåå-
ñïîñîáíîñò) ñïå÷åëåíè â íÿêîëêî àôðèêàíñêè ñòðàíè.

740 Íîâî îáùåñòâåíî çäðàâåîïàçâàíå



Ïðåç 1990-91 ã. â Êàíàäà èìà äâå ãîëåìè åïèäåìèè îò ìîðáèëè, âúïðåêè âèñîêàòà
ñòåïåí íà ïîêðèòèå ñ èìóíèçàöèè. Âñëåäñòâèå íà òîâà ïðåç 1993 ã. êîíôåðåíöèÿ îò åêñ-
ïåðòè îò 31 ñòðàíè åäèíîäóøíî ïðåïîðú÷âà ïðèëàãàíåòî íà äâå äîçè ïðè èìóíèçàöèÿ-
òà ïðîòèâ ìîðáèëè. Ïðè íàâëèçàíåòî íà íîâè âàêñèíè å âàæíî äà ñå îöåíè òÿõíàòà
åôåêòèâíîñò, ðàçõîäèòå è ïîëçèòå. Öåíàòà íà âàêñèíàòà çà õåïàòèò Â (ïðè èìóíèçà-
öèîííà ñõåìà îò 3 äîçè) ïúðâîíà÷àëíî å íàä $ 100, à â ïîñëåäñòâèå å ñïàäíàëà ðÿçêî íà
ïîä $ 2,00 ïî öåíè íà åäðî (èçâúí ÑÀÙ). Òàçè âàêñèíà ñåãà å ðàçõîäíî åôåêòèâåí ìå-
òîä çà ïðåâåíöèÿ íà ðàêà íà ÷åðíèÿ äðîá êàòî åôåêò îò õðîíè÷íèÿ õåïàòèò.

Ñêðèíèíãúò è çäðàâíàòà ïðîñâåòà ïî îòíîøåíèå íà òàëàñåìèÿòà â îáëàñòè, êúäå-
òî å áèëà ÷åñòî ñðåùàíà, ïî÷òè ñà ïðåìàõíàëè êëèíè÷íèòå ïðîÿâè íà áîëåñòòà, áåç äà
ñå ïðîìåíè ñòàòóñà íà íîñèòåëèòå â Êèïúð, Þæíà Ãúðöèÿ è äðóãè ñòðàíè. Ñêðèíèíãúò
ïðè íÿêîè ãåíåòè÷íè çàáîëÿâàíèÿ ñå îêàçâà ìíîãî ïî-åôåêòèâíî ñðåäñòâî çà ðåøàâàíå-
òî íà ïðîáëåìà ñ óìñòâåíî íåðàçâèòè äåöà, ðîäåíè ñ òàêèâà çàáîëÿâàíèÿ.

Ìàìîãðàôèÿòà å ðàçõîäíî åôåêòèâíà, íî ñàìî ïðè æåíè íàä 35 ãîäèíè, êîèòî ñå
òåñòâàò âñåêè 2 ãîäèíè. Çäðàâíàòà ïðîìîöèÿ öåëÿùà íàìàëÿâàíå íà ðèñêîâåòå îò HIV è
òþòþíîïóøåíå, å äîêàçàíî âèñîêî-åôåêòèâíà, âúïðåêè ÷å íå èçïîëçâà âèñîêè òåõíî-
ëîãèè, à ãëàâíî ïðîñâåòà. Ñêðèíèíãúò çà âèñîêî êðúâíî íàëÿãàíå å íèñêî òåõíîëîãè÷-
íî, íî âèñîêî åôåêòèâíî ïðåâàíòèâíî ñðåäñòâî.

ÒÀÁËÈÖÀ 15.3

Ïðèìåðè çà âèñîêî- è íèñêîòåõíîëîãè÷íî ðåøàâàíå íà çäðàâíè ïðîáëåìè

Ïðîáëåì Âèñîêà òåõíîëîãèÿ Íèñêà òåõíîëîãèÿ

Èíôåêöèîçíè çàáîëÿâàíèÿ Ëå÷åíèå Âàêñèíàöèè

Îòêðèâàíå ðàê íà ãúðäàòà Ìàìîãðàôèÿ Ñàìîíàáëþäåíèå, õðàíåíå

Îñòúð èíôàðêò íà ìèîêàðäà,
ïúðâè÷íà è âòîðè÷íà ïðåâåíöèÿ

Êîðîíàðíà àíãèîïëàñòèêà Ñòðåïòîêèíàçà, àñïèðèí, äèå-
òà, óïðàæíåíèÿ, Áåòà-áëîêåðè

Êîíòóçèè íà ãëàâàòà Èíòåíçèâíè ãðèæè Êàñêè çà êîëîåçäà÷è

Òàëàñåìèÿ Òðàíñôóçèè. Ïðåíàòàëíà
äèàãíîñòèêà, àìíèîöåíòåçà

Ñêðèíèíã, ïðîñâåòà

×åðíîäðîáíà íåäîñòàòú÷íîñò Òðàíñïëàíòàöèÿ íà ÷åðåí
äðîá

Âàêñèíàöèÿ çà õåïàòèò Â,
ñêðèíèíã ïðè êðúâîäàðÿâàíå

Äåõèäðàòàöèÿ Èíôóçèè Ïåðîðàëíî ðåõèäðàòèðàíå

Ñêðèíèíã çà ðàê íà äåáåëîòî
÷åðâî

Êîëîñêîïèÿ Îêóëòíè êðúâîèçëèâè,
õðàíåíå

Íèñêî òåõíîëîãè÷íèòå èíîâàöèè èìàò âàæåí äÿë ïðè íàìàëÿâàíåòî íà ñìúðò-
íîñòòà è óâðåæäàíèÿòà ïðåç 90-òå ãîä. íà XX-òè âåê. Òîâà âêëþ÷âà çàäúëæèòåëíî èç-
ïîëçâàíå íà ïðåäïàçíè êîëàíè, ñïåöèàëíè ñåäàëêè çà äåöàòà, êàñêè çà êîëîåçäà÷è è ìî-
òîöèêëåòèñòè. Äîáàâÿíåòî íà éîä â ñîëòà è íà âèòàìèí À è äðóãè õðàíèòåëíè äîáàâêè
ïðåäîòâðàòÿâàò ìíîæåñòâî êëèíè÷íè ñëó÷àè íà çàáàâåíî ðàçâèòèå, ñìúðò è îñëåïÿâà-
íå, ïðè íèñêè ðàçõîäè íà åäíî çàùèòåíî äåòå. Ïðîñâåòàòà çà íàìàëÿâàíå íà ðèñêîâèòå
ôàêòîðè ïðè ñúðäå÷íî ñúäîâèòå çàáîëÿâàíèÿ ñòðóâà ìíîãî ïî-ìàëêî, îòêîëêîòî âèñî-
êèòå ìåäèöèíñêè ðàçõîäè è ïðåæäåâðåìåííàòà ñìúðò íà çàáîëåëèòå ïàöèåíòè. Çäðàâ-
íàòà ïðîñâåòà, îñèãóðÿâàíåòî íà êîíäîìè è åäíîêðàòíè èãëè, ñêðèíèíãúò ïðè êðúâîäà-
ðÿâàíå ñà íàé-åôåêòèâíèòå çäðàâíè ìåðêè ñðåùó ðàçïðîñòðàíÿâàíåòî íà HIV. Òàáëèöà
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15.3 ñðàâíÿâà âèñîêî è íèñêî òåõíîëîãè÷íèòå ïîäõîäè êúì çäðàâíèòå ïðîáëåìè, êîèòî
÷åñòî ñå äîïúëâàò âçàèìíî.

Îöåíêèòå íà òåõíîëîãèèòå ñå îñíîâàâàò íà êîíñåíñóñ èçâëå÷åí îò èçñëåäâàíèÿ è
ïóáëèêàöèè íà âèñîêî êâàëèôèöèðàíè êëèíèöèñòè, åïèäåìèîëîçè è èêîíîìèñòè, ðà-
áîòåùè â òàçè îáëàñò. Òå ìîãàò äà ñå ïðîìåíÿò ñ âðåìåòî ïðè ïîÿâàòà íà íîâè äàííè
èëè èíîâàöèè è òàçè âúçìîæíîñò âèíàãè òðÿáâà äà ñå èìà ïðåäâèä. Îöåíêàòà íà òåõíî-
ëîãèèòå èíòåãðèðà èíôîðìàöèÿòà è êðèòè÷íî àíàëèçèðà ìíîãî àñïåêòè íà ìåäèöèíñ-
êèòå òåõíîëîãèè, çà äà ñå ïîñòèãíå êîíñåíñóñ, êîéòî âëèÿå íà ïîëèòè÷åñêèòå ðåøåíèÿ.
Îáùåñòâåíîòî ìíåíèå, ïîëèòè÷åñêîòî ëèäåðñòâî, àäìèíèñòðàòèâíàòà ïðàêòèêà íàðåä
ñ íàó÷íèòå ñúîáðàæåíèÿ, ñà ôàêòîðè ïðè èçãðàæäàíåòî íà êîíñåíñóñ.

ÎÖÅÍÊÀ ÍÀ ÒÅÕÍÎËÎÃÈÈÒÅ Â ÍÀÖÈÎÍÀËÍÈÒÅ ÇÄÐÀÂÍÈ ÑÈÑÒÅÌÈ

Îöåíêàòà íà òåõíîëîãèèòå èçèñêâà îðãàíèçàöèÿ â ðàìêèòå íà íàöèîíàëíèòå ðåãó-
ëàòîðíè àãåíöèè. Â ÑÀÙ òàçè ôóíêöèÿ èçïúëíÿâà Óïðàâëåíèåòî ïî õðàíèòå è ëåêàð-
ñòâàòà (FDA). Øâåöèÿ, Êàíàäà, Àâñòðàëèÿ, Âåëèêîáðèòàíèÿ, Õîëàíäèÿ, Èñïàíèÿ è
äðóãè ñòðàíè ñúùî èìàò êîíñóëòàòèâíè èëè ðåãóëàòîðíè àãåíöèè, óòâúðäåíè îò
íàöèîíàëíèòå ïðàâèòåëñòâà äà íàáëþäàâàò è èçñëåäâàò íîâîïîÿâÿâàùèòå ñå òåõíîëî-
ãèè. Â Øâåöèÿ èìà ïðåäñòàâèòåëåí íàöèîíàëåí Øâåäñêè ñúâåò çà îöåíêà íà òåõíîëî-
ãèèòå â çäðàâåîïàçâàíåòî, êîéòî èìà êîíñóëòàòèâíè ôóíêöèè ïî îòíîøåíèå íà çäðàâ-
íèòå èíñòèòóöèè.

Åäâà íàñêîðî òðàäèöèîííèòå ñèñòåìè çà ðåãóëèðàíå íà õðàíè è ëåêàðñòâà ïî îò-
íîøåíèå íà åôèêàñíîñò, áåçîïàñíîñò è öåíà ñå ïðèëàãàò è êúì íîâè ìåäèöèíñêè ïðî-
öåäóðè. Íåêîíòðîëèðóåìîòî íàðàñòâàíå íà òàêèâà ïðîöåäóðè ïîñòàâÿ ñåðèîçíè äèëå-
ìè ïðåä íàöèîíàëíèòå àãåíöèè, çàíèìàâàùè ñå ñ ôèíàíñèðàíå íà çäðàâíèòå ãðèæè è
êîíòðîëèðàíå íà ðàçõîäèòå. Òåçè ïðîáëåìè ñòîÿò è ïðåä íåïðàâèòåëñòâåíîòî çäðàâíî
îñèãóðÿâàíå, êàêòî è ïðåä áèçíåñà, êîéòî ïëàùà çäðàâíè îñèãóðîâêè. Òàêà ÷å ïðàâè-
òåëñòâåíîòî ðåãóëèðàíå â òàçè îáëàñò ñðåùà øèðîêà ïîäêðåïà.

ÒÀÁËÈÖÀ 15.4

Ñòàíäàðòè çà ïðèäîáèâàíå íà ñêúïî ìåäèöèíñêî îáîðóäâàíå, Èçðàåë, 1995

Òåõíîëîãèè Óñëîâèÿ Ñúîòíîøåíèå,
ðàçðåøåíî îò

ìèíèñòåðñòâîòî

Êîìïþòúðíà òîìîãðàôèÿ Áîëíèöè > 300 ëåãëà íàñåëåíèå 1:200 000

Ñúðäå÷íà êàòåòåðèçàöèÿ Áîëíèöà > 300 ëåãëà, ñ èíòåíçèâíè
êàðäèîëîãè÷íè îòäåëåíèÿ > 5 ëåãëà

1:200 000

ßäðåíî-ìàãíèòåí ðåçîíàíñ Áîëíèöè > 400 ëåãëà è óòâúðäåíî
ðåíòãåíîëîãè÷íî îòäåëåíèå + ñêåíåð

1:300 000

Ãàìà êàìåðà Áîëíèöè > 300 ëåãëà 1:100 000

Ïîçèòðîííî- åìèñèîííè
òîìîãðàôè

Çà èçñëåäîâàòåëñêè öåëè
1:5 500 000

Â Êàíàäà ñïåöèàëíà ïðàâèòåëñòâåíà ôåäåðàëíà àãåíöèÿ íàáëþäàâà ìåäèöèíñêà-
òà òåõíèêà è ëåêàðñòâàòà è ñúñ ñúãëàñèåòî íà ïðîâèíöèàëíèòå ïðàâèòåëñòâà ëèöåíçèðà
íîâèòå ìåäèöèíñêè ïðîöåäóðè. Îáùàòà çàãðèæåíîñò çà íàðàñòâàùèòå öåíè íà íîâèòå
ïðîöåäóðè å äîâåëî äî òàçè ïðàêòèêà è îò 1988 ã. ðàçëè÷íè ïðàâèòåëñòâåíè è ïðîôå-

742 Íîâî îáùåñòâåíî çäðàâåîïàçâàíå



ñèîíàëíè îðãàíèçàöèè ñà ñúçäàëè àãåíöèÿ çà îöåíêà íà òåõíîëîãèèòå. Òîâà ïîìàãà íà
ïðîâèíöèàëíèòå çäðàâíî îñèãóðèòåëíè àäìèíèñòðàöèè äà óñòîÿâàò íà ïðîôåñèîíàëåí
èëè ïîëèòè÷åñêè íàòèñê çà âêëþ÷âàíå íà íåòåñòèðàíè òåõíîëîãèè èëè ïðîöåäóðè â
îáåçïå÷åíèÿ ïàêåò çäðàâíè óñëóãè. Ìåæäó îòäåëíèòå ïðîâèíöèè ñúùåñòâóâàò ñåðèîç-
íè äèñïðîïîðöèè â òîâà îòíîøåíèå, êîèòî ñòèãàò äî 2:1, íàïð. ïðè áàéïàñ íà êîðîíàð-
íàòà àðòåðèÿ èëè ïðîñòàòåêòîìèè.

Êîíòðîëúò îò ñòðàíà íà íàöèîíàëíèòå èëè ùàòñêè âëàñòè âúðõó ïðèäîáèâàíåòî
íà âèñîêîòåõíîëîãè÷íî îáîðóäâàíå å íåîáõîäèìî óñëîâèå çà ïðåäîòâðàòÿâàíå íà òàêè-
âà ðàçõîäè áåç àäåêâàòíà îöåíêà. Òàáëèöà 15.4 ïðåäñòàâÿ ñòàíäàðòè, îäîáðåíè îò ìè-
íèñòåðñòâî íà çäðàâåîïàçâàíåòî íà Èçðàåë. Íÿêîè íîâè çäðàâíè òåõíîëîãèè, êàòî in vi-

tro ôåðòèëèçàöèÿòà, ñà èçëåçëè íàïúëíî îò êîíòðîëà íà ìèíèñòåðñòâîòî. Â ïîâå÷åòî
îáëàñòè îáà÷å ìèíèñòåðñòâîòî å óñòàíîâèëî ðàçóìåí êîíòðîë ïðè ïîêóïêàòà íà âèñî-
êîòåõíîëîãè÷íî îáîðóäâàíå.

ÐÀÇÏÐÎÑÒÐÀÍÅÍÈÅ ÍÀ ÒÅÕÍÎËÎÃÈÈÒÅ

Áúðçîòî ðàçïðîñòðàíåíèå íà âèñîêè ìåäèöèíñêè òåõíîëîãèè å èçèãðàëî âàæíà ðî-
ëÿ çà åñêàëàöèÿòà íà çäðàâíèòå ðàçõîäè. Àïàðàòóðàòà çà ìàãíèòåí ðåçîíàíñ ñå å óâåëè-
÷èëà â Àâñòðàëèÿ îò 0 ïðåç 1985 ã. äî 10 ïðåç 1990 ã. è äî 42 ïðåç 1994 ã., êàòî íàðàñòâà-
íåòî å ãëàâíî ïðè ÷àñòíèòå ðåíòãåíîëîãè÷íè öåíòðîâå (55 %). Ïðåç 90-òå ãîä. íà XX-òè
âåê åíäîñêîïñêàòà õèðóðãèÿ ñå ðàçïðîñòðàíÿâà ïî öÿë ñâÿò. Çäðàâíèòå ïðîôåñèîíàëèñòè
ñå çàïîçíàâàò ïî÷òè ìèãíîâåíî ñ íîâîñòèòå, êàêòî ÷ðåç ìåäèèòå, òàêà è ÷ðåç ïðîôåñèî-
íàëåí îáìåí íà èíôîðìàöèÿ: íà êîíôåðåíöèè èëè â íàó÷íèòå ñïèñàíèÿ. Òàáëèöà 15.5
ïîêàçâà íàðàñòâàíåòî íà âèñîêî òåõíîëîãè÷íàòà ìåäèöèíñêà àïàðàòóðà è ïðîöåäóðè â
íÿêîè ñòðàíè çà ïåðèîäà 1985-1996 ã. Àïàðàòóðàòà çà ÿäðåíî ìàãíèòåí ðåçîíàíñ â ßïî-
íèÿ íàðàñòâà îò 18,6 íà åäèí ìèëèîí ïðåç 1995 ã. äî 24 íà åäèí ìèëèîí íàñåëåíèå ïðåç
1996 ã., íî ïðè áëèçî 50 % ïî-íèñêà èçïîëçâàåìîñò â ñðàâíåíèå ñúñ ÑÀÙ ïðåç 1996 ã.

Íàöèîíàëíàòà ïîëèòèêà çà âúâåæäàíå íà ïîäõîäÿùè íîâè òåõíîëîãèè èçèñêâà
äîáðå îáìèñëåíà ïðîãðàìà îò ðåãóëàòîðíè è ôèíàíñîâè ñòèìóëè è îãðàíè÷èòåëè, çà äà
ñå êîíòðîëèðà ðàçïðîñòðàíåíèåòî íà íîâè ìåòîäè íà ïðåâåíöèÿ, ëå÷åíèå è çäðàâíè
ãðèæè. Îãðàíè÷àâàíå èçïîëçâàíåòî íà íîâè òåõíèêè è ïðîöåäóðè äî ïîäáðàíè ìåäè-
öèíñêè öåíòðîâå, äàâà âúçìîæíîñò ïî-äîáðå äà ñå îöåíÿò äîñòîéíñòâàòà è íåäîñòàòú-
öèòå íà íîâèòå òåõíîëîãèè, ïðåäè âúâåæäàíåòî èì â çäðàâíàòà ñèñòåìà. ×ðåç òàêèâà
îãðàíè÷åíèÿ îáà÷å ñå ïîÿâÿâà îïàñíîñò äà ñå ëèøè íàñåëåíèåòî îò ïðèäîáèâêèòå íà
íîâèòå ìåäèöèíñêè òåõíîëîãèè è äà ñå îãðàíè÷àò òúðãîâñêèòå âúçìîæíîñòè íà åäíè
ïðîèçâîäèòåëè çà ñìåòêà íà äðóãè. Íîâèòå òåõíîëîãèè âëèÿÿò âúðõó ñèñòåìèòå çà óï-
ðàâëåíèå íà çäðàâíèòå ãðèæè è âúðõó çäðàâíîîñèãóðèòåëíèòå ñèñòåìè è çàòîâà òÿõíà-
òà îöåíêà ïî íåîáõîäèìîñò ñå âêëþ÷âà ïðè âçåìàíåòî íà ðåøåíèå â òåçè îáëàñòè.

Ïóáëèêàöèèòå â íàó÷íàòà ëèòåðàòóðà ñà äîêàçàí ìåòîä çà óñòàíîâÿâàíå íàó÷íàòà
ñòîéíîñò íà åäíî ëå÷åíèå èëè èíòåðâåíöèÿ. Òâúðäå áúðçîòî íàâëèçàíå íà äàäåíà ìåäè-
öèíñêà ïðàêòèêà ìîæå äà äîâåäå äî îáúðêâàíå, êàêòî ñå ñëó÷âà ïðåç 60-òå è 70-òå ãîä.
íà XX-òè âåê ñ àíòèêîàãóëàíòíàòà òåðàïèÿ íà îñòðèÿ èíôàðêò íà ìèîêàðäà. Ïðåöåíêè-
òå íà íàó÷íàòà ëèòåðàòóðà òðÿáâà äà áúäàò êðèòè÷íè, êàêòî ïî îòíîøåíèå íà íàó÷íèòå
äîñòîéíñòâà íà ïóáëèêàöèèòå, òàêà è íà èçòî÷íèöèòå íà òÿõíîòî ôèíàíñèðàíå. Íóæíè
ñà øèðîêîìàùàáíè è äîáðå êîíòðîëèðàíè êëèíè÷íè èçïèòâàíèÿ, çà äà ñå óñòàíîâè îò-
íîñèòåëíàòà ñòîéíîñò íà àëòåðíàòèâíè òåðàïåâòè÷íè ïîäõîäè.
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ÒÀÁËÈÖÀ 15.5

Âèñîêîòåõíîëîãè÷íî ìåäèöèíñêî îáîðóäâàíå è ïðîöåäóðè, ñúîòíîøåíèå íà åäèí ìèëèîí
íàñåëåíèå â èçáðàíè ñòðàíè è ãîäèíè, 1986-1996

Ñòðàíà

Êîìïþòúðíè
òîìîãðàôè

ßäðåíî-ìàãíèòåí
ðåçîíàíñ

1986 1993-1996 1986 1995-1996

ÑÀÙ 12,8 26,9 0,5 16,0

Ôðàíöèÿ 4,7 9,4 0,5 2,3

Ãåðìàíèÿ 6,9 16,4 0,7 5,7

Õîëàíäèÿ 3,2 9,0 0,1 3,9

Âåëèêîáðèòàíèÿ 2,7 6,3 0,3 3,4

Êàíàäà - 7,9 - 1,3

Øâåöèÿ - 13,7 - 6,8

Àâñòðàëèÿ - 18,4 - 2,9

ßïîíèÿ 27,5 69,7 0,1 18,8

Èçòî÷íèöè: Data for 1990 from Banta, 1995; data for 1993-1996 from Organization for Eco-
nomic Cooperation and Development, 1998

Ðàçïðîñòðàíåíèåòî íà èíôîðìàöèÿòà çà íîâè ìåäèöèíñêè îòêðèòèÿ â ìàñìåäèèòå
å ïî÷òè ìèãíîâåíî. Ìíîæåñòâî ãîëåìè âåñòíèöè è òåëåâèçèîííè ìðåæè èìàò äîáðå
èíôîðìèðàíè ìåäèöèíñêè àâòîðè ñúñ ñúùèÿ äîñòúï äî åëåêòðîííàòà ïîùà íà ìåäè-
öèíñêèòå ñïèñàíèÿ, êàêòî ñïåöèàëèñòèòå â ñúîòâåòíàòà îáëàñò. Èíôîðìàöèîííèòå
ñïèñàíèÿ ïóáëèêóâàò ñïåöèàëíè ñòàòèè çà èíîâàöèèòå è ïî òîçè íà÷èí ñúçäàâàò ïîòðå-
áèòåëñêî òúðñåíå è íàñúð÷àâàò èñêàíèÿòà çà âêëþ÷âàíåòî èì â îáåçïå÷åíèÿ ïàêåò
çäðàâíè óñëóãè. Òîâà íîñè è ïîëçè è îïàñíîñòè.

Â ÑÀÙ çäðàâíèòå îñèãóðèòåëè òðàñèðàò ïúòÿ çà îöåíêà íà òåõíîëîãèèòå, êàêòî è
íà ðàçõîäèòå è ïîëçèòå îò íîâèòå ïðîöåäóðè. Òîçè ïðîöåñ ñå âëèÿå, êàêòî îò îáùåñòâå-
íîòî ìíåíèå òàêà è îò ñúäåáíèòå ðåøåíèÿ. Åäíî òàêîâà ñúäåáíî ðåøåíèå ñðåùó ÇÏÎ
(Çäðàâåïîääúðæàùè îðãàíèçàöèè) ïðèñúäè ïðåç 1993 ã. $ 29 ìèëèîíà îáåçùåòåíèå íà
åäíî ñåìåéñòâî íà òåðìèíàëíî áîëíà îò ðàê íà ãúðäàòà ïàöèåíòêà, êîéòî ïî÷èâà ñëåä
îòêàç íà ÇÏÎ äà ðàçðåøè òðàíñïëàíòàöèÿ íà êîñòåí ìîçúê, ñ÷èòàíà ïî òîâà âðåìå çà
åêñïåðèìåíòàëíà ïðîöåäóðà. Îòêàçúò çà äîñòúï äî íîâà òåõíîëîãèÿ ìîæå äà äîâåäå äî
óâåëè÷àâàíå íà ñúäåáíèòå ñëó÷àè çà îáâèíåíèå â ïîãðåøíà ìåäèöèíñêà ïðàêòèêà. Â
ñòðàíè ñ îãðàíè÷åíè ôèíàíñîâè ðåñóðñè ïîäáèðàíåòî íà òåõíîëîãè÷íè èíîâàöèè â
ìåäèöèíñêàòà ïîìîù â èíòåðåñ íà ïàöèåíòèòå èçèñêâà âíèìàòåëåí áàëàíñ ñ îãëåä
óìåñòíîòî èçðàçõîäâàíå íà òåçè ðåñóðñè.

Ñèñòåìèòå íà çàïëàùàíå ìîãàò äà áúäàò åôåêòèâíè ñðåäñòâà çà êîíòðîë ïðè ðàç-
ïðîñòðàíåíèåòî íà íîâè òåõíîëîãèè. Áîëíè÷íèòå áþäæåòè â Êàíàäà ñà ïî-åôåêòèâíè â
òîâà îòíîøåíèå îòêîëêîòî â ÑÀÙ, íî íå è ïî îòíîøåíèå íà åôåêòèâíîòî èçïîëçâàíå íà
áîëíè÷íèòå ëåãëà. Òîâà îáà÷å å äîâåëî äî êðèòèêè, ÷å ñå îãðàíè÷àâà äîñòúïúò íà êàíàä-
öèòå äî òàêèâà ïîëåçíè ìåäèöèíñêè òåõíîëîãèè êàòî ñêåíåð, ÿäðåíî-ìàãíèòåí ðåçîíàíñ
(òàáë. 15.5) è àâàíãàðäíè ðàêîâè òåðàïèè. Â ÑÀÙ ñèñòåìàòà DRG (Äèàãíîñòè÷íî
ñâúðçàíà ãðóïà) èìà çà ïîñëåäèöà ðÿçêî óâåëè÷àâàíå íà àìáóëàòîðíàòà õèðóðãèÿ, îò
16,4 % ïðåç 1980 ã. äî 53,6 % îò âñè÷êè õèðóðãè÷åñêè ïðîöåäóðè ïðåç 1992 ã. è äî 56,7 %
ïðåç 1995 ã.

744 Íîâî îáùåñòâåíî çäðàâåîïàçâàíå



ÇÏÎ è îðãàíèçàöèèòå çà óïðàâëåíèå íà çäðàâíèòå ãðèæè ïîëó÷àâàò çàïëàùàíå íà
áðîé ïàöèåíòè è èìàò ñåðèîçåí ñòèìóë çà îãðàíè÷àâàíå íà ðàçõîäèòå êàòî ñúîòâåòíî ñà
ðàçðàáîòèëè ïðîöåäóðè, êîèòî öåëÿò íàìàëÿâàíåòî íà èçëèøíèòå ðàçõîäè. Â ñúùîòî
âðåìå îðãàíèçàöèèòå çà óêðåïâàíå íà çäðàâåòî ñà ìíîãî àêòèâíè â ïðîìîöèÿòà íà ïðå-
âàíòèâíèòå è èçâúíáîëíè÷íè ãðèæè, äîêîëêîòî òîâà å ñúâìåñòèìî ñ ïîëàãàíåòî íà êà-
÷åñòâåíè ãðèæè çà ïàöèåíòà.

Ïðîöåäóðè êàòî êîðîíàðåí áàéïàñ ñà çà÷åñòèëè, íî ãëàâíî çà áåëè ìúæå. Â ÑÀÙ
òàçè ïðîöåäóðà ïî-ðÿäêî ñå ïðèëàãà ïðè æåíè è ÷åðíîêîæè ïîðàäè ïî-ìàëêèÿ äîñòúï
äî çäðàâíî îñèãóðÿâàíå ïðè ÷åðíîêîæèòå è âåðîÿòíî ïîðàäè ïðåäðàçñúäúöè ïðè îöåí-
êàòà íà íåîáõîäèìèòå êðèòåðèè íà æåíèòå. Èíâàçèâíèòå êàðäèîëîãè÷íè ïðîöåäóðè ñà
íàðàñíàëè ðÿçêî îò 80-òå ãîä. íà XX-òè âåê â ïîâå÷åòî ðàçâèòè ñòðàíè. Ïîëçèòå îò àãðå-
ñèâíîòî èíâàçèâíî ëå÷åíèå íà ñúðäå÷íî-ñúäîâèòå çàáîëÿâàíèÿ ñà ñïîðíè, íî ãîëÿìà
÷àñò îò òåçè ïðîöåäóðè âîäè äî íàìàëÿâàíå êîåôèöèåíòà íà ñìúðòíîñò è äî ïîäîáðÿâà-
íå êà÷åñòâîòî íà æèâîò.

Êðèòè÷íèÿò àíàëèç íà íóæäàòà îò õèðóðãè÷íà íàìåñà å äîâåë äî íàìàëÿâàíå ÷åñ-
òîòàòà íà òîíçèëåêòîìèèòå è ðàäèêàëíèòå ìàñòåêòîìèè ïðè óâåëè÷àâàíå íà èçâúíáîë-
íè÷íèòå ïðîöåäóðè. Òîíçèëåêòîìèÿòà, ðóòèííà ïðîöåäóðà äî 60-òå ãîä. íà XX-òè âåê,
ñåãà ñå èçâúðøâà ïî ðÿäêî ïîðàäè íåäîêàçàíàòà ñè ìåäèöèíñêà ïîëçà. Êàòàðàêòíàòà
õèðóðãèÿ ñåãà ñå èçâúðøâà ïðåäèìíî àìáóëàòîðíî. Òåõíîëîãèÿòà íà äîìàøíèòå ãðèæè
å çàïî÷íàëà äà èãðàå âàæíà ðîëÿ çà ðàííîòî èçïèñâàíå íà ïàöèåíòèòå îò áîëíèöàòà. Ñú-
ùîòî ñå îòíàñÿ è çà øèðîêîòî èçïîëçâàíå íà õèìèîòåðàïèÿòà è ëú÷åòåðàïèÿòà ïðè èç-
âúíáîëíè÷íè óñëîâèÿ.

ÎÑÈÃÓÐßÂÀÍÅ ÍÀ ÊÀ×ÅÑÒÂÎÒÎ

Îñèãóðÿâàíåòî íà êà÷åñòâî å èíòåãðàëíà ÷àñò îò ôóíêöèîíèðàíåòî íà îáùåñòâå-
íîòî çäðàâåîïàçâàíå è âêëþ÷âà ãàðàíòèðàíå íà êà÷åñòâîòî, êàêòî íà èçïúëíèòåëèòå íà
ìåäèöèíñêà ïîìîù, òàêà è íà òåõíè÷åñêèòå ñðåäñòâà. Òîâà å ïîäõîä, êîéòî èçìåðâà è
îöåíÿâà åôåêòèâíîñòòà èëè êà÷åñòâîòî íà ïðåäëàãàíèòå óñëóãè. Àêðåäèòàöèÿòà íà
áîëíèöèòå å èçïèòàí ìåòîä çà îñèãóðÿâàíå íà êà÷åñòâîòî, êîéòî îòäàâíà îñèãóðÿâà íà
èçïúëíèòåëèòå íà ìåäèöèíñêà ïîìîù â Ñåâåðíà Àìåðèêà öåíåí îïèò ïî îòíîøåíèå
ãàðàíòèðàíå íà êà÷åñòâîòî â áîëíèöè, çàâåäåíèÿ çà õðîíè÷íî áîëíè, àìáóëàòîðèè è
öåíòðîâå çà ïñèõè÷íî çäðàâè. Áîëíè÷íàòà àêðåäèòàöèÿ å äîïðèíåñëà çà ïîäîáðÿâàíå
ñòàíäàðòèòå íà ìåäèöèíñêà ïîìîù â Êàíàäà è ÑÀÙ è ïðåäñòàâëÿâà ðàáîòåù ìîäåë ñ
ìåæäóíàðîäíà ïðèëîæèìîñò.

ÍÅÁËÀÃÎÏÐÈßÒÍÈ ÑÚÁÈÒÈß È ÍÅÁÐÅÆÍÎÑÒ

ßòðîãåííèòå çàáîëÿâàíèÿ ñà íåáëàãîïðèÿòíè ñúáèòèÿ, êîèòî âúçíèêâàò â ðåçóë-
òàò íà ìåäèöèíñêè äåéñòâèÿ è èìàò çà ïîñëåäèöà íÿêàêâà ñòåïåí íà èíâàëèäèçàöèÿ.
Íåáëàãîïðèÿòíè ñúáèòèÿ â ðåçóëòàò íà íåáðåæíîñò ñà òåçè ñúáèòèÿ, êîèòî ñà ïðè÷èíå-
íè îò íåñïîñîáíîñòòà íà ìåäèöèíñêèòå ëèöà äà îòãîâàðÿò íà î÷àêâàíèòå ñòàíäàðòè çà
ìåäèöèíñêè ãðèæè.

ßòðîãåííèòå çàáîëÿâàíèÿ ñà ñðåä îñíîâíèòå ïðè÷èíè çà çàáîëåâàåìîñò, óäúëæà-
âàíå íà õîñïèòàëèçàöèÿòà è äàæå ñìúðò. Âúâ Âåëèêîáðèòàíèÿ è ÑÀÙ âúòðåáîëíè÷íè-
òå èíôåêöèè âúçíèêâàò â 7-10 % îò ñëó÷àèòå. Òå ñà ïðè÷èíåíè îñíîâíî îò èíôåêöèè

745Ãëàâà 15. Òåõíîëîãèè, êà÷åñòâî, çàêîíîäàòåëñòâî è åòèêà



ñâúðçàíè ñ ìèêðîîðãàíèçìè, êîèòî ñà ðåçèñòåíòíè íà ìíîãî àíòèáèîòèöè è ñà òðóäíè
çà ëå÷åíèå. Êîíòðîëúò âúðõó èíôåêöèèòå â áîëíèöèòå å ñëåäîâàòåëíî âàæíà ÷àñò îò
îðãàíèçàöèÿòà íà ðàáîòà â òÿõ. Òúé êàòî âúâ âñå ïî-ãîëÿìà ñòåïåí áîëíèöèòå ïîëó÷à-
âàò çàïëàùàíå, áàçèðàíî íà Äèàãíîñòè÷íî ñâúðçàíèòå ãðóïè (DRG), âñÿêàêâè âòîðè÷-
íè ñúáèòèÿ, óäúëæàâàùè áîëíè÷íèÿ ïðåñòîé, èìàò íåáëàãîïðèÿòåí ôèíàíñîâ åôåêò
âúðõó áîëíèöàòà. Ñëåäîâàòåëíî, ñúùåñòâóâà ñåðèîçåí èêîíîìè÷åñêè è ïðîôåñèîíà-
ëåí èíòåðåñ çà íàìàëÿâàíå íà âúòðåáîëíè÷íèòå èíôåêöèè. Âúòðåáîëíè÷íèòå èíôåê-
öèè, èíöèäåíòèòå ïðè àíåñòåçèÿ è ãðåøêè ïðè ïðèåì íà ëåêàðñòâà ñà ñðåä íàé-÷åñòî
ñðåùàíèòå ÿòðîãåííè ñúáèòèÿ.

Èçñëåäâàíå, âêëþ÷âàùî 32 000 õîñïèòàëèçàöèè (îò 2,6 ìèëèîíà áîëíè÷íè ñëó-
÷àÿ) â ùàòà Íþ Éîðê, ïðîâåäåíî îò åêèï íà Õàðâàðäñêè óíèâåðñèòåò ïîêàçâà, ÷å 3,7 %
îò õîñïèòàëèçèðàíèòå ïàöèåíòè ñà ïîñòðàäàëè îò íåáëàãîïðèÿòíè ñúáèòèÿ, ïðè÷èíåíè
îò ïîãðåøíè ìåäèöèíñêè äåéñòâèÿ è èìàùè çà ðåçóëòàò íÿêàêâà ñòåïåí íà èíâàëèäèçà-
öèÿ. 28 % îò òåçè ñëó÷àè ñå äúëæàò íà íåáðåæíîñò, òàêà ÷å 1,03 % îò âñè÷êè õîñïèòàëè-
çàöèè âêëþ÷âàò ìåäèöèíñêà íåáðåæíîñò, âîäåùà äî íÿêàêâî óâðåæäàíå. Îò îáùî 100
000 íåáëàãîïðèÿòíè ñúáèòèÿ â èçñëåäâàíàòà ãðóïà 57 % ñå âúçñòàíîâÿâàò â ðàìêèòå íà
ìåñåö è 7 % ïîëó÷àâàò ñåðèîçíè óâðåæäàíèÿ. Îêîëî 14 % (èëè 14 000 ïàöèåíòè) óìè-
ðàò â ðåçóëòàò íà íåáëàãîïðèÿòíè ñúáèòèÿ, êàòî 51 % îò òÿõ ñå äúëæàò íà íåáðåæíîñò.

Äîêëàä íà Íàöèîíàëíèÿ ìåäèöèíñêè èíñòèòóò íà ÑÀÙ (NIM) îò 1990 ã. óñòàíî-
âÿâà, ÷å ãîäèøíî â ÑÀÙ óìèðàò ìåæäó 44 000 è 98 000 äóøè â ðåçóëòàò íà ìåäèöèíñêè
ãðåøêè â áîëíèöèòå. Ñðåä âúçðàñòíèòå è áåäíèòå ïðîöåíòèòå ñà ïî-âèñîêè. Ïðîöåíòè-
òå ñà ïî-íèñêè â óíèâåðñèòåòñêèòå áîëíèöè. Îêîëî 20 % îò òåçè ñëó÷àè ñå äúëæàò íà
ãðåøêè, ñâúðçàíè ñ ïðèåìà íà ëåêàðñòâà. Ïî-ìàëêî îò 3 % îò çàñåãíàòèòå îòïðàâÿò ñú-
äåáåí èñê çà îáåçùåòåíèå. Òúðñåíåòî íà "ãíèëè ÿáúëêè", ò.å. íà íååòè÷íè, ïðåñòúïíè
èëè íåêîìïåòåíòíè èçïúëíèòåëè íà ìåäèöèíñêà ïîìîù å íåîáõîäèìî, íî íå äîñòàòú÷-
íî çà óñòàíîâÿâàíå íà ïðîáëåìèòå, ñúçäàâàíè îò ñàìàòà çäðàâíà ñèñòåìà. Ïðåâåíöèÿòà
ïðåäïîëàãà îðãàíèçèðàíà äåéíîñò. Ðàçñëåäâàíåòî íà íåáëàãîïðèÿòíè ñúáèòèÿ ñïîìàãà
çà óòâúðæäàâàíå íà ìåòîäè íà ïðåâåíöèÿ è çà çàùèòà ïðàâàòà íà ïàöèåíòà. Àêòèâíèòå
ìåðêè çà íàìàëÿâàíå íà âúòðåáîëíè÷íèòå èíôåêöèè èçèñêâàò åïèäåìèîëîãè÷åí àíàëèç
íà ñëó÷àèòå è òúðñåíå íà îáùè ïðè÷èíè è ôàêòîðè çà ïðåâåíöèÿ.

Â îòãîâîð íà íàðàñíàëàòà ÷åñòîòà è ñòîéíîñò íà ìåäèöèíñêèòå îáåçùåòåíèÿ, ìíî-
ãî ùàòñêè çàêîíîäàòåëñòâà ñà îãðàíè÷èëè ñúäåáíèòå êîìïåíñàöèè çà ìåäèöèíñêà íå-
áðåæíîñò. Ïðåäëîæåíèÿòà çà àëòåðíàòèâè íà ñèñòåìàòà íà êîìïåíñàöèè çà ïîãðåøíà
ìåäèöèíñêà ïðàêòèêà âêëþ÷âàò àðáèòðàæ, ñïîðàçóìåíèå ïîäîáíî íà òîâà ïðè òðóäî-
âèòå ñïîðîâå è êîìïåíñàöèÿ áåç âèíà, êàêâèòî ñúùåñòâóâàò â Íîâà Çåëàíäèÿ, Øâåöèÿ
è Ôèíëàíäèÿ. Ïðè ñèñòåìàòà êîìïåíñàöèÿ áåç âèíà, ïîòúðïåâøèÿò íÿìà íóæäà äà äî-
êàçâà íåáðåæíîñò îò ñòðàíà íà èçïúëíèòåëÿ íà ìåäèöèíñêà ïîìîù, à ñàìî íàñòúïâà-
íåòî íà íåáëàãîïðèÿòíî ñúáèòèå, êîåòî ïîäëåæè íà êîìïåíñàöèÿ. Â ÑÀÙ ôåäåðàëíîòî
çàêîíîäàòåëñòâî ïðåäâèæäà êîìïåíñàöèÿ ïðè óâðåæäàíèÿ îò âàêñèíè, à â òðè ùàòà ñå
ïðåäâèæäà êîìïåíñàöèÿ áåç âèíà ïðè íåâðîëîãè÷íè óâðåæäàíèÿ ïðè ðàæäàíåòî.

Ïîñòàâÿ ñå ïî-ãîëÿìî óäàðåíèå âúðõó âúâåæäàíåòî íà ïðåäïàçíè ìåõàíèçìè, êà-
òî íàïðèìåð ïðåäóïðåäèòåëíè ñèñòåìè â àïàðàòèòå çà àíåñòåçèÿ, îáðúùàùè âíèìàíèå
íà àíåñòåçèîëîãà ïðè ñïàäàíå íà ïðèòîêà íà êèñëîðîä ïîä íèâîòî íà áåçîïàñíîñò. Òîâà
å òåñòâàíî â áîëíèöè â ãðàä Áîñòúí è å ñâåëî íåáëàãîïðèÿòíèòå ñúáèòèÿ ïðè àíåñòåçèÿ
äî íóëà çà ïåðèîä îò 3 ãîäèíè. Èíæåêòèðàíåòî íà âèòàìèí Ê å çàäúëæèòåëíî çà íîâî-
ðîäåíèòå â ùàòà Íþ Éîðê è íÿêîè äðóãè ùàòè, ñëåä êàòî åäíî èçñëåäâàíå å äîêàçàëî,
÷å ïðè îòñúñòâèå íà âèòàìèí Ê ìíîãî íîâîðîäåíè óìèðàò â ðåçóëòàò íà êðúâîèçëèâè.
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Íåóìåñòíèòå ìåäèöèíñêè ïðàêòèêè ñà ïðîáëåì çà çäðàâíèòå ñèñòåìè. Ñðàâíå-
íèÿòà íà ÷åñòîòàòà íà õèðóðãè÷åñêèòå íàìåñè â ÑÀÙ ïðè êîðîíàðåí áàéïàñ, õèñòåðåê-
òîìèè è öåçàðîâî ñå÷åíèå ïîêàçâàò ãîëÿìî âàðèðàíå çà ðàçëè÷íèòå ÷àñòè íà ñòðàíàòà.
Öåíàòà íà èçëèøíàòà õèðóðãè÷åñêà íàìåñà èìà íå ñàìî èêîíîìè÷åñêè èçìåðåíèÿ, íî
âêëþ÷âà è ðèñêîâå çà ïàöèåíòà îò ñàìàòà õèðóðãè÷åñêà íàìåñà, èíöèäåíòè ïðè àíåñòå-
çèÿ, èíôåêöèè, áîëêà è íåóäîáñòâî, êàêòî è åòè÷íè âúïðîñè, ñâúðçàíè ñúñ ñúìíèòåëíà-
òà ïîëçà çà ïàöèåíòà îò òàêèâà èíòåðâåíöèè. Çäðàâíèòå ñèñòåìè òðÿáâà âñå ïîâå÷å äà
êîíòðîëèðàò íåíóæíèòå õèðóðãè÷åñêè äèàãíîñòè÷íè è äðóãè ìåäèöèíñêè ïðîöåäóðè,
íå ñàìî ïî ôèíàíñîâè ïðè÷èíè, íî ñúùî è ñ îãëåä çàùèòà ïðàâàòà íà ïàöèåíòà.

ËÈÖÅÍÇÈÐÀÍÅ È ÑÅÐÒÈÔÈÖÈÐÀÍÅ

Èçèñêâàíèÿòà, êîèòî îáùåñòâîòî ïîñòàâÿ, çà äà ðàçðåøè íà èíäèâèäà äà ïðàêòè-
êóâà ìåäèöèíà, ñà æèçíåíî íåîáõîäèìè çà ïîäîáðÿâàíå íà êà÷åñòâîòî íà çäðàâíèòå
ãðèæè. Òåçè ñòàíäàðòè îïðåäåëÿò íåîáõîäèìîòî íà äàäåí èíäèâèä îáó÷åíèå è îïèò,
èçïèòíèòå ïðîöåäóðè, íóæäàòà îò íåïðåêúñíàòî îáðàçîâàíèå è ïîääúðæàíå íà êîìïå-
òåíòíîñòòà. Òîâà èçèñêâà ðåãóëàòîðíà áàçà è íàöèîíàëíî óòâúðäåíà îðãàíèçàöèÿ, îòäå-
ëåíà îò èíñòèòóöèÿòà, ðúêîâîäåùà çäðàâíàòà ñèñòåìà. Îòäåëÿíåòî íà ëèöåíçèðàíåòî
îò ñàìàòà ñèñòåìà íà çäðàâíà ïîìîù å íåîáõîäèìî çà ïîääúðæàíåòî íà âèñîêè ïðîôå-
ñèîíàëíè ñòàíäàðòè. Ñèñòåìàòà çà ëèöåíçèðàíå òðÿáâà äà ñå îò÷èòà ïðåä îáùåñòâîòî è
äà íå å çàâèñèìà îò òÿñíî ïðîôåñèîíàëíèòå ìåäèöèíñêè èíòåðåñè.

ÀÊÐÅÄÈÒÀÖÈß ÍÀ ÇÄÐÀÂÍÈ ÇÀÂÅÄÅÍÈß

Áîëíè÷íàòà àêðåäèòàöèÿ â Ñåâåðíà Àìåðèêà ñå èçâúðøâà ÷ðåç äîáðîâîëíî îáå-
äèíåíèå íà ïðîôåñèîíàëíè àñîöèàöèè, âêëþ÷âàùè êàíàäñêè è àìåðèêàíñêè êîëåãèè
íà ëåêàðè è õèðóðçè, áîëíè÷íèòå àñîöèàöèè è êîëåãèÿòà íà ìåäèöèíñêèòå ñåñòðè. Îáå-
äèíåíàòà êîìèñèÿ, ïúðâîíà÷àëíî îáõâàùàùà Êàíàäà è ÑÀÙ, ïðîâåæäà ðåäîâíè èíñ-
ïåêöèè â áîëíèöèòå. Â Êàíàäà äðóãè îðãàíèçàöèè, êàòî Ôåäåðàëíèÿ äåïàðòàìåíò íà
çäðàâåîïàçâàíåòî, ïðîâèíöèàëíèòå çäðàâíè ìèíèñòåðñòâà, Êàíàäñêàòà äèàáåòè÷íà
àñîöèàöèÿ, Àñîöèàöèÿòà çà îáùåñòâåíî çäðàâå è Ñúâåòà ïî ñòàíäàðòèòå, ó÷àñòâàò â
Îáåäèíåíàòà êîìèñèÿ êàòî íàáëþäàòåëè. Êàòî ôîêóñèðà ïúðâîíà÷àëíî âúðõó áîëíè-
öèòå òðåòèðàùè îñòðèòå çàáîëÿâàíèÿ, àêðåäèòàöèÿòà ïîñòåïåííî ðàçøèðÿâà îáõâàòà
ñè êàòî ïîêðèâà ñïåöèàëèçèðàíè êëèíèêè, çàâåäåíèÿ çà õðîíè÷íî áîëíè, ïðîãðàìè çà
ìåäèöèíñêè ãðèæè ïî äîìîâåòå è àìáóëàòîðíè ãðèæè è óñëóãè.

Àêðåäèòàöèÿòà íà çäðàâíèòå çàâåäåíèÿ å ñèñòåìíî è ìóëòèäèñöèïëèíàðíî èíñ-
ïåêòèðàíå íà òåõíè÷åñêàòà è îðãàíèçàöèîííà ñòðóêòóðà íà åäíî çàâåäåíèå èëè ïðîãðà-
ìà è íà ôóíêöèîíèðàíåòî íà òåõíèòå êîìïîíåíòè. Èçìåðâàò ñå ôàêòîðè êàòî êâàëèôè-
êàöèÿ íà ïåðñîíàëà, òåõíè÷åñêî îáîðóäâàíå, îðãàíèçàöèÿ, äîêóìåíòàöèÿ è íåïðåêúñ-
íàòî îáó÷åíèå íà ïåðñîíàëà.

Ïðîöåñúò íà àêðåäèòàöèÿ èçèñêâà ìîëáà îò óïðàâèòåëíèÿ ñúâåò íà áîëíèöàòà çà
àêðåäèòàöèÿ, êîÿòî âêëþ÷âà è ïðèåìàíå íà ñòàíäàðòèòå íà Êîìèñèÿòà. Êîìèñèÿòà ñå
ïîêàíâà äà ïðîâåäå èíñïåêöèÿ íà ìÿñòî è àêî ñìåòíå çà íåîáõîäèìî, è ïîâòîðíî
îáñëåäâàíå. Áîëíèöàòà çàïëàùà çà òîâà îïðåäåëåíà òàêñà è ñå çàäúëæàâà äà ïðåäîñòàâÿ
âñè÷êè äàííè, êàêòî è äà ñúòðóäíè÷è ïî âðåìå íà èíñïåêöèÿòà. Êîìèñèÿòà ñúñòàâÿ
êîíôèäåíöèàëåí äîêëàä, ñúäúðæàù àêðåäèòàöèîííà îöåíêà, ìåæäèííà êîíñòàòàöèÿ çà
íåäîñòàòúöèòå è èñêàíèÿ çà íåïðåêúñíàòî èíôîðìèðàíå çà îòñòðàíÿâàíåòî èì. Òÿ å
îâëàñòåíà ñúùî äà èçâúðøâà äîïúëíèòåëíè èíñïåêöèè è îáñëåäâàíèÿ. Òàáëèöà 15.6.
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èçáðîÿâà ðàçëè÷íèòå ñåêòîðè â ãîëåìèòå îáùåñòâåíè è óíèâåðñèòåòñêè áîëíèöè, êîè-
òî ñå îáñëåäâàò ïî âðåìå íà àêðåäèòàöèîííàòà èíñïåêöèÿ.

ÒÀÁËÈÖÀ 15.6

Îöåíÿâàíå óñëóãè ïðè àêðåäèòàöèÿòà íà ãîëåìè îáùåñòâåíè è óíèâåðñèòåòñêè áîëíèöè, Êàíàäà

1. Àìáóëàòîðíè ãðèæè
2. Äåòñêè ãðèæè
3. Êëèíè÷íà äîêóìåíòàöèÿ
4. Ãðèæè çà êðèòè÷íè ñúñòîÿíèÿ
5. Äèàãíîñòèêà
6. Ïëàíèðàíå íà èçïèñâàíèÿòà
7. Îáðàçîâàíèå
8. Ñïåøíà ïîìîù
9. Áîëíè÷íà óïðàâà
10. Äîìàêèíñêî îáñëóæâàíå
11. ×îâåøêè ðåñóðñè
12. Èíòåíçèâíè ãðèæè, êàðäèîëîãè÷íè
ãðèæè è òðàíñïëàíòàöèè
13. Ëàáîðàòîðíî îáñëóæâàíå
14. Ïåðàëíÿ è ñìÿíà íà áåëüî
15. Áèáëèîòå÷íè óñëóãè
16. Ãðèæè çà õðîíè÷íî áîëíè è ãåðèàòðè÷íè
ãðèæè
17. Ìåíèäæìúíò íà èçïîëçâàåìîñòòà, íà ðèñ-
êà, êîíòðîëà íà èíôåêöèèòå è áåçîïàñíîñòòà,
ïëàíèðàíå íà áåäñòâåíè è ñïåøíè ñèòóàöèè
18. Óïðàâëåíèå íà ìàòåðèàëíàòà ÷àñò
19. Ìåäèöèíñêî îáîðóäâàíå

20. Ìåäèöèíñêè ãðèæè
21. Íåîíàòàëíè èíòåíçèâíè ãðèæè
22. Íóêëåàðíà ìåäèöèíà
23. Ñåñòðèíñêè ãðèæè
24. Õðàíåíå
25. Àêóøåðñêè ãðèæè
26. Ñëóæáà ïî òðóäîâà ìåäèöèíà
27. Îïåðàöèîííè, ïîñòàíåñòåçèîëîãè÷íî
âúçñòàíîâÿâàíå
28. Ïàëèàòèâíè ãðèæè
29. Ïàñòîðñêè ãðèæè
30. Ôàðìàöåâòè÷íè óñëóãè
31. Ñëóæáè ïî ïîääðúæêàòà
32. Ôèçèîòåðàïèÿ
33. Ïñèõèàòðè÷íè ãðèæè
34. Óñëóãè íà ìåäèöèíñêè ïñèõîëîçè
35. Ðåõàáèëèòàöèÿ
36. Ðåñïèðàòîðíà òåðàïèÿ
37. Ñîöèàëíè ãðèæè
38. Ñïåöèàëèñòè ïî ãîâîðíè è ñëóõîâè
ïðîáëåìè
39. Äîáðîâîë÷åñêà ïîìîù

Îáñëåäâàíåòî îöåíÿâà öåëèòå è çàäà÷èòå íà îðãàíèçàöèÿòà è íåéíàòà àäìèíèñ-
òðàöèÿ, óïðàâëåíèåòî è êâàëèôèêàöèÿòà íà ïåðñîíàëà íà çäðàâíîòî çàâåäåíèå, ïðîöå-
äóðèòå è ñëåäâàíàòà ïîëèòèêà. Ðàçãëåæäàò ñå îðãàíèçàöèÿòà íà ìåäèöèíñêèÿ ïåðñî-
íàë, àêðåäèòèâè è ïðîöåäóðè, êëèíè÷íè ïðåäèìñòâà, èçáîðúò íà ðúêîâîäèòåëè íà îò-
äåëåíèÿ è òåõíèòå îòãîâîðíîñòè, ïîñòîÿííèòå êîìèòåòè, ïðîôåñèîíàëíèòå îáñúæäà-
íèÿ, âúòðåøíèòå ïðàâèëà è ðîëÿòà íà ðúêîâîäñòâîòî íà áîëíèöàòà. Îöåíÿâàò ñå ñúùî
íàëè÷èåòî è õàðàêòåðà íà îðãàíèçàöèÿòà çà îñèãóðÿâàíå íà êà÷åñòâîòî, äîêóìåíòàöèÿ-
òà è íåïðåêúñíàòîòî îáðàçîâàíèå íà ïåðñîíàëà. Êà÷åñòâîòî íà êëèíè÷íàòà äîêóìåíòà-
öèÿ ñå îöåíÿâà ïî ñõåìè, âêëþ÷âàùè ïúëíîòà ïðè îòðàçÿâàíå èñòîðèÿòà íà çàáîëÿâà-
íèÿòà, áîëíè÷íèÿ ïðåñòîé è ëàáîðàòîðíèòå èçñëåäâàíèÿ.

Âñÿêà ñåêöèÿ íà ïîäëåæàùàòà çà àêðåäèòàöèÿ ïðîãðàìà ñå îöåíÿâà â ñëåäíèòå
àñïåêòè:

Ôîðìóëèðàíå íà öåëèòå è çàäà÷èòå;
Îðãàíèçàöèÿ è àäìèíèñòðàöèÿ;
×îâåøêè è ìàòåðèàëíè ðåñóðñè;
Îðèåíòàöèÿ, óñúâúðøåíñòâàíå íà ïåðñîíàëà è íåïðåêúñíàòî îáðàçîâàíèå;
Ãðèæè çà ïàöèåíòà;
Îñèãóðÿâàíå íà êà÷åñòâîòî.

Áîëíè÷íàòà àêðåäèòàöèÿ å âúâåäåíà âúâ Âåëèêîáðèòàíèÿ è Àâñòðàëèÿ ïðåç 80-òå
ãîä. íà XX-òè âåê è ïðèâëè÷à èíòåðåñà è íà äðóãè ñòðàíè, êîèòî òúðñÿò íà÷èíè äà ãàðàí-
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òèðàò âèñîêè ñòàíäàðòè. Ïðîöåäóðàòà ïî àêðåäèòàöèÿ íà áîëíèöèòå å âñå îùå äîáðî-
âîëíà â Êàíàäà, íî íà ïðàêòèêà å îáõâàíàëà âñè÷êè ãîëåìè è ñðåäíè áîëíèöè (íàä 75
ëåãëà) è å íåùî îáè÷àéíî è çà ïî-ìàëêèòå áîëíèöè. Òîâà ñå ñ÷èòà çà ïðåäèìñòâî, êàêòî
çà îáùíîñòòà, òàêà è çà áîëíè÷íèòå óïðàâè è ìåäèöèíñêèÿ ïåðñîíàë îò ãëåäíà òî÷êà íà
þðèäè÷åñêàòà ïðîòåêöèÿ. Â ÑÀÙ áîëíè÷íàòà àêðåäèòàöèÿ å ïðàêòè÷åñêè ïîâñåìåñòíà,
òúé êàòî íåàêðåäèòèðàíèòå áîëíèöè íå ïîëó÷àâàò ïëàùàíèÿ ïî ôåäåðàëíèòå çäðàâíè
îñèãóðîâêè (Medicare and Medicaid), à è ìíîãî ÷àñòíè îñèãóðèòåëè ñúùî ïîñòàâÿò òîâà
èçèñêâàíå. Â íÿêîè ùàòè àêðåäèòàöèÿòà å çàäúëæèòåëíà çà âñè÷êè áîëíèöè.

Ëèöåíçèðàíåòî è ðåãóëèðàíåòî íà çäðàâíèòå çàâåäåíèÿ å îòãîâîðíîñò íà äúðæà-
âàòà, íî åäíà íåçàâèñèìà àêðåäèòàöèîííà èíñòèòóöèÿ èìà ñâîèòå ïðåäèìñòâà. Åäíà
äúðæàâíà èíñòèòóöèÿ ìîæå äà íå óñïåå äà êîíòðîëèðà ïîäîïå÷íèòå ñè çàâåäåíèÿ ñ
íåîáõîäèìîòî ñòàðàíèå èëè îáåêòèâíîñò, êàòî å âúçìîæåí è êîíôëèêò íà èíòåðåñè.
Òàì êúäåòî èìà íàöèîíàëíà ñèñòåìà íà îðãàíèçàöèÿ ðàçäåëåíèåòî ìåæäó îïåðàòèâíè è
ñåðòèôèêàöèîííè ôóíêöèè ìîæå äà îñèãóðè ïî-ãîëÿìà îáåêòèâíîñò. Ïîìîùòà îò
ñòðàíè, èìàùè äîáúð îïèò â äîáðîâîëíàòà àêðåäèòàöèÿ ìîæå äà óëåñíè óòâúðæäàâàíå-
òî íà àêðåäèòàöèîííè ìåõàíèçìè è äà îñèãóðè òåõíè÷åñêà è ïðîôåñèîíàëíà ïîäêðåïà
çà ñòðàíè, æåëàåùè äà âúâåäàò òàêèâà ïðîãðàìè.

Â íàñòîÿùèÿ ïåðèîä íà ïðåõîä îò öåíòðàëèçèðàíî êúì äåöåíòðàëèçèðàíî óïðàâ-
ëåíèå íà çäðàâíèòå ãðèæè â ìíîãî ñòðàíè, äúðæàâíîòî óïðàâëåíèå íà çäðàâíèòå çàâå-
äåíèÿ îòïàäà è òå ïðåìèíàâàò êúì ñàìîñòîÿòåëíî óïðàâëåíèå. Íàñòîÿùèòå ìåòîäè íà
ïðàâèòåëñòâåíî ðåãóëèðàíå òðÿáâà äà áúäàò ïðåðàçãëåäàíè âúâ âðúçêà ñ ïðîöåñà íà äå-
öåíòðàëèçàöèÿ è ïðèâàòèçàöèÿ. Ðåãóëàöèÿòà, èçâúðøâàíà îò ïðàâèòåëñòâåíè è íåïðà-
âèòåëñòâåíè àãåíöèè å âçàèìíî äîïúëâàùà ñå è îñèãóðÿâà îò÷åòíîñò, ñòàíäàðòè è êà-
÷åñòâî íà óñëóãèòå.

ÂÚÒÐÅØÍÎ-ÅÊÑÏÅÐÒÍÀ ÎÖÅÍÊÀ

Ãîëÿìà ÷àñò îò ðàáîòàòà íà ìåíèäæúðèòå â áîëíèöèòå èëè äðóãè çäðàâíè çàâåäå-
íèÿ å ñâúðçàíà ñ ãàðàíòèðàíå íà êà÷åñòâîòî. Åäèí îò îñíîâíèòå ìåòîäè çà ïîäîáðÿâàíå
íà êà÷åñòâîòî â åäíà çäðàâíà ïðîãðàìà å ÷ðåç âúòðåøíî-åêñïåðòíà îöåíêà, ÷ðåç êîÿòî
ïåðñîíàëúò îñèãóðÿâà ñèñòåìàòè÷åí ïðåãëåä íà îòäåëíèòå ñëó÷àè, êàòî èçïîëçâà ñòàòè-
ñòè÷åñêè ìåòîäè çà èíäèêàòîðèòå íà èçïúëíåíèå. Â áîëíèöèòå òîâà âêëþ÷âà ïðåãëåä íà
ñìúðòíèòå ñëó÷àè, ìàé÷èíà ñìúðòíîñò, äåòñêà ñìúðòíîñò, õèðóðãè÷åñêè èíòåðâåíöèè è
ïîñëåäâàùè óñëîæíåíèÿ è ÷åñòîòà íà èíôåêöèèòå. Ìåäèöèíñêàòà äîêóìåíòàöèÿ è êîì-
ïþòúðíèòå èíôîðìàöèîííè ñèñòåìè óëåñíÿâàò òåçè ïðåãëåäè. Òå ìîãàò äà ñå èçïîëçâàò
è ïðè îöåíêàòà íà äðóãè ñúáèòèÿ â áîëíèöàòà, êàòî ïðåäîïåðàòèâåí ïðåñòîé, ïðîäúë-
æèòåëíîñò íà ïðåñòîÿ ïî äèàãíîçè, ðåàãèðàíå íà àáíîðìíè ëàáîðàòîðíè äàííè è ìíîãî
äðóãè èíäèêàòîðè íà ëå÷åáíèÿ ïðîöåñ. Àêóøåðî-ãèíåêîëîãè÷íèòå îòäåëåíèÿ ìîãàò äà
àíàëèçèðàò ÷åñòîòàòà è êðèòåðèèòå çà ðàæäàíèÿ ñ öåçàðîâî ñå÷åíèå. Õèðóðãè÷åñêèòå
îòäåëåíèÿ àíàëèçèðàò ÷åñòîòàòà íà àïåíäåêòîìèèòå. Îðãàíèçèðàíàòà âúòðåøíî-åêñ-
ïåðòíà îöåíêà å íàðå÷åíà "ìåäèöèíñêè îäèò" è å íåîáõîäèìà çà ðàçâèâàíå íà ñîáñòâåíè
ìåòîäè çà ó÷åíå îò ãðåøêèòå è îïèòà, ñ öåë ïîäîáðÿâàíå êà÷åñòâîòî íà ãðèæèòå.

Ïðåç 1972 ã. åäíà ïîïðàâêà â Çàêîíà çà îáùåñòâåíî îñèãóðÿâàíå íà ÑÀÙ èçèñêâà
îò áîëíèöèòå è äðóãè çäðàâíè çàâåäåíèÿ äà íàáëþäàâàò êà÷åñòâîòî íà ãðèæèòå, îêàçâà-
íè íà ïàöèåíòè ïî Medicare è Medicaid, ÷ðåç îðãàíèçàöèèòå çà îöåíêà íà ïðîôåñèîíàë-
íèòå ñòàíäàðòè (PSROs). Òîâà ñà ìåäèöèíñêè êîìèòåòè çà îäèò, ñúñ ñïåöèàëíè çàäà÷è
äà àíàëèçèðàò èçïîëçâàåìîñòòà, äà îöåíÿâàò ìåäèöèíñêèòå ãðèæè è äà ñúïîñòàâÿò ðà-

749Ãëàâà 15. Òåõíîëîãèè, êà÷åñòâî, çàêîíîäàòåëñòâî è åòèêà



áîòàòà íà ëåêàðèòå è èíñòèòóöèèòå ñ ïðèåòèòå ñòàíäàðòè íà ìåäèöèíñêàòà îáùíîñò.
Ïðåç 1982 ã. ïî ôåäåðàëåí ðåãëàìåíò ñà ñúçäàäåíè îðãàíèçàöèèòå çà âúòðåøíî-åêñ-
ïåðòíà îöåíêà (PROs), êîèòî çàìåíÿò PSROs. PROs ñà íåñòîïàíñêè îðãàíèçàöèè, ñúñòà-
âåíè îò ëåêàðè è ñåñòðè çà îöåíêà íà ìåäèöèíñêàòà íåîáõîäèìîñò, êà÷åñòâî è ïîäõîäÿ-
ùî íèâî íà ãðèæèòå, îêàçâàíè ïî ïðîãðàìàòà Medicare.

Áîëíèöèòå îðãàíèçèðàò êëèíè÷íè êîëåãèóìè ïî îòäåëåíèÿ, êîìèòåòè ïî íåáëàãî-
ïðèÿòíè èíöèäåíòè è ñúáèòèÿ è êëèíèêî-ïàòîëîãè÷íè êîíôåðåíöèè ñ öåë íàòðóïâàíå
íà îïèò îò òðóäíèòå ñëó÷àè. Íàëè÷èåòî íà ôóíêöèîíèðàù ìåõàíèçúì çà âúòðåøíî-åêñ-
ïåðòíà îöåíêà ïîêàçâà, ÷å êà÷åñòâîòî å ãðèæà íà ëåêàðèòå è àäìèíèñòðàòîðèòå è ïîâ-
äèãà äîâåðèåòî íà ïîòðåáèòåëÿ â ñèñòåìàòà.

Êîìèòåòèòå ïî ìàé÷èíà ñìúðòíîñò ñà øèðîêî èçïîëçâàíè ïðè îöåíêà íà ôàêòîðè-
òå çà íåéíàòà ïðåâåíöèÿ è çà ïîñî÷âàíå íà îáëàñòèòå, â êîèòî ñà íóæíè ïîäîáðåíèÿ. Îò-
êðèâàíåòî íà âèñîêîðèñêîâèòå áðåìåííîñòè å ïðîäóêò íà òîçè ïðîöåñ è å ñòàíàëî âàæíà
÷àñò îò ïðåíàòàëíèòå ãðèæè. Îöåíêàòà íà äåòñêàòà ñìúðòíîñò îò ïðîôåñèîíàëíè ãðóïè
ïî ïîäîáåí íà÷èí ðàçêðèâà íóæäàòà îò ïîäîáðåíèÿ â îïðåäåëåíè íàñîêè. Àíàëèçèòå íà
ñìúðòíèòå ñëó÷àè îöåíÿâàò ñëó÷àèòå íà ñìúðò ñëåä õèðóðãè÷åñêà íàìåñà èëè ñêîðî
ñëåä ïðèåìàíåòî, êàêòî è íà "èíöèäåíòè", ñâúðçàíè ñ ãðåøêè â ëåêàðñòâåíèÿ ïðèåì.

Ïîñëåäîâàòåëíèòå âúëíè îò èíèöèàòèâè çà âúòðåøíî-åêñïåðòíà îöåíêà â ÑÀÙ
èëþñòðèðàò îïèòèòå íà ôåäåðàëíîòî ïðàâèòåëñòâî äà íàëîæè çàäúëæèòåëíà îöåíêà
âúðõó êà÷åñòâîòî íà ãðèæèòå, ñâúðçàíî ñ ïðîãðàìèòå Medicare è Medicaid. Êîíöåïöèÿ-
òà çà çàäúëæèòåëíè ñòàíäàðòè ïðè îöåíêà íà ãðèæèòå å äîïðèíåñëî çà ïî-ãîëÿìîòî
îñúçíàâàíå íà îò÷åòíîñòòà â áîëíè÷íàòà ïðàêòèêà. ×åñòèòå ñúäåáíè èñêàíèÿ, ñâúðçàíè
ñ ìåäèöèíñêè ãðåøêè, ìîæå áè ñà äîïðèíåñëè ïîâå÷å çà ðàçáèðàíåòî, ÷å ëåêàðÿò å îò-
ãîâîðåí çà ñâîÿòà äåéíîñò è ðåçóëòàòèòå îò íåÿ. PROs ñà ôîðìà íà ðåãóëèðàíå íà êà-
÷åñòâîòî, ñâúðçàíà ñúñ ñòðåìåæà íà ôèíàíñèðàùèòå àãåíöèè çà îò÷åòíîñò â çäðàâíàòà
ñèñòåìà è çà ðàçêðèâàíå íà îðãàíèçàöèîííè è àäìèíèñòðàòèâíè ñëàáîñòè íå ñàìî â
áîëíèöèòå, à â çäðàâíàòà ïîìîù èçîáùî. Ïîêîëåíèåòî àìåðèêàíñêè ëåêàðè è çäðàâíè
ìåíèäæúðè îáó÷åíè îò 70-òå ãîä. íà XX-òè âåê äîñåãà ïðèåìàò âúòðåøíî-åêñïåðòíàòà
îöåíêà êàòî èíòåãðàëíà ÷àñò íà çäðàâíèòå óñëóãè. Äðóãè ñòðàíè èçïîëçâàò òîçè ìåõà-
íèçúì, çà äà ïîääúðæàò è óñúâúðøåíñòâàò êà÷åñòâîòî íà ãðèæèòå.

Ïðîñëåäÿâàíè ñúñòîÿíèÿ (Tracer conditions). Ïðîñëåäÿâàíèòå ñúñòîÿíèÿ ñà ÷åñòî
ñðåùàíè ìåäèöèíñêè ñúñòîÿíèÿ, ïðè êîèòî äèàãíîñòè÷íèòå êðèòåðèè ñà äîáðå óñòàíî-
âåíè è ÿñíè, ñúùåñòâóâà åôèêàñíà ïðåâåíöèÿ èëè ëå÷åíèå è ëèïñàòà íà ëå÷åíèå ìîæå
äà ïðè÷èíè çíà÷èòåëíà âðåäà íà ïàöèåíòà. Ïðèìåðè çà ïðîñëåäÿâàíè ñúñòîÿíèÿ ñà íà-
ïðèìåð îòèò, àïåíäåêòîìèÿ, öåçàðîâî ñå÷åíèå è õèñòåðåêòîìèÿ. Òåçè ñúñòîÿíèÿ àêî
áúäàò îöåíÿâàíè ñ îãëåä çàáîëåâàåìîñòòà è íàòðóïàíèòå äàííè ìîãàò äà áúäàò ïîëåçåí
ïðèíîñ â ðàçáèðàíåòî íà îòäåëíèòå ìåäèöèíñêè ñòàíäàðòè. Äîêëàäèòå çà íåáëàãî-
ïðèÿòíè ñúáèòèÿ â áîëíèöèòå ñà ïðåäíàçíà÷åíè äà îòêðèâàò ïðè÷èíèòå çà ãðåøêèòå è
äà óëåñíÿâàò ïîäîáðÿâàíåòî íà ëå÷åíèåòî è ïðåâåíöèÿòà ïðè ïîäîáíè ñëó÷àè. Ìåòî-
äúò íà ïðîñëåäÿâàíèòå ñúñòîÿíèÿ å ñòàíàë òàêàâà óòâúðäåíà ÷àñò îò ñúâðåìåííèÿ çäðà-
âåí ìåíèäæìúíò, ÷å îòñúñòâèåòî íà òàêàâà îðãàíèçèðàíà ñèñòåìà çà îöåíêà ìîæå äà ñå
ñ÷èòà çà ñåðèîçåí ñòðóêòóðåí ïðîïóñê â åäíà çäðàâíà ñèñòåìà.

Îïðåäåëÿíå íà ñòàíäàðòè. Ñòàíäàðòèòå ïðè ïîðú÷âàíå îò íåçàâèñèìè ïðîôåñèî-
íàëíè îðãàíèçàöèè èëè îò êîíñóëòàòèâíè êîìèòåòè, íàçíà÷åíè îò çäðàâíèòå ìèíè-
ñòåðñòâà, ìîãàò äà èãðàÿò âàæíà ðîëÿ ïðè îïðåäåëÿíå ñòàíäàðòèòå íà çäðàâíà ïîìîù çà
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ñïåöèôè÷íè ñúñòîÿíèÿ. Îñâåí òîâà ðàçëè÷íè ïðîôåñèîíàëíè îðãàíèçàöèè ìîãàò äà
ïóáëèêóâàò ïðàêòè÷åñêè íàñîêè èëè äà ïîìàãàò íà ïðàâèòåëñòâåíè çäðàâíè àãåíöèè
ïðè óòâúðæäàâàíåòî íà ñòàíäàðòè èëè àëãîðèòìè çà óïðàâëåíèå íà ñïåöèôè÷íè ïðîá-
ëåìè è ñúñòîÿíèÿ.

Óñòàíîâÿâàíåòî íà ñòàíäàðòè â ïðîôèëàêòèêàòà, êàêòî ïðè äåöàòà òàêà è ïðè âúç-
ðàñòíèòå, ïîìàãà íà ìåñòíèòå çäðàâíè âëàñòè ïðè ïëàíèðàíåòî è îöåíêàòà íà äåéíîñò-
òà èì. Àìåðèêàíñêàòà àêàäåìèÿ ïî ïåäèàòðèÿ å ñúçäàëà ñïåöèàëåí ïðîôåñèîíàëåí êî-
ìèòåò, êîéòî ïóáëèêóâà ïåðèîäè÷íî íàñîêè çà ïåäèàòðèòå, âêëþ÷âàùè ðàçíîîáðàçíè
ïåäèàòðè÷íè òåìè êàòî õðàíåíå, èìóíèçàöèè, ïðåâåíöèÿ íà àíåìèÿòà è îòðàâÿíèÿòà ñ
îëîâî, áåçîïàñíîñò íà äåöàòà è ó÷èëèùíî çäðàâåîïàçâàíå.

Àìåðèêàíñêàòà àñîöèàöèÿ ïî îáùåñòâåíî çäðàâåîïàçâàíå (APHA) ïóáëèêóâà Íà-
ðú÷íèê çà êîíòðîë íà çàðàçíèòå çàáîëÿâàíèÿ, êàòî íåãîâîòî 16-òî èçäàíèå å îò 1995 ã.
(ñúùî è íà CD-ROM). Òîâà å íàé-âëèÿòåëíèÿò íàðú÷íèê ïî òàçè òåìà. "×åðâåíàòà êíè-
ãà" íà Àìåðèêàíñêàòà àêàäåìèÿ ïî ïåäèàòðèÿ âúðõó èíôåêöèîçíèòå çàáîëÿâàíèÿ ñå èç-
ïîëçâà â öÿëà Ñåâåðíà Àìåðèêà îò ïåäèàòðèòå êëèíèöèñòè. Òåçè îðãàíèçàöèè è ïîäîá-
íèòå íà òÿõ â àêóøåðñòâîòî è ìíîãî äðóãè êëèíè÷íè îáëàñòè, äèðåêòíî ñâúðçàíè ñ îá-
ùåñòâåíîòî çäðàâå íåïðåêúñíàòî îñúâðåìåíÿâàò ò. íàð. "çëàòåí ñòàíäàðò", îðèåíòèðàù
äåéíîñòòà íà ìåäèöè è çäðàâíè àäìèíèñòðàòîðè. Óïðàâëÿâàíèòå ãðèæè (Managed care)
è äðóãèòå ñèñòåìè íà èçïúëíèòåëè íà ìåäèöèíñêà ïîìîù ñúùî ïóáëèêóâàò íàñîêè çà
ñâîèòå ïðàêòèêóâàùè ÷ëåíîâå ñ öåë ïîääúðæàíå íà ñòàíäàðòèòå â òÿõíàòà äåéíîñò.

Øèðîêîòî èçïîëçâàíå íà ëå÷åáíè ïðîòîêîëè è íà ñèñòåìè çà êîëè÷åñòâåíà îöåí-
êà â áîëíè÷íàòà ìåäèöèíà ñïîìàãàò äà ñå äåôèíèðàò ñòàíäàðòèòå ïî åäèí èçìåðèì
íà÷èí. Ñèñòåìàòà Apgar çà îöåíÿâàíå íà ñòàòóñà íà íîâîðîäåíèòå ñå å ïðåâúðíàëà â
ñòàíäàðò çà áîëíèöèòå â öÿë ñâÿò. Ñèñòåìàòà APACHE (îöåíêà íà îñòðè ôèçèîëîãè÷íè
è õðîíè÷íè ñúñòîÿíèÿ) å îöåíú÷íà ñèñòåìà, øèðîêî èçïîëçâàíà çà èç÷èñëÿâàíå øàíñî-
âåòå çà îöåëÿâàíå íà ïàöèåíòè â èíòåíçèâíèòå îòäåëåíèÿ è çà ñðàâíÿâàíå íà ðåçóëòàòè-
òå îò èíòåíçèâíîòî ëå÷åíèå â íàïðèìåð óíèâåðñèòåòñêè è îáùåñòâåíè áîëíèöè. Òÿ ñå
èçïîëçâà ñúùî çà îöåíêà íà ðåçóëòàòèòå ïðè ïàöèåíòè, ëåêóâàíè ïî ðàçëè÷íè ìåòîäè.
Ñèñòåìèòå çà êîëè÷åñòâåíà îöåíêà ñå èçïîëçâàò ñúùî è â îáùåñòâåíîòî çäðàâåîïàç-
âàíå íà ìåñòíî ðàâíèùå (âèæ ãëàâà 6).

ÀËÃÎÐÈÒÌÈ È ÊËÈÍÈ×ÍÈ ÍÀÑÎÊÈ

Àëãîðèòúìúò å "äúðâî íà ðåøåíèÿòà" èëè ñèñòåìíà ñåðèÿ îò ðåøåíèÿ, áàçèðàíè
íà ðåçóëòàòè îò ïðåäèøíè ðåøåíèÿ, òåñòîâå èëè îòêðèòèÿ. Èçâëå÷åí îò èçñëåäâàíå íà
îïåðàöèèòå è ïðèëîæåí êúì ìåäèöèíàòà, òîçè ïîäõîä ïîñî÷âà âñè÷êè íàëè÷íè èçáîðè
è ïîñëåäâàùè ãè ðåøåíèÿ, îñíîâàíè íà èçâîäèòå îò ïðåäõîæäàùè âàðèàíòè, ïîòâúðäå-
íè îò îïèòà. ×åñòî òîé ñå ïðåäñòàâÿ ãðàôè÷íî êàòî êëîíè íà äúðâî, ïîêàçâàùè àëòåðíà-
òèâèòå è ïîñëåäâàùèòå ðåøåíèÿ.

Êëèíè÷íèÿò àëãîðèòúì å ñèñòåìàòè÷åí ïðîöåñ íà îïðåäåëÿíå ïîðåäèöàòà îò àë-
òåðíàòèâíè ëîãè÷åñêè ñòúïêè â çàâèñèìîñò îò ðåçóëòàòèòå íà ïðåäèøíèòå (âêëþ÷è-
òåëíî êëèíè÷íà, ëàáîðàòîðíà è åïèäåìèîëîãè÷íà èíôîðìàöèÿ). Ïðèëàãà ñå çà óâåëè-
÷àâàíå íà ïîëçèòå è íàìàëÿâàíå íà ðèñêîâåòå çà ïàöèåíòà. Òîâà ïðåäîñòàâÿ íà èçïúë-
íèòåëÿ íà ìåäèöèíñêà ïîìîù ïîãëåä âúðõó ñúîòâåòíàòà ëèòåðàòóðà è ïðåïîðú÷âàíèòå
ïðàêòè÷åñêè ñòàíäàðòè ïî ñïåöèôè÷íè òåìè íà ïðåâåíöèÿòà è òåðàïèÿòà. Òåçè íàñîêè
ñà îáèêíîâåíî ðåçóëòàò îò êîíñåíñóñíî ðåøåíèå íà ìóëòèäèñöèïëèíàðíè ðàáîòíè
ãðóïè è âçåìàò ïîä âíèìàíèå ïóáëèêóâàíèòå èçñëåäâàíèÿ â ñúîòâåòíàòà îáëàñò.

751Ãëàâà 15. Òåõíîëîãèè, êà÷åñòâî, çàêîíîäàòåëñòâî è åòèêà



Êëèíè÷íèòå ñòàíäàðòè ñà ïðåäíàçíà÷åíè äà óñòàíîâÿò îáùîïðèåòè ñòàíäàðòè íà
çäðàâíà ïîìîù è ìîãàò äà èìàò âàæíè èêîíîìè÷åñêè èçìåðåíèÿ. Medical letter ïóáëè-
êóâàíî îò Ñúþçà íà ïîòðåáèòåëèòå å àâòîðèòåòíî è ïîëåçíî èçäàíèå è ïðåäñòàâëÿâà
ïðåãëåä íà åæåäíåâíàòà òåðàïåâòè÷íà ïðàêòèêà è íà âàæíèòå èçñëåäâàíèÿ. Òî ïðåä-
ñòàâëÿâà áàëàíñèðàíî è îñúâðåìåíåíî ïðåäñòàâÿíå íà ìåäèöèíñêàòà ïðàêòèêà è ðåçþ-
ìåòà îò íàó÷íàòà ëèòåðàòóðà, èçâúðøâàíî îò óâàæàâàíè, îïèòíè è êîìïåòåíòíè ìåäè-
öèíñêè àâòîðèòåòè.

Êëèíè÷íèòå ñòàíäàðòè ñà ïîëåçíè, êàêòî çà êëèíè÷íàòà ïðàêòèêà, òàêà è çà ïðî-
ôèëàêòèêàòà. Òå âñå ïîâå÷å ñå èçïîëçâàò ïðè óïðàâëåíèåòî íà çäðàâíèòå ãðèæè, çà äà
îñèãóðÿò ñòàíäàðòè, êà÷åñòâî íà ãðèæèòå, åôåêòèâíîñò íà ðàçõîäèòå è çàêîíîâà çàêðè-
ëà. Íàñîêèòå çà ïðîôèëàêòè÷íà ìåäèöèíà è îáùåñòâåíî çäðàâå ñà ñúùî ÷àñò îò ïðîöåñà
íà îñèãóðÿâàíå êà÷åñòâîòî â çäðàâåîïàçâàíåòî (âèæ ãëàâà 11). Åæåãîäíàòà ðåâèçèÿ íà
äåòñêàòà èìóíèçàöèîííà ïðîãðàìà îáñúæäàíà â ãëàâà 4 å åäèí îò ïðèìåðèòå, êàêúâòî
ïðèìåð ñà è ñòàíäàðòèòå çà ïðåâåíöèÿ ïðè âúçðàñòíèòå, ïðåäñòàâåíè â Òàáëèöà 15.7.

Â ïðîâèíöèÿ Ñàñêà÷óàí (Êàíàäà) ñå ïóáëèêóâà ïåðèîäè÷íî èçäàíèå, êîåòî ïðåä-
ñòàâÿ êîíñåíñóñíè ïîçèöèè íà ãðóïè, âêëþ÷âàùè óíèâåðñèòåòñêè ñïåöèàëèñòè, êëè-
íè÷íè ñïåöèàëèñòè ïî ïàòîëîãèÿ è ìåäèöèíà è ñïåöèàëèñòè ïî îáùåñòâåíî çäðàâå,
âêëþ÷èòåëíî õðàíåíå è åïèäåìèîëîãèÿ. Òåçè ïóáëèêàöèè èìàò øèðîêî ðàçïðîñòðàíå-
íèå è öåëÿò äà îñèãóðÿò ñúâðåìåííà èíôîðìàöèÿ íà ïðàêòèêóâàùèòå ìåäèöè, äà íàìà-
ëÿò íåíóæíèòå èçñëåäâàíèÿ, äà âíàñÿò ïðîìåíè â ëàáîðàòîðíèòå ïðîöåäóðè è äà îñèãó-
ðÿâàò ñòàíäàðòè çà çäðàâíè ãðèæè. Íà íàöèîíàëíî íèâî äîêëàäèòå íà åêñïåðòíèÿ êî-
ìèòåò âêëþ÷âàò Êàíàäñêàòà êîíñåíñóñíà êîíôåðåíöèÿ çà õîëåñòåðîëà (1988 ã.), Êàíàä-
ñêàòà êîíôåðåíöèÿ çà ëèïîïðîòåèíèòå (1990 ã.), Ðàáîòíàòà ãðóïà îò Òîðîíòî âúðõó õî-
ëåñòåðîëà (1991 ã.), Êàíàäñêàòà ãðóïà âúðõó ïåðèîäè÷íèòå çäðàâíè ïðåãëåäè (1993 ã.).

Ôèíàíñîâàòà àäìèíèñòðàöèÿ íà çäðàâåîïàçâàíåòî (HCFA) è Íàöèîíàëíèÿ çäðà-
âåí èíñòèòóò (NIH) èìàò êîíñåíñóñíè ïðîãðàìè çà óòâúðæäàâàíå íà íàñîêè, êîèòî ñà
øèðîêî ðàçïðîñòðàíåíè è çàäàâàò ñòàíäàðòè çà ïðàêòèêàòà. Ïðåç 1977 ã. NIH ïóáëèêó-
âà ïúðâîòî ñè êîíñåíñóñíî èçäàíèå âúðõó ñêðèíèíã çà ðàê íà ãúðäàòà, êîåòî å ïîñëåä-
âàíî îò äðóãè åæåãîäíè èçäàíèÿ íà ðàçëè÷íè òåìè. Ïðåç 1997 ã. ñå èçäàâàò êîíñåíñóñíî
óòâúðäåíè íàñîêè ïî ñëåäíèòå òåìè: ñêðèíèíã çà ðàê íà ãúðäàòà ïðè æåíè îò 40 äî 49
ãîäèíè, èíòåðâåíöèè çà ïðåäîòâðàòÿâàíå íà ðèñêîâî ïîâåäåíèå ñâúðçàíî ñ HIV, êîí-
òðîëèðàíå íà õåïàòèò C, àêóïóíêòóðà è åôèêàñíî ëå÷åíèå íà õåðîèíî çàâèñèìè.

Êëèíè÷íèòå ñòàíäàðòè âñå ïîâå÷å ñå óòâúðæäàâàò îò ïðîôåñèîíàëíè, ïðàâèòåë-
ñòâåíè è çäðàâíè îðãàíèçàöèè, ñ öåë ðàöèîíàëíî èçïîëçâàíå íà çäðàâíèòå ðåñóðñè è
óòâúðæäàâàíå íà ñòàíäàðòè íà çäðàâíà ïîìîù, âêëþ÷âàùè "ñòàíäàðòè íà äîáðàòà êëè-
íè÷íà ïðàêòèêà". Ïðàêòè÷åñêèòå êëèíè÷íè íàñîêè äíåñ ñà îáè÷àéíè â ïðàêòèêàòà íà
ïñèõèàòðèÿòà è äðóãè ñïåöèàëíîñòè. Àìåðèêàíñêàòà ìåäèöèíñêà àñîöèàöèÿ èçáðîÿâà
îêîëî 2 200 ïðàêòè÷åñêè íàñîêè ïðåç 1997 ã. Òåõåí èçòî÷íèê ñà îðãàíèçàöèè çà óïðàâ-
ëåíèå íà çäðàâåòî, ôàðìàöåâòè÷íè ìåíèäæúðè, ïðàâèòåëñòâåíè àãåíöèè è ïðîôåñèî-
íàëíè îðãàíèçàöèè, êàòî Àìåðèêàíñêàòà ïñèõèàòðè÷íà àñîöèàöèÿ, Àìåðèêàíñêàòà
àêàäåìèÿ çà ïñèõèàòðèÿ çà äåöà è ïîäðàñòâàùè. Þðèäè÷åñêèòå àñïåêòè íà çäðàâåîïàç-
âàíåòî âñå ïîâå÷å ñå ñâúðçâàò ñ êëèíè÷íèòå íàñîêè, êàòî êîìèòåòè îò ìåäèöèíñêè ïðî-
ôåñèîíàëèñòè îïðåäåëÿò ñðåäíè èëè ìèíèìàëíè ñòàíäàðòè íà ìåäèöèíñêè ãðèæè â
ñúîòâåòíèòå ñïåöèàëíîñòè. Òàêà íàñîêèòå, óòâúðäåíè ÷ðåç âúòðåøíî-åêñïåðòíà îöåí-
êà, ïîñòàâÿò ïîäõîäÿùè ñòàíäàðòè ïðè âçåìàíå íà ðåøåíèÿ ïî îáâèíåíèÿ â ïîãðåøíà
ïðîôåñèîíàëíà ïðàêòèêà.

752 Íîâî îáùåñòâåíî çäðàâåîïàçâàíå



ÒÀÁËÈÖÀ 15.7

Ïðåâåíöèÿ ïðè âúçðàñòíèòå, ïåðèîäè÷íîñò íà ïðåãëåäèòå

Ïðîöåäóðà Âúçðàñò 19-39 ã. Âúçðàñò 40-64 ã. Âúçðàñò 65+

Ïåðèîäè÷åí ïðåãëåä Âñåêè 3 ã. Âñåêè 2 ã. Âñÿêà ãîäèíà

Õîëåñòåðîë Ïîâòîðíè ïðåãëåäè Ïîâòîðíè ïðåãëåäè Ïîâòîðíè ïðåãëåäè

Òåñò çà îêóëòíà êðúâ âúâ
ôåêàëèèòå

Îò 40 äî 49 ã. - ïðè
âèñîê ðèñê

Âñÿêà ãîäèíà Âñÿêà ãîäèíà

Êëèíè÷íî èçñëåäâàíå íà
ãúðäàòà

Âñåêè 1- 3 ãîäèíè Åæåãîäíî Åæåãîäíî

Ìàìîãðàôèÿ Îò 35 ã. íàãîðå Îò 40 äî 49 ã. - íà
âñåêè 2 ã. Îò 50 äî
70 ã. - åæåãîäíî

Íàä 70 ã.- âñåêè 2 ã.

Èçñëåäâàíå íà ìàëêèÿ òàç Âñåêè 1- 3 ã. Âñåêè 1- 3 ã. Åæåãîäíî

Öèòîíàìàçêà Åæåãîäíî ïðè ïðèå-
ìàùèòå ïðîòèâîçà-
÷àòú÷íè; îñòàíàëèòå
- âñåêè 3 ã.

Ñúùî Ñúùî

Ñèãìîèäîñêîïèÿ Íå Ñëåä 50 ã. âñåêè 3-5 ã. Ñúùî

Ïðîñòàòà Íå Åæåãîäíî Åæåãîäíî

Èìóíèçàöèè: òåòàíóñ,
äèôòåðèÿ

Âñåêè 10 ã. Âñåêè 10 ã. Âñåêè 10 ã.

Ïíåâìîêîêîâà ïíåâìîíèÿ Ïðè âèñîê ðèñê Ïðè âèñîê ðèñê Âñåêè 6 ã.

Èíôëóåíöà Ïðè âèñîê ðèñê Ïðè âèñîê ðèñê Åæåãîäíî

Èçòî÷íèê: Guide to Preventive Services, Report of the U.S. Preventive Services Task Force,
1995

Àìåðèêàíñêàòà àêàäåìèÿ ïî ïåäèàòðèÿ ïóáëèêóâà ñòàíîâèùà, êîèòî èìàò øèðî-
êî ðàçïðîñòðàíåíèå è ñå îòïå÷àòâàò â ñïèñàíèåòî Pediatrics. Ñòàíîâèùàòà íà Àêàäå-
ìèÿòà ïîêðèâàò íàé-ðàçëè÷íè òåìè îò èçïîëçâàíåòî íà ïðåäïàçíè êàñêè ïðè âåëîñèïå-
äèñòè äî åòè÷åñêè ïðîáëåìè ïðè ïåäèàòðè÷íèòå ãðèæè.

Åìïèðè÷íî èçâëå÷åíè, ïîäëîæåíè íà âúòðåøíî-åêñïåðòíà îöåíêà è ðåäîâíî
îñúâðåìåíÿâàíå, íàñîêèòå ñà ñå ïðåâúðíàëè â àäåêâàòåí ñòàíäàðò çà ïðàêòèêàòà è çà
îöåíÿâàíå íà îáâèíåíèÿòà â ïîãðåøíà ïðàêòèêà, êàêòî è çà áàëàíñ ìåæäó êà÷åñòâî è
åôåêòèâíîñò íà ðàçõîäèòå. Êëèíè÷íèòå íàñîêè ìîæå äà èçãëåæäàò ðåñòðèêòèâíè, íî òå
ïîìàãàò äà ñå îãðàíè÷àò íåäîêàçàíè ïðàêòèêè è ïîäîáðÿâàò êà÷åñòâîòî íà ìåäèöèíñ-
êàòà ïîìîù êàòî öÿëî. Â ãîëåìèòå çäðàâíè îðãàíèçàöèè òå ïðåäîñòàâÿò îñíîâà çà
íåïðåêúñíàòî îáðàçîâàíèå íà ïåðñîíàëà è çà ïîäîáðÿâàíå ñòàíäàðòèòå íà îðãàíèçàöèÿ.

ÎÐÃÀÍÈÇÀÖÈß ÍÀ ÇÄÐÀÂÍÀÒÀ ÏÎÌÎÙ

Àäìèíèñòðàòèâíèòå è ôèíàíñèðàùè ñèñòåìè ñà ñúùåñòâåí åëåìåíò â îñèãóðÿâà-
íåòî íà êà÷åñòâîòî. Òå ìîãàò äà óòâúðæäàâàò ñòàíäàðòè íà çäðàâíà ïîìîù è äà ðåãóëè-
ðàò ôèíàíñîâèòå ñòèìóëè ñ îãëåä åôåêòèâíîñò. Îðãàíèçàöèÿòà çà ôèíàíñèðàíå íà
çäðàâåîïàçâàíåòî èìà âàæíè ïîñëåäèöè çà êà÷åñòâîòî, òåõíîëîãèèòå è åòè÷íèòå ïðîá-
ëåìè â Íîâîòî îáùåñòâåíî çäðàâåîïàçâàíå.

753Ãëàâà 15. Òåõíîëîãèè, êà÷åñòâî, çàêîíîäàòåëñòâî è åòèêà



ÄÈÀÃÍÎÑÒÈ×ÍÎ ÑÂÚÐÇÀÍÈ ÃÐÓÏÈ

Äèàãíîñòè÷íî ñâúðçàíèòå ãðóïè (ÄÑÃ, îáñúæäàíè îáøèðíî â ãëàâà 11) ñå ïîÿâÿ-
âàò ïðåç 60-òå ãîä. íà XX-òè âåê êàòî àëòåðíàòèâåí íà÷èí çà çàïëàùàíå íà áîëíè÷íàòà
ïîìîù ñ öåë ñúêðàùàâàíå ñðåäíàòà ïðîäúëæèòåëíîñò íà áîëíè÷íèÿ ïðåñòîé. Ñúùåñò-
âóâàùèÿò äîòîãàâà íà÷èí íà çàïëàùàíå ïî äíè ïðåñòîé íàñúð÷àâà íåíóæíî ïðîäúëæè-
òåëíî è ïîòåíöèàëíî îïàñíî èçïîëçâàíå íà áîëíè÷íàòà ïîìîù è å ñåðèîçåí ôàêòîð çà
èíôëàöèÿ íà ðàçõîäèòå â çäðàâíàòà ñèñòåìà. Áîëíèöàòà èçïúëíèòåë ïîëó÷àâà çàïëàùà-
íå îò îñèãóðèòåëÿ çà ïðîöåäóðà èëè äèàãíîçà, à íå çà äíè ïðåñòîé â áîëíèöàòà. Òîâà äî-
âåæäà äî ñåðèîçíî íàìàëÿâàíå íà ñðåäíàòà ïðîäúëæèòåëíîñò íà áîëíè÷åí ïðåñòîé è
ñåðèîçíî óâåëè÷åíèå íà áðîÿ õèðóðãè÷åñêè ïðîöåäóðè, èçâúðøåíè àìáóëàòîðíî. Àì-
áóëàòîðíèòå õèðóðãè÷åñêè ïðîöåäóðè ñà âúçëèçàëè íà ïî-ìàëêî îò 1/5 îò áîëíè÷íèòå,
äîêàòî äíåñ íàäõâúðëÿò 50 % îò èçâúðøâàíèòå ïðîöåäóðè. Àìáóëàòîðíàòà õèðóðãèÿ å
ïî-áåçîïàñíà çà ïàöèåíòà è ñòðóâà ïî-ìàëêî íà îñèãóðèòåëÿ.

Ñèñòåìàòà ÄÑÃ å íàñî÷åíà êúì ïîäîáðÿâàíå êà÷åñòâîòî íà çäðàâíàòà ïîìîù, êà-
òî ôîêóñèðà âúðõó áúðçî ïîñòàâÿíå íà äèàãíîçàòà, îðãàíèçèðàíå íà ëå÷åíèåòî è ïî-
áúðçîòî çàâðúùàíå ó äîìà. Íÿêîè êðèòèöè êàçâàò, ÷å òîâà ìîæå äà ñúêðàòè òâúðäå ìíî-
ãî áîëíè÷íèÿ ïðåñòîé è äà ëèøè ïàöèåíòèòå îò íåîáõîäèìàòà çà ïúëíî âúçñòàíîâÿâàíå
îòïóñêà ïî áîëåñò èëè ïúê äà íàñúð÷è ïîñòàâÿíå íà àëòåðíàòèâíè è ïî-ñêúïî ñòðóâàùè
äèàãíîçè. Äðóãè ñìÿòàò, ÷å ÄÑÃ, ÷ðåç íàìàëÿâàíå ïðîäúëæèòåëíîñòòà íà ïðåñòîÿ, ñà
ïðåâúðíàëè áîëíèöèòå â èíòåíçèâíè îòäåëåíèÿ. Âúïðåêè òåçè êðèòèêè òåíäåíöèÿòà
êúì ñúêðàùàâàíå íà áîëíè÷íèÿ ïðåñòîé è àêòèâíè ìåòîäè íà ëå÷åíèå èçãëåæäà ñúâ-
ìåñòèìà ñ ïîäîáðÿâàíåòî íà ìåäèöèíñêàòà ïîìîù. Áúðçîòî íàìàëÿâàíå êîåôèöèåíòà
íà ñìúðòíîñò îò êîðîíàðíè ñúðäå÷íè çàáîëÿâàíèÿ ñå äúëæè äî ãîëÿìà ñòåïåí íà àêòèâ-
íèÿ ìåòîä íà ëå÷åíèå ïðè ïðîäúëæèòåëíîñò íà ïðåñòîÿ îò 1 ñåäìèöà çà îñòúð èíôàðêò
íà ìèîêàðäà, ñðàâíåíî ñ 6 ñåäìèöè ïðåç 70-òå ãîä. íà XX-òè âåê.

ÓÏÐÀÂËßÂÀÍÈ ÇÄÐÀÂÍÈ ÃÐÈÆÈ

Ñèñòåìèòå óïðàâëÿâàíè ãðèæè (Managed care systems) ñå ðàçâèâàò â ÑÀÙ â îòãî-
âîð íà åñêàëàöèÿòà íà öåíèòå íà çäðàâíàòà ïîìîù è êàòî çäðàâåïîääúðæàùè îðãàíèçà-
öèè, îñíîâàíè íà êîíöåïöèèòå çà óïðàâëåíèå íà ðåñóðñèòå è îñèãóðÿâàíå íà êà÷åñòâî-
òî ïðè ðàöèîíàëíî èçïîëçâàíå íà òåõíîëîãèèòå. Ñ âðåìåòî ñèñòåìàòà ðàçâèâà êîíòðîë-
íè ìåõàíèçìè è ïðåäîñòàâÿ êîìïëåêñíè ãðèæè íà ïî-íèñêà öåíà îò òðàäèöèîííèòå ñè-
ñòåìè çà çàïëàùàíå íà ìåäèöèíñêèòå óñëóãè, êàòî îãðàíè÷àâà èçëèøíàòà èçïîëçâàå-
ìîñò, áåç òîâà äà å çà ñìåòêà íà êà÷åñòâîòî íà óñëóãàòà. Ñèñòåìèòå çà óïðàâëÿâàíè ãðè-
æè âêëþ÷âàò òðàäèöèîííèòå ÇÏÎ è ðàçëè÷íè äðóãè îðãàíèçàöèè, êîèòî íàåìàò ëåêàðè
èëè ñà îáåäèíåíèÿ íà ðàáîòåùè çàåäíî ëåêàðè.

Âúâ Âåëèêîáðèòàíèÿ, Ñêàíäèíàâñêèòå ñòðàíè è ïîñò-ñúâåòñêèÿ ìîäåë íà çäðà-
âåîïàçâàíå ñå îáåäèíÿâàò îðãàíèçàöèîííèòå è ôèíàíñîâè âðúçêè ìåæäó çäðàâíèòå ñè-
ñòåìè è èçòî÷íèöèòå íà ôèíàíñèðàíå. Äàæå â òðàäèöèîííèòå ÷àñòíè ñèñòåìè íà çäðàâ-
íî îñèãóðÿâàíå, îñèãóðèòåëÿò âñå ïîâå÷å ðåãóëèðà çàïëàùàíåòî íà ìåäèöèíñêèòå óñ-
ëóãè ñ îãëåä íàìàëÿâàíå ðàçõîäèòå è îãðàíè÷àâàíå íà çëîóïîòðåáèòå îò èçïúëíèòåëèòå
íà ìåäèöèíñêà ïîìîù. Êëèíè÷íèòå èíäèêàöèè, àíàëèçúò íà èçïîëçâàåìîñòòà è îðãà-
íèçàöèîííèòå è ïðîôåñèîíàëíè ñòàíäàðòè ñà âå÷å âúâ ôîêóñà íà âíèìàíèåòî íà çäðàâ-
íèòå îñèãóðèòåëè.

Êîíêóðåíöèÿòà ìåæäó áîëíèöèòå â ÑÀÙ çà ïîëó÷àâàíå íà íàïðàâëåíèå îò ÇÏÎ å
ñúçäàëà ïàçàðíà ñèòóàöèÿ, ïðè êîÿòî ãîëÿìà ÷àñò îò áîëíè÷íèòå ëåãëà ñà íåçàåòè, à
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ñëèâàíåòî è çàêðèâàíåòî íà áîëíèöè å ÷åñòî ÿâëåíèå. Çàêðèâàíèÿòà è íàìàëÿâàíåòî íà
ïðåäëàãàíåòî íà áîëíè÷íè ëåãëà ñå ñðåùà ñúùî âúâ Âåëèêîáðèòàíèÿ è â ïîâå÷åòî ðàç-
âèòè åâðîïåéñêè ñòðàíè.

ÈÍÄÈÊÀÒÎÐÈ ÍÀ ÈÇÏÚËÍÅÍÈÅÒÎ

Èíäèêàòîðèòå íà èçïúëíåíèåòî ñà ïîêàçàòåëè êàòî çàáîëåâàåìîñò, ñìúðòíîñò èëè
ôóíêöèîíàëåí ñòàòóñ èëè ïðîöåíòåí îáõâàò ñ èìóíèçàöèè ñðåä íàñåëåíèåòî, èçïîëçâà-
íè çà ìîíèòîðèíã íà ôóíêöèîíèðàíåòî íà åäíà çäðàâíà ñëóæáà. Ðóòèííî ñúáèðàíèòå
ñòàòèñòè÷åñêè äàííè ñå àíàëèçèðàò, êàòî ñå ñðàâíÿâàò ïîñòàâåíèòå çàäà÷è è èçïúëíå-
íèåòî èì è ñå óëåñíÿâà ìîíèòîðèíãà íà åôèêàñíîñòòà, åôåêòèâíîñòòà è ïðîáëåìíèòå
îáëàñòè. Òîâà ñå îñíîâàâà íà êîíöåïöèÿòà çà öåëåâè ìåíèäæìúíò â çäðàâíîòî àäìèíè-
ñòðèðàíå, çà äà ñå ïîñòèãíàò íàöèîíàëíî íàáåëÿçàíèòå öåëè â çäðàâåîïàçâàíåòî.

Âåëèêîáðèòàíèÿ èìà ñåðèîçíà òðàäèöèÿ â ïðåäñòàâÿíåòî íà ãåîãðàôñêîòî ðàç-
ïðåäåëåíèå íà çàáîëÿâàíèÿòà, êàòî áàçà çà åïèäåìèîëîãè÷åí àíàëèç è ïðèëàãà òîçè
ïîäõîä è êúì èíäèêàòîðèòå çà îöåíÿâàíå íà èçïúëíåíèåòî íà çäðàâíàòà ïîìîù. Áðè-
òàíñêàòà ñèñòåìà íà ôèíàíñèðàíå ñå áàçèðà íà êàïèòàöèÿòà, ñúîáðàçåíî ñúñ ñòàíäàðòè-
çèðàíèòå êîåôèöèåíòè íà ñìúðòíîñò è èçõîæäà îò ïðåäïîñòàâêàòà, ÷å ñðàâíåíè ñúñ
ñðåäíèòå çà ñòðàíàòà, òå ñëóæàò êàòî èíäèêàòîðè çà íóæäèòå. Ïî òîçè íà÷èí òå ñïîìà-
ãàò çà ïî-ñïðàâåäëèâî ðàçïðåäåëåíèå íà ñðåäñòâàòà ìåæäó ïî-áîãàòè è ïî-áåäíè ðåãèî-
íè íà ñòðàíàòà è ñúîòâåòíî çà ïîäîáðÿâàíå íà óñëóãèòå â ïî-íóæäàåùèòå ñå ðàéîíè.

Èíäèêàòîðèòå çà èçïúëíåíèåòî ñà âúâåäåíè îò Íàöèîíàëíàòà çäðàâíà ñëóæáà
(NHS) ïî âðåìå íà ðåôîðìèòå îò êðàÿ íà 80-òå ãîä. íà XX-òè âåê è îñèãóðÿâàò ñåðèÿ îò
èçìåðèòåëè íà ðåçóëòàòèòå èëè íà èçïúëíåíèåòî, êîåòî ñå èçïîëçâà ïðè ðàçïðåäåëå-
íèåòî íà ïëàùàíèÿòà íà áàçà per capita (íà ãëàâà) çà ðàéîííèòå çäðàâíè ñëóæáè. Ðàéîí-
íèòå çäðàâíè âëàñòè ìîãàò äà áúäàò ñàíêöèîíèðàíè çà íèñêè ïîêàçàòåëè ïðè èìóíèçà-
öèèòå, à îáùîïðàêòèêóâàùèòå ëåêàðè äà ïîëó÷àâàò ñòèìóëèðàùè çàïëàùàíèÿ çà ïúë-
íî ïîêðèòèå íà èìóíèçàöèîííèòå ïîêàçàòåëè. Â ðåçóëòàò íà òîâà å îòáåëÿçàíî áúðçî
ïîäîáðÿâàíå íà òåçè ïîêàçàòåëè ïðè äåòñêèòå èìóíèçàöèè ïðåç 90-òå ãîä. íà XX-òè âåê
â ñðàâíåíèå ñ ïðåäõîäíîòî äåñåòèëåòèå. Â ìíîãî ñòðàíè èìà ñòèìóëèðàùè ïëàùàíèÿ,
êîèòî íàñúð÷àâàò æåíèòå äà ðàæäàò â áîëíè÷íè çàâåäåíèÿ èëè äà ñå âúçïîëçâàò îò
ïðåäëàãàíèòå ïðåíàòàëíè ãðèæè. Èçïîëçâàíåòî íà èíäèêàòîðè çà èçïúëíåíèåòî èçèñê-
âà ðàçâèòèå íà çäðàâíè èíôîðìàöèîííè ñèñòåìè â ðàìêèòå íà îòäåëíèòå ðàéîíè. Öåëòà
å ïîñòîÿíåí ìîíèòîðèíã âúðõó çäðàâíèòå èíäèêàòîðè â äàäåí ðàéîí, ñúïîñòàâåí ñ ðå-
ãèîíàëíèòå è íàöèîíàëíè ïîêàçàòåëè è öåëè. Òîâà ïîìàãà äà ñå óñòàíîâÿò è êîíòðîëè-
ðàò ïðåîáëàäàâàùèòå õðîíè÷íè çàáîëÿâàíèÿ è äà ñå èçìåðâà ðåçóëòàòà îò çäðàâíèòå
óñëóãè. Ñúùî òàêà ïîìàãà çà èçñëåäâàíå èçïúëíåíèåòî íà óñëóãè, ñâúðçàíè ñ ïðåâåí-
öèÿòà è òåðàïèÿòà, êàòî íàïðèìåð îâëàäÿâàíå íà õèïåðòîíèÿòà è íàìàëÿâàíå ÷åñòîòàòà
íà ñúðäå÷íî-ñúäîâèòå çàáîëÿâàíèÿ.

ÏÎÒÐÅÁÈÒÅËÑÒÂÎ È ÊÀ×ÅÑÒÂÎ

Ñ äåöåíòðàëèçàöèÿòà è íàðàñòâàíåòî íà ñèñòåìèòå çà óïðàâëåíèå íà çäðàâíàòà
ïîìîù, çäðàâíèòå îðãàíèçàöèè îáðúùàò âñå ïî-ãîëÿìî âíèìàíèå íà ïîòðåáèòåëÿ. Êà-
÷åñòâîòî âêëþ÷âà îò÷àñòè òîâà, êàê ïîòðåáèòåëÿò âúçïðèåìà ñèñòåìàòà è êàê ñèñòåìà-
òà çàäîâîëÿâà íåãîâèòå íóæäè ïî åäèí ïðèåìëèâ íà÷èí, êàòî çà÷èòà è çàùèòàâà äîñ-
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òîéíñòâîòî, êîíôèäåíöèàëíîñòòà, ïðàâîòî íà èíôîðìèðàíîñò è ïðàâîòî íà äîñòúï äî
îïðåäåëåíè óñëóãè. Âñå ïàê ïðàâàòà íà ïîòðåáèòåëÿ íå ñà íåîãðàíè÷åíè. Ïëàíèðàíåòî
â îáùåñòâåíèÿ èëè ÷àñòåí çäðàâåí ñåêòîð òðÿáâà îòãîâîðíî äà óïðàâëÿâà ñúîòâåòíèÿ
ïàêåò îò óñëóãè, êîåòî âêëþ÷âà è îãðàíè÷åíèÿ, êàòî íàïðèìåð äîñòúïà äî ñïåöèàëèçè-
ðàíè óñëóãè. Ïðàâàòà íà ïàöèåíòà è çàùèòàòà íà ïîòðåáèòåëÿ íà çäðàâíà ïîìîù
âêëþ÷âàò ïðàâîòî äà èçáèðà è ïðîìåíÿ èçïúëíèòåëÿ íà ìåäèöèíñêà ïîìîù, êàêòî è
ïðàâîòî äà ïîëó÷àâà ãðèæè îò âèñîêî êà÷åñòâî çà îïðåäåëåí íàáîð îò óñëóãè. Çàùèòàòà
íà ïîòðåáèòåëÿ âêëþ÷âà ïðàâîòî íà îïëàêâàíå, íà óäîâëåòâîðÿâàíå íà æàëáèòå è íà
êîìïåíñàöèÿ çà âðåäè, íàíåñåíè ïîðàäè íåâíèìàíèå èëè íåêîìïåòåíòíîñò (òàáë. 15.8).

ÒÀÁËÈÖÀ 15.8

Õàðòà çà ïðàâàòà íà ïàöèåíòà â íàöèîíàëíàòà çäðàâíà ñëóæáà íà Âåëèêîáðèòàíèÿ, 1992

1. Äà ïîëó÷àâà çäðàâíà ïîìîù íà áàçàòà íà êëèíè÷íèòå íóæäè, íåçàâèñèìî îò ñïîñîá-
íîñòòà ìó äà ïëàùà.

2. Äà áúäå ðåãèñòðèðàí ïðè îáùîïðàêòèêóâàù ëåêàð.
3. Äà ïîëó÷àâà ñïåøíà ìåäèöèíñêà ïîìîù ïî âñÿêî âðåìå, ÷ðåç ñâîÿ îáùîïðàêòèêó-

âàù ëåêàð èëè ÷ðåç ñëóæáèòå çà ñïåøíà ìåäèöèíñêà ïîìîù è áîëíè÷íèòå ñïåøíè îòäåëåíèÿ.
4. Äà áúäå íàñî÷åí êúì êîíñóëòàíò, êîéòî òîé ïðèåìà, êîãàòî îáùîïðàêòèêóâàùèÿò

ëåêàð ïðåöåíè òîâà çà íåîáõîäèìî è äà áúäå íàñî÷âàí êúì âòîðè÷íà ïîìîù, àêî ëèöåòî èëè
îáùîïðàêòèêóâàùèÿò ëåêàð ïðèåìàò òîâà çà íåîáõîäèìî.

5. Äà ïîëó÷àâà ÿñíî îáÿñíåíèå çà âñÿêî ïðåäëàãàíî ëå÷åíèå, âêëþ÷èòåëíî çà ðèñêî-
âåòå è âúçìîæíèòå àëòåðíàòèâè, ïðåäè äà ðåøè äà ñå ñúãëàñè çà ëå÷åíèåòî.

6. Äà èìà äîñòúï äî çäðàâíîòî ñè äîñèå è äà çíàå, ÷å òåçè, êîèòî ðàáîòÿò çà Íàöèîíàë-
íàòà çäðàâíà ñëóæáà èìàò ïðàâíîòî çàäúëæåíèå äà ïàçÿò ñúäúðæàíèåòî íà çäðàâíèòå äîêó-
ìåíòè êîíôèäåíöèàëíî.

7. Äà èçáèðà äàëè äà ó÷àñòâà â îáó÷åíèåòî íà ñòóäåíòè-ìåäèöè.
8. Äà ìó áúäå ïðåäîñòàâåíà ïîäðîáíà èíôîðìàöèÿ çà âñè÷êè çäðàâíè óñëóãè, îêàçâàíè

â ðàéîíà, âêëþ÷èòåëíî è çà ñòàíäàðòèòå çà êà÷åñòâî è ìàêñèìàëíîòî âðåìå çà ÷àêàíå.
9. Äà ìó áúäå ãàðàíòèðàíî ïðèåìàíå â áîëíèöà çà ïëàíîâî ëå÷åíèå â îïðåäåëåíî âðåìå

íå ïî-êúñíî îò 18 ìåñåöà ñëåä äåíÿ, êîãàòî íåãîâèÿò êîíñóëòàíò ãî å çàïèñàë â ëèñòàòà íà
÷àêàùèòå.

10. Äà áúäå ïðîó÷âàíî âñÿêî îïëàêâàíå îòíîñíî çäðàâíèòå óñëóãè, ïðåäîñòàâÿíè îò
Íàöèîíàëíàòà çäðàâíà ñëóæáà íåçàâèñèìî êîé ïðàâè îïëàêâàíåòî è äà ïîëó÷àâà ïúëåí è
òî÷åí ïèñìåí îòãîâîð îò èçïúëíèòåëíèÿ äèðåêòîð èëè ãëàâíèÿ ìåíèäæúð íà çäðàâíîòî
çàâåäåíèå.

Èçòî÷íèê: www.doh.gov.uk/pcharter/patients.htm

Çà äà áúäàò åôåêòèâíè óñèëèÿòà çà îãðàíè÷àâàíå íàðàñòâàíåòî íà ðàçõîäèòå, ïîò-
ðåáèòåëÿò òðÿáâà äà áúäå èíôîðìèðàí çà öåíèòå íà çäðàâíèòå óñëóãè. Îáùåñòâåíèòå
íàãëàñè ñà ìíîãî âàæíè ïî îòíîøåíèå íà ãðèæàòà çà ñîáñòâåíîòî çäðàâå, èçèñêâàíèÿòà
êúì çäðàâíèòå ñëóæáè, îãðàíè÷åíèÿòà â ïîòåíöèàëà íà çäðàâíàòà ïîìîù è íà ðåñóðñè-
òå çà çäðàâåîïàçâàíå. Îáùåñòâåíèòå ìåäèè è ïîòðåáèòåëñêèòå îðãàíèçàöèè ìîãàò äà
èãðàÿò âàæíà ðîëÿ êàòî çàñòúïíèöè çà çäðàâå, â îáùåñòâåíîòî îñúçíàâàíå íóæäàòà îò
ãðèæè çà ñîáñòâåíîòî çäðàâå, ïðè çàùèòàòà íà ðàçëè÷íè çäðàâíè âúïðîñè è ïðè êîíòðî-
ëà âúðõó çëîóïîòðåáèòå.

Ó÷àñòèåòî íà ïîòðåáèòåëèòå ñå ïðîÿâÿâà ïðè èçáîðà íà çäðàâåí ïëàí è ïðàêòèêó-
âàù ëåêàð èëè ïðè òúðñåíåòî íà àëòåðíàòèâíà ÷àñòíà ìåäèöèíñêà ïîìîù, êîãàòî óñëó-
ãàòà å íåïðèåìëèâà ïî îòíîøåíèå íà êà÷åñòâîòî èëè ñòèëà. Åðîçèÿòà íà äîâåðèå â îá-
ùåñòâåíàòà ñèñòåìà íà çäðàâåîïàçâàíå ìîæå äà äîâåäå äî äâóêîìïîíåíòíà ñèñòåìà,
ïðè êîÿòî îáùåñòâåíèÿò ñåêòîð îáñëóæâà áåäíèòå, à ïàðàëåëíà ÷àñòíà ñèñòåìà îá-
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ñëóæâà ñðåäíàòà êëàñà è áîãàòèòå. Òàêîâà äåëåíèå ìîæå äà ïîäêîïàå ñåðèîçíî îáùåñò-
âåíèÿ ñåêòîð, àêî â íåãî íå ñå îáðúùà âíèìàíèå íà ïîäîáðÿâàíå êà÷åñòâîòî íà óñëó-
ãèòå è àêî íå ñå óñòàíîâè íàäçîð è îãðàíè÷åíèÿ âúðõó îáùåñòâåíèÿ è ÷àñòåí ñåêòîð.

×àñòíàòà ïðàêòèêà å õðîíè÷åí ïðîáëåì â áðèòàíñêàòà Íàöèîíàëíà çäðàâíà ñëóæ-
áà, â ñèñòåìàòà íà çäðàâåîïàçâàíå íà Èçðàåë è â ìíîãî ñòðàíè, ïðè êîèòî çäðàâíèòå
ñèñòåìè ðàçâèâàò ïàðàëåëíî îáùåñòâåí è ÷àñòåí ñåêòîð. Ñúùèÿò ïðîáëåì ñå ïîÿâÿâà è
â ÑÀÙ ïðè ïðåõîäà êúì ñèñòåìàòà íà óïðàâëÿâàíè çäðàâíè ãðèæè ñ ïðèñúùèòå º îãðà-
íè÷åíèÿ ïðè èçáîðà çà õîðà, îñèãóðåíè íà ðàáîòíîòî ñè ìÿñòî èëè ÷ðåç ïðîãðàìèòå
Medicare è Medicaid.

Ïîçíàíèÿòà íà ïîòðåáèòåëÿ, íåãîâèòå íàãëàñè, öåííîñòè è ïîâåäåíèå ñà ÷àñò îò
çäðàâíàòà ñèñòåìà, îò ïðîìîöèÿòà íà çäðàâåòî äî òðåòè÷íàòà çäðàâíà ïîìîù. Èíôîðìè-
ðàíèòå è çäðàâíî-îñúçíàòè ïîòðåáèòåëè ñà ïî-ñèëíè ïàðòíüîðè â çäðàâíàòà ñèñòåìà çà
ïîñòèãàíå ïîäîáðÿâàíå íà çäðàâåòî, îòêîëêîòî çëå èíôîðìèðàíàòà è àïàòè÷íà ïóáëèêà.

ÎÁÙÅÑÒÂÅÍÈßÒ ÈÍÒÅÐÅÑ

Ïîïóëàöèîííî îðèåíòèðàíèòå èíòåðâåíöèè ñà ÷åñòî ïî-åôåêòèâåí íà÷èí äà ñå
íàìàëè çàáîëåâàåìîñòòà è ñìúðòíîñòòà, îòêîëêîòî èíäèâèäóàëíàòà ïðåâåíöèÿ è ëå÷å-
íèå. Åäíà ïîïóëàöèîííî îðèåíòèðàíà ïðîãðàìà çà ïðåâåíöèÿ ìîæå äà èçèñêâà ïîâå-
äåí÷åñêà ïðîìÿíà îò èíäèâèäà, êàòî íàïðèìåð çàäúëæèòåëíè ïðåäïàçíè êîëàíè è
ìîòîöèêëåòíè êàñêè èëè ïúê çàáðàíàòà çà ïóøåíå íà îáùåñòâåíè ìåñòà. Ïîäñèëâàíåòî
íà áðàøíîòî, ìëÿêîòî è ñîëòà ñ íåîáõîäèìè ìèêðîåëåìåíòè å ñðåä îòäàâíà óñòàíîâå-
íèòå îáùåñòâåíè çäðàâíè ìåðêè. Â òîâà èìà åëåìåíò íà ïðèíóäà, íî ïå÷àëáàòà çà îá-
ùåñòâîòî çíà÷èòåëíî íàäõâúðëÿ íàêúðíÿâàíåòî íà èíäèâèäóàëíèòå ïðàâà. Â òàêèâà
ñëó÷àè ïðàâàòà íà îáùíîñòòà èìàò ïðèîðèòåò íàä èíäèâèäóàëíèòå ïðàâà, âúïðåêè èç-
âåñòíè ïðîòèâîðå÷èÿ â íÿêîè îáëàñòè íà ñúâðåìåííîòî çäðàâåîïàçâàíå, êàòî ñå çàïî÷-
íå îò õëîðèðàíåòî íà ïèòåéíàòà âîäà è ñå ñòèãíå äî ñèñòåìèòå çà óïðàâëÿâàíè ãðèæè.
Âñåêè ïðîáëåì òðÿáâà äà ñå ðàçãëåæäà ïîîòäåëíî, îñîáåíî ñ îãëåä íà òîâà, êàêâî å
ïðèåòî çà äîáðà îáùåñòâåíà çäðàâíà ïðàêòèêà, îñíîâàíà íà äîêóìåíòèðàí îïèò, êëè-
íè÷íè èçïèòàíèÿ è ïðàêòèêàòà íà äðóãè ñòðàíè. Èìà èçêëþ÷èòåëíî ñåðèîçíè äîêàçà-
òåëñòâà, ÷å óñïåøíèòå ìåðêè â îáëàñòòà íà îáùåñòâåíîòî çäðàâå ïîäîáðÿâàò çäðàâíèÿ
ñòàòóñ íà èíäèâèäà è íà îáùíîñòòà, íî âñå ïàê âèíàãè òðÿáâà äà ñå ïðàâè áàëàíñ â êîí-
òåêñòà íà èíäèâèäóàëíèòå ïðàâà è îáùåñòâåíèÿ èíòåðåñ.

ÒÎÒÀËÍÎ ÓÏÐÀÂËÅÍÈÅ ÍÀ ÊÀ×ÅÑÒÂÎÒÎ

Òîòàëíîòî óïðàâëåíèå íà êà÷åñòâîòî (TQM, ðàçãëåäàíî â ãëàâà 12) å âúâåäåíî â
çäðàâåîïàçâàíåòî ïðåç 90-òå ãîä. íà XX-òè âåê è å îñíîâà çà íåïðåêúñíàòè ïîäîáðåíèÿ
â çäðàâíèòå ñèñòåìè. TQM âêëþ÷âà âñåêè â ñèñòåìàòà, îò ðàçëè÷íèòå íèâà íà óïðàâëå-
íèåòî äî ïðîèçâîäñòâîòî, îáñëóæâàùèÿ è ïîìîùåí ïåðñîíàë. Òî ïîìàãà äà ñå ïîâäèã-
íå äóõà íà ïåðñîíàëà ÷ðåç çàñèëâàíå íà ÷óâñòâîòî çà ñïîäåëåíà îáùà îòãîâîðíîñò è ñú-
ïðè÷àñòíîñò. Çäðàâåîïàçâàíåòî ñå îñúùåñòâÿâà ñ óñèëèÿòà íà ìóëòèäèñöèïëèíàðíè
ãðóïè, êîèòî òðÿáâà äà ïîäõîæäàò êúì ïðîáëåìèòå ñúñ ñðåäñòâàòà íà îòêðèòîòî ñúâ-
ìåñòíî íàó÷íî èçñëåäâàíå, ôîðìóëèðàíåòî è òåñòâàíåòî íà õèïîòåçè è ïðåðàçãëåæäà-
íåòî íà óñòàíîâåíè ñõâàùàíèÿ, çà äà ñå íàìåðÿò îïåðàòèâíè ðåøåíèÿ íà ïðîáëåìèòå.
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TQM âêëþ÷âà ñòàòèñòè÷åñêè ïîäõîäè ïðè ñðàâíÿâàíå íà ðàçëè÷íèòå âàðèàíòè çà
íà÷èíè íà îêàçâàíå íà óñëóãè èëè çà èçïîëçâàíå íà ðåñóðñèòå. Òî èçïîëçâà åäïèäåìèî-
ëîãè÷íè ìåòîäè çà ñòèãàíå äî èçâîäè, îáñëóæâàùè îïðåäåëÿíåòî íà çäðàâíàòà ïîëèòè-
êà. Ñòðåìè ñå êúì íåïðåêúñíàòî óñúâúðøåíñòâàíå, êàòî íàñúð÷àâà ñúòðóäíè÷åñòâîòî è
ìîòèâàöèÿòà çà ïîñòèãàíå íà îáùèòå öåëè è çàäîâîëÿâàíå ïîòðåáíîñòèòå íà êëèåíòà.
Ïñèõîëîãè÷åñêàòà òåîðèÿ ïîìàãà â òúðñåíåòî íà ïî-ãîëÿìà ìîòèâàöèÿ è â óñòàíîâÿâà-
íåòî è ðàçðåøàâàíåòî íà êîíôëèêòè. Ðúêîâîäñòâîòî å ñúâìåñòíî è íóæäàòà îò ñúòðóä-
íè÷åñòâî äîìèíèðà. Öåíàòà è êà÷åñòâîòî ñà âçàèìîñâúðçàíè, êàòî ëîøîòî êà÷åñòâî âî-
äè äî çàãóáè, íååôèêàñíîñò è íåäîâîëñòâî, êàêòî íà êëèåíòà, òàêà è íà ïåðñîíàëà. Âè-
ñîêîòî êà÷åñòâî, ÷îâå÷íèòå è åôåêòèâíè óñëóãè ñà îñîáåíî âàæíè â åäíà êîíêóðåíòíà
ñðåäà, êúäåòî êëèåíòèòå èìàò ïðàâî äà èçáèðàò è êúäåòî ðàçõîäèòå è åôèêàñíîñòòà ñà
ôàêòîðè çà áëàãîïîëó÷èåòî è äàæå çà îöåëÿâàíåòî íà èíñòèòóöèèòå.

Çäðàâíàòà ïîìîù âñå ïîâå÷å ñå ïðàêòèêóâà â ðàìêèòå íà ïî-øèðîêè çäðàâíè ïðî-
ãðàìè. Íå å äîñòàòú÷íî äà ñå îñèãóðè ñàìî òåõíè÷åñêè êîìïåòåíòíî ìåäèöèíñêî îá-
ñëóæâàíå. Îò îñîáåíà âàæíîñò ñà ñúùî ïðàâàòà íà ïàöèåíòà è ÷óâñòâîòî çà ëè÷íî äîñ-
òîéíñòâî. Ôèíàíñîâèòå ñòèìóëè çà ïðåîðèåíòèðàíå íà çäðàâíèòå ïðèîðèòåòè, êàòî íà-
ìàëÿâàíåòî íà áîëíè÷íèÿ ïðèåì è ïðåñòîé, ìîãàò äà ñúçäàäàò â ïàöèåíòà èëè ñåìåéñò-
âîòî ìó ÷óâñòâîòî, ÷å íå ïîëó÷àâàò íàé-äîáðèòå ãðèæè. Äèàãíîñòè÷íî ñâúðçàíèòå ãðó-
ïè (ÄÑÃ), ÇÏÎ è äðóãè îðãàíèçàöèîííè è ôèíàíñîâè ñèñòåìè, ïðåäíàçíà÷åíè äà ïîäî-
áðÿâàò åôåêòèâíîñòòà íà ãðèæèòå, ìîãàò äà èìàò êàòî åôåêò îò÷óæäåíèå íà ïàöèåíòà
îò ñèñòåìàòà íà çäðàâåîïàçâàíåòî. Îòíîøåíèåòî íà ïåðñîíàëà êúì ïàöèåíòèòå å âàæíî
çà óäîâëåòâîðÿâàíåòî íà êëèåíòà. Ïðåäëàãàíåòî íà ëåñåí äîñòúï äî äîïúëíèòåëíè óñ-
ëóãè êàòî äîìàøíè ãðèæè è êîíñóëòàöèè, äîïðèíàñÿ ïàöèåíòúò è ñåìåéñòâîòî ìó äà íå
ñå ÷óâñòâàò èçîñòàâåíè îò ñèñòåìàòà.

Åäèí îò ðåçóëòàòèòå íà ÒQM å ìåòîäúò íà Íåïðåêúñíàòîòî ïîäîáðÿâàíå íà êà-
÷åñòâîòî (CQI), ÷ðåç êîéòî èíñòèòóöèè, æåëàåùè äà ïîäîáðÿò êà÷åñòâîòî, îáó÷àâàò
ñâîÿ ïåðñîíàë çà ðàáîòà â åêèï ïðè îöåíêàòà íà ñâîÿòà äåéíîñò è òúðñåíåòî íà ðåøåíèÿ
íà ïðîáëåìèòå â òÿõíîòî çâåíî. Õîðà ñ ðàçëè÷åí ðàíã è ïðîôåñèè ðàáîòÿò â îðãàíèçà-
öèè - ìðåæè çà ðàçëèêà îò òðàäèöèîííèòå è éåðàðõè÷íè îðãàíèçàöèè. Òàçè íîâà ïðàê-
òèêà å âàæíà çà ïîâäèãàíå äóõà íà ïåðñîíàëà è îáùîòî ÷óâñòâî çà îòãîâîðíîñò êúì ïà-
öèåíòà è èíñòèòóöèÿòà.

Íåïðåêúñíàòîòî ïîäîáðÿâàíå íà êà÷åñòâîòî (CQI) âêëþ÷âà ìóëòèäèñöèïëèíàð-
íè ïîäõîäè íå ñàìî çà îöåíêà íà ïðîáëåìèòå, íî è çà òúðñåíå íà ïî-äîáðè íà÷èíè çà ðà-
áîòà è çà óäîâëåòâîðÿâàíå íà ïîòðåáèòåëÿ. Ïðîöåñúò âêëþ÷âà âñè÷êè - ìåäèöèíñêè
ïåðñîíàë, ñïîìàãàòåëíè ñëóæáè è àäìèíèñòðàöèÿ â åäíî îòäåëåíèå, áîëíèöà, êëèíèêà
èëè îáùåñòâåíà çäðàâíà ïðîãðàìà. Òîâà å íå ñàìî ïðîôåñèîíàëíà ïîëèòèêà, íî è ìåòîä
çà íàìèðàíå íà ïî-äîáðè íà÷èíè çà çàäîâîëÿâàíå íà íóæäèòå è èçïîëçâàíå íà ðåñóðñè-
òå. Ó÷àñòèåòî íà âñè÷êè èçïúëíèòåëè ïîâäèãà ìîòèâàöèÿòà è ÷óâñòâîòî çà îáùà öåë â
îðãàíèçàöèÿòà.

Ïðèëàãàíåòî íà òåçè ïðèíöèïè â åäíà çäðàâíà îðãàíèçàöèÿ ìîæå äà ïðèåìà ðàç-
ëè÷íè ôîðìè. Èçáîðúò íà òåìè îò êîìèòåòèòå ïî TQM /CQI â åäíà áîëíèöà ìîæå äà ñå
îñíîâàâà íà ïðîó÷âàíèÿ èëè èíòåðâþòà ñ ïåðñîíàë, ïàöèåíòè èëè ìåíèäæúðè. Ïðîó÷-
âàíèÿ îòíîñíî óäîâëåòâîðåíîñòòà íà æåíèòå ñëåä ðàæäàíåòî â äàäåíî ðîäèëíî îòäåëå-
íèå ìîãàò äà íàáåëåæàò ïúòèùà çà ðåøàâàíå íà ðàçëè÷íè ïðîáëåìè. Òå ìîãàò äà ñå îò-
íàñÿò äî îáó÷åíèåòî íà ïåðñîíàëà, îáîðóäâàíå è ìàòåðèàëè, êîìóíèêàöèè ìåæäó ïåð-
ñîíàëà è ñ ïàöèåíòèòå è òåõíèòå ñåìåéñòâà, ÷èñòîòà, ñòåðèëíîñò íà òåõíèêàòà, óäîâëå-
òâîðåíîñò íà ïåðñîíàëà è íà êëèåíòèòå è ìíîãî äðóãè. Åêèïúò, êîéòî îáñúæäà òàêèâà
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ïðîáëåìè òðÿáâà äà å ìóëòèäèñöèïëèíàðåí è äà ïîñòàâÿ óäàðåíèå âúðõó íàãëàñèòå íà
êëèåíòà è óäîâëåòâîðåíîñòòà ìó. Èçñëåäâàíå ôóíêöèîíèðàíåòî íà åäèí ñïåøåí êàáè-
íåò â áîëíèöà òðÿáâà ïî ïîäîáåí íà÷èí äà îáõâàùà ðàçëè÷íè àñïåêòè íà äåéíîñòòà,
âêëþ÷èòåëíî íàãëàñèòå íà ïåðñîíàëà, íóæäèòå îò îáó÷åíèå, âðåìåòî çà ÷àêàíå, êîí-
ñóëòàíòñêèòå óñëóãè è äðóãè. Íàïðèìåð íàìàëÿâàíå âðåìåòî çà ÷àêàíå ìîæå äà ïîäîá-
ðè çíà÷èòåëíî åôèêàñíîñòòà íà ìåíèäæìúíòà è çàäîâîëñòâîòî íà êëèåíòà. Âñÿêà çäðà-
âíà ñëóæáà å ïðåäíàçíà÷åíà ïðåäè âñè÷êî äà ñëóæè íà èíòåðåñèòå íà ïàöèåíòà è íà
îáùíîñòòà, à íå íà ïåðñîíàëà.

Åâðîïåéñêàòà ðåãèîíàëíà îðãàíèçàöèÿ íà ÑÇÎ è àñîöèàöèÿòà Åâðîïåéñêè íàöèî-
íàëíè ìåäèöèíñêè àñîöèàöèè èçëèçàò ñúñ ñòàíîâèùå ïðåç 1995 ã., ñïîðåä êîåòî ìåäè-
öèíñêèòå àñîöèàöèè òðÿáâà äà èìàò âîäåùà ðîëÿ â ïðîãðàìèòå çà íåïðåêúñíàòî ïîäî-
áðÿâàíå íà êà÷åñòâîòî (CQI), çà äà ñå ïîñòèãíàò ïî-äîáðè ðåçóëòàòè â çäðàâíàòà ïîìîù
ñ îãëåä íà çäðàâíèÿ ñòàòóñ, áëàãîïîëó÷èåòî íà ïàöèåíòà, óäîâëåòâîðåíîñòòà íà ïîòðå-
áèòåëÿ è åôåêòèâíîñòòà íà ðàçõîäèòå. Òîâà å â ñúçâó÷èå ñ öåëèòå íà åâðîïåéñêàòà ïðî-
ãðàìà "Çäðàâå çà âñè÷êè": âñè÷êè åâðîïåéñêè ñòðàíè ÷ëåíêè òðÿáâà äà îñèãóðÿâàò
ñòðóêòóðè è ïðîöåñè, âîäåùè äî íåïðåêúñíàòî ïîäîáðÿâàíå êà÷åñòâîòî íà ãðèæèòå è
äî àäåêâàòíîòî ðàçâèòèå è èçïîëçâàíå íà òåõíîëîãèèòå.
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ÎÐÃÀÍÈÇÀÖÈÈ, ÓÒÂÚÐÆÄÀÂÀÙÈ ÊÀ×ÅÑÒÂÎÒÎ Â

ÇÄÐÀÂÅÎÏÀÇÂÀÍÅÒÎ Â ÑÀÙ È ÊÀÍÀÄÀ

1. NCQA, Íàöèîíàëåí ñúâåò çà îñèãóðÿâàíå íà êà÷åñòâîòî: îðãàíèçàöèÿ ñ íå-
ñòîïàíñêà öåë, îñíîâàíà ïðåç 1979 ã. âúâ âðúçêà ñ óïðàâëåíèåòî íà çäðàâíàòà ïî-
ìîù, çà äà ïðîâåæäà ïðîó÷âàíèÿ íà ïëàíîâåòå ñ öåë îöåíêà íà êëèíè÷íèòå ñòàíäàð-
òè, ïðàâàòà íà ÷ëåíîâåòå è ôóíêöèîíèðàíåòî íà çäðàâíàòà ñëóæáà. Òîé àêðåäèòèðà
íàä 50 % îò 630-òå ïëàíîâå çà óïðàâëåíèå íà çäðàâíàòà ïîìîù â ÑÀÙ (1997).

2. AHPCR, Àãåíöèÿ çà èçñëåäâàíå íà çäðàâíàòà ïîëèòèêà: òÿ å ÷àñò îò
Ñëóæáàòà ïî îáùåñòâåíî çäðàâåîïàçâàíå íà ÑÀÙ. Ïðåç 1995 ã. ïîëó÷àâà ìàíäàò
äà âíåäðè ïðîãðàìà çà "äîêàçàòåëñòâåíî áàçèðàùà ñå ïðàêòèêà" â 12 öåíòúðà â
ÑÀÙ è Êàíàäà. Òÿ èçäàâà ñèñòåìàòè÷åí ëèòåðàòóðåí îáçîð è ïóáëèêóâà àíàëèçè
íàðåä ñ ïðåïîðúêèòå çà ìåäèöèíñêàòà ïðàêòèêà, ïðîåêòè çà ïîäîáðÿâàíå íà êà-
÷åñòâîòî è ôèíàíñîâè ðåøåíèÿ çà çäðàâíèòå ïëàíîâå. Òÿ ôèíàíñèðà èçñëåäâàíèÿ
âúðõó ðåçóëòàòèòå è åôåêòèâíîñòòà íà ðàçõîäèòå è ðàçïðîñòðàíÿâà íîâà èíôîð-
ìàöèÿ â òåçè îáëàñòè.

3. FACCT, Ôîíäàöèÿ çà îò÷åòíîñò: îðãàíèçàöèÿ ñ íåñòîïàíñêà öåë, êîÿòî
öåëè ïðåäîñòàâÿíå èíôîðìàöèÿ íà ïîòðåáèòåëèòå, êàòî íàáëÿãà íà êà÷åñòâîòî íà
ãðèæèòå ïðè õðîíè÷íèòå çàáîëÿâàíèÿ è îñèãóðÿâàíåòî íà èçìåðèòåëè çà óñòàíî-
âÿâàíå íà ñòàíäàðòè è îöåíêè íà çäðàâíè ïëàíîâå ïðè ñúñòîÿíèÿ êàòî äèàáåò, àñò-
ìà, ðàê íà ãúðäàòà, êîðîíàðíà áîëåñò íà ñúðöåòî è àëêîõîëèçúì.

4. HCFA, Óïðàâëåíèå íà çäðàâåîïàçíîòî ôèíàíñèðàíå: ôåäåðàëíà àãåíöèÿ
íà Äåïàðòàìåíòà ïî çäðàâåîïàçâàíå, îòãîâîðíî çà àäìèíèñòðèðàíå íà çäðàâíèòå
ïëàíîâå ïî Medicare è Medicaid. Ïðåç 90-òå ãîä. íà XX-òè âåê Óïðàâëåíèåòî
îïðåäåëÿ èçèñêâàíå çà îðãàíèçàöèèòå çà óïðàâëåíèå íà çäðàâíàòà ïîìîù è çà
ïîäîáðÿâàíå íà êà÷åñòâîòî â çäðàâåîïàçâàíåòî. Òîâà èçèñêâà çäðàâíèòå ïëàíîâå
äà äåìîíñòðèðàò ïîäîáðÿâàíå êà÷åñòâîòî íà çäðàâíàòà ïîìîù, êîÿòî îñèãóðÿâàò.



ÇÄÐÀÂÍÎ ÇÀÊÎÍÎÄÀÒÅËÑÒÂÎ

Çàêîíúò ïðåäñòàâëÿâà îáùåñòâåí êîíñåíñóñ, êîéòî å óòâúðäåí îò èçáîðíî-çàêî-
íîäàòåëíî òÿëî, ïðèâåæäàí â äåéñòâèå îò èçïúëíèòåëíàòà âëàñò è èíòåðïðåòèðàí îò
ñúäåáíàòà. Ñïîðåä êîíñòèòóöèÿòà íà ÑÀÙ çàêîíîäàòåëíàòà è èçïúëíèòåëíà âëàñò ñà
ðàçäåëåíè, íî ñà îáåäèíåíè ÷ðåç ïàðëàìåíòàðíàòà ñèñòåìà. Îòãîâîðíîñòòà è âëàñòòà äà
ñå îñèãóðè è çàùèòè îáùåñòâåíîòî çäðàâå å îñíîâíà ôóíêöèÿ íà åäíî ñóâåðåííî ïðàâè-
òåëñòâî, êîÿòî ìîæå äà áúäå äåëåãèðàíà íà äðóãî ïðàâèòåëñòâåíî ðàâíèùå èëè äàæå îò
íåïðàâèòåëñòâåíà àãåíöèÿ. Êîíñòèòóöèÿòà íà åäíà ñóâåðåííà äúðæàâà ïðåäïèñâà èëè
ïðåäïîëàãà òàçè îòãîâîðíîñò, à óòâúðäåíàòà ïðàêòèêà è ñúäåáíèòå ðåøåíèÿ îïðåäåëÿò
ïðàâîìîùèÿòà íà âëàñòèòå íà íàöèîíàëíî è ìåñòíî íèâî çà çàùèòà çäðàâåòî íà ãðàæ-
äàíèòå.

Â Ñúåäèíåíèòå ùàòè íàöèîíàëíîòî çàêîíîäàòåëñòâî ñå îñúùåñòâÿâà ÷ðåç äâå
ïðàâîìîùèÿ íà ôåäåðàëíîòî ïðàâèòåëñòâî, à èìåííî ÷ðåç òúðãîâñêîòî è äàíú÷íî çàêî-
íîäàòåëñòâî. Ùàòñêîòî çàêîíîäàòåëñòâî ñå ðåàëèçèðà ÷ðåç ïðàâîìîùèåòî íà âñåêè
ùàò äà çàùèòàâà çäðàâåòî, áëàãîïîëó÷èåòî è áåçîïàñíîñòòà íà ñâîèòå ãðàæäàíè. ×ðåç
òåçè ôåäåðàëíè è ùàòñêè ïðàâîìîùèÿ ñå îñúùåñòâÿâàò íàé-ðàçíîîáðàçíè çäðàâíè çà-
êîíè è ðåãóëàöèè, êîèòî çàñÿãàò îáùåñòâåíîòî çäðàâå, ôèíàíñèðàíåòî íà çäðàâíèòå óñ-
ëóãè, ñåëñêîòî ñòîïàíñòâî, õðàíèòå, ëåêàðñòâàòà, êîçìåòèêàòà, çäðàâîñëîâíèòå è áåçî-
ïàñíè óñëîâèÿ íà òðóä, êîíòðîëà âúðõó îêîëíàòà ñðåäà è îáùåñòâåíîòî áëàãîïîëó÷èå.
Çäðàâíîòî çàêîíîäàòåëñòâî ñå îïèðà íà ðàçëè÷íè êîíñòèòóöèîííè, àäìèíèñòðàòèâíè è
ñúäåáíè ðåøåíèÿ.

Èçïîëçâà ñå êîìáèíàöèÿ îò ðåãóëàòîðíè, àäìèíèñòðàòèâíè è ôèíàíñîâè ïîäõîäè
â îáùåñòâåíîòî çäðàâå çà îñúùåñòâÿâàíå íà êîíòðîë âúðõó èíôåêöèîçíèòå è íåèíôåê-
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5. IHI, Èíñòèòóò çà ïîäîáðÿâàíå íà çäðàâíàòà ïîìîù: îñíîâàí ïðåç 1991 ã.,
êàòî îðãàíèçàöèÿ ñ íåñòîïàíñêà öåë çà ïîäîáðÿâàíå íà çäðàâíàòà ïîìîù â Êàíàäà
è ÑÀÙ, ÷ðåç íàñúð÷àâàíå íà ñúòðóäíè÷åñòâîòî ìåæäó çäðàâíèòå îðãàíèçàöèè.
Èíñòèòóòúò èçñëåäâà ëåêàðñêàòà ïðàêòèêà, îáðàçîâàòåëíàòà ðåôîðìà è íàñúð÷àâà
ìåæäóäèñöèïëèíàðíàòà åêèïíà ðàáîòà çà ïîäîáðÿâàíå íà êà÷åñòâîòî.

6. NPSF, Íàöèîíàëíà ôîíäàöèÿ çà áåçîïàñíîñòòà íà ïàöèåíòà: ñïîíñîðèðà-
íà îò Àìåðèêàíñêàòà ìåäèöèíñêà àñîöèàöèÿ â îòãîâîð íà íàðàñòâàùàòà ÷åñòîòà
íà óâðåæäàíèÿ è ñìúðò îò ÿòðîãåííè çàáîëÿâàíèÿ â ÑÀÙ. Ôîíäàöèÿòà íàñúð÷àâà
èçñëåäâàíèÿòà íà ÷îâåøêèòå ãðåøêè äîïóñêàíè îò èçïúëíèòåëèòå íà ìåäèöèíñêà
ïîìîù è òúðñè íà÷èíè äà íàìàëè òÿõíàòà ÷åñòîòà è ïîñëåäèöè îò ãðåøêè, êàòî
ïîãðåøíà äèàãíîçà, ïîãðåøíà ìåäèêàìåíòîçíà òåðàïèÿ è ïîãðåøíî èçâúðøâàíè
ïðîöåäóðè.

7. JCAHO, Îáåäèíåíà êîìèñèÿ ïî àêðåäèòàöèÿòà íà çäðàâíèòå îðãàíèçà-
öèè: îñíîâàíà ïðåç 1951 ã., êîìèñèÿòà çàïî÷âà äà àêðåäèòèðà áîëíèöè îò 1953 ã. è
ðàçøèðÿâà ìàíäàòà ñè ïðåç 1987 ã. Àêðåäèòàöèÿòà å çàäúëæèòåëíà ïî ïðîãðàìèòå
Medicare è Medicaid. Îðãàíèçàöèÿòà ïðîìåíÿ ïîäõîäà ñè îò ñòàíäàðòíè îöåíêè
íà âñåêè 3 ãîäèíè, êúì ïîñòîÿííà îöåíêà èçâúðøâàíà òðèìåñå÷íî ñ îãëåä ïîñ-
òîÿííîòî íàáëþäåíèå âúðõó íàìàëÿâàíå íà ðèñêà.

Èçòî÷íèê: Medical news and perspectives, Journal of the American Medical Association,
1977, 278:155-156.



öèîçíè çàáîëÿâàíèÿ è çà ïîäîáðÿâàíå íà ñòàíäàðòèòå ïðè îñèãóðÿâàíå íà çäðàâíèòå óñ-
ëóãè. Ðåãóëàòîðíèòå, àäìèíèñòðàòèâíî-ïðèíóäèòåëíèòå è íàêàçàòåëíè ôóíêöèè â îá-
ëàñòòà íà îáùåñòâåíîòî çäðàâå ñà âàæíè çà ïðîìîöèÿòà íà çäðàâåòî è îñèãóðÿâàíåòî íà
îáùåñòâåíîòî çäðàâåîïàçâàíå. Äàíú÷íèòå ïðàâîìîùèÿ íà ïðàâèòåëñòâîòî ñà âàæíè çà
îñúùåñòâÿâàíå íà çäðàâíàòà ïîëèòèêà, ñ îãëåä îñèãóðÿâàíå íà àäåêâàòåí äîñòúï äî çäðà-
âíèòå ãðèæè çà âñè÷êè ÷ëåíîâå íà îáùíîñòòà è ïî-ñïåöèàëíî çà òåçè, êîèòî ñà íàé-íóæ-
äàåùè ñå è çàñòðàøåíè. Çàùèòàòà íà îáùåñòâîòî èëè èíäèâèäà èçèñêâà þðèäè÷åñêè
ìåðêè çà ïðåäîòâðàòÿâàíå ðàçïðîñòðàíåíèåòî íà èíôåêöèîçíè çàáîëÿâàíèÿ, çà çàùèòà íà
ïñèõè÷íî áîëíè ïàöèåíòè è çà ïðåäîòâðàòÿâàíå íà íàñèëèå. Òàêèâà ïðèíóäèòåëíè ìåðêè
ñà ïîñëåäíî ñðåäñòâî, êîãàòî óáåæäåíèåòî è îáðàçîâàíèåòî íå ñà äîñòàòú÷íè è êîãàòî çà-
ïëàõàòà çà îáùíîñòòà èëè çà èíäèâèäà ñà äîñòàòú÷íî óáåäèòåëíè çà ñúäà, çà äà îãðàíè÷è
ñâîáîäàòà íà äåéñòâèå íà äàäåíà ëè÷íîñò. Â ñâîåòî ðàçâèòèå îáùåñòâåíîòî çäðàâåîïàç-
âàíå ðàç÷èòà ïîâå÷å íà äîáðîâîëíîòî ñúòðóäíè÷åñòâî íà ïàöèåíòà, îòêîëêîòî íà ïðèíó-
äàòà. Ñúùåñòâóâàùîòî çàêîíîäàòåëñòâî ìîæå äà ïîçâîëÿâà íà ìåñòíàòà âëàñò äà ôëóî-
ðèðà âîäîèçòî÷íèöèòå, íî íåãîâîòî ôèíàíñèðàíå è îñúùåñòâÿâàíå ìîæå äà èçèñêâà íà-
ïðèìåð ìåñòåí ðåôåðåíäóì. Îñèãóðÿâàíåòî íà îáùåñòâåíè ôîíäîâå çà çäðàâåîïàçâàíåòî
ïðåäïîëàãà çàêîíîâè àêòîâå. Òåçè ôîíäîâå ìîãàò äà áúäàò ïðåäíàçíà÷åíè çà ñïåöèôè÷-
íè äåéíîñòè, êàòî èìóíèçàöèè, ïðåíàòàëíè ãðèæè èëè ó÷èëèùíî çäðàâåîïàçâàíå, èëè çà
ñïåöèôè÷íè çàáîëÿâàíèÿ, êàòî êîíòðîë âúðõó òóáåðêóëîçàòà èëè çäðàâíà ïðîñâåòà âúâ
âðúçêà ñúñ ÑÏÈÍ. Ïðîãðàìèòå ìîãàò äà áúäàò íàñî÷åíè êúì îñèãóðÿâàíåòî íà ðàçëè÷íè
âèäîâå óñëóãè, êàòî íàïðèìåð çàêîíúò Õèë-Áúðòúí, êîéòî îñèãóðè ôåäåðàëíè ñðåäñòâà
çà èçãðàæäàíå íà áîëíèöè ïðåç ïåðèîäà 1950-1970 ã., êàòî îòïóñíàòèòå ñðåäñòâà ñå
îáâúðçâàò ñ èçèñêâàíèÿ îòíîñíî áîëíè÷íîòî ëèöåíçèðàíå è ïëàíèðàíå. Òàêîâà çàêîíî-
äàòåëñòâî èìà åôåêòà íà "ìîðêîâà è òîÿãàòà", òúé êàòî ïðèâëè÷à ìåñòíèòå âëàñòè äà òúð-
ñÿò òàêèâà ñðåäñòâà, íî ãè ïðèíóæäàâà äà ïðèåìàò ïðèäðóæàâàùèòå ãè óñëîâèÿ è ðåãóëà-
öèè. Â Êàíàäà Ôåäåðàëíîòî ïðàâèòåëñòâî ïîäïîìàãà ïðîãðàìèòå çà çäðàâíî îñèãóðÿâà-
íå íà ïðîâèíöèèòå, íàëàãàéêè ôåäåðàëíè êðèòåðèè è èçèñêâàíèÿ.

Îáùåñòâåíèòå ôîíäîâå ñå èçïîëçâàò è â êîíòåêñòà íà çàêîíîäàòåëíî îäîáðåíè
ïðîãðàìè, êîèòî îñèãóðÿâàò çäðàâíè ãðèæè çà íàñåëåíèåòî, êàòî ïðîãðàìèòå Medicare

è Medicaid èëè çàêîíîäàòåëñòâî, ñâúðçàíî ñ íàöèîíàëíîòî çäðàâíî îñèãóðÿâàíå â äðó-
ãè ñòðàíè. Òàêèâà çàêîíîäàòåëíè àêòîâå îñèãóðÿâàò ñïåöèôè÷íè êàòåãîðèè è çäðàâíè
ïðèäîáèâêè.

Çàêîíîäàòåëíèòå è ñúäåáíè ðåøåíèÿ â çàùèòà ïðàâàòà íà èíäèâèäà ñà ÷àñò îò îá-
ùåñòâåíîòî çäðàâåîïàçâàíå. Çäðàâíîòî çàêîíîäàòåëñòâî îáõâàùà èíäèâèäà è îá-
ùíîñòòà, êàòî èì îñèãóðÿâà çàùèòà îò ïîñåãàòåëñòâà â ñúîòâåòñòâèå ñúñ çàêîíà. Íàëà-
ãàíåòî íà òàêîâà çàêîíîäàòåëñòâî ìîæå äà îãðàíè÷àâà èíäèâèäóàëíè ïðàâà ÷ðåç íàëà-
ãàíå íàïðèìåð íà ñàíèòàðíè íîðìè èëè íà ãðàæäàíñêè ïðàâà ïðè ïðèíóäèòåëíîòî ëå-
÷åíèå íà ëèöà ñ îïàñíè çàðàçíè èëè ïñèõè÷íè çàáîëÿâàíèÿ. Ñâîáîäàòà íà âåðîèçïîâå-
äàíèÿòà ìîæå äà âëåçå â êîíôëèêò ñ äðóãè çäðàâíè çàêîíè. Àêî íàïðèìåð åäíà áîëíèöà
ñâúðçàíà ñ öúðêâà îòêàæå àáîðò â ñëó÷àé íà èçíàñèëâàíå, ìîæå äà º áúäå îòêàçàí äîñ-
òúï äî îáùåñòâåíè çäðàâíè ôîíäîâå. Â äðóãè ñëó÷àè ðåëèãèîçíè ïðàêòèêè, íåïðèåìà-
ùè çàäúëæèòåëíà èìóíèçàöèÿ íà äåöàòà, ìîãàò äà ïðåäñòàâëÿâàò çàïëàõà çà îáùíîñòòà.
Çäðàâíîòî çàêîíîäàòåëñòâî çàáðàíÿâà ïîäâåæäàùà èëè íååòè÷íà ðåêëàìà, êàòî ïî òîçè
íà÷èí îãðàíè÷àâà ñâîáîäàòà íà ñëîâîòî.

Ïðåç 1973 ã. Âúðõîâíèÿò ñúä íà ÑÀÙ ïðèåìà ðåøåíèå ("Roe vs. Wade"), êîåòî ãà-
ðàíòèðà íà æåíèòå áåçîïàñåí è ëåãàëåí àáîðò. Â ÑÀÙ è â ìíîãî äðóãè ñòðàíè òîâà ïðî-
äúëæàâà äà å òåìà íà îæåñòî÷åíè ïîëèòè÷åñêè äåáàòè. Ïîòåíöèàëíèÿò êîíôëèêò ìåæ-
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äó îáùíîñòòà è èíäèâèäóàëíèòå èíòåðåñè è ïðàâà å ÷àñò îò äèíàìèêàòà íà çäðàâíîòî
çàêîíîäàòåëñòâî è çäðàâíàòà ïðàêòèêà. Ïðîáëåìèòå ñà ñëîæíè è ÷åñòî âêëþ÷âàò åòè÷-
íè ðåøåíèÿ, ïðè êîèòî îáùåñòâåíèÿò èíòåðåñ ìîæå äà å â ïðîòèâîðå÷èå ñ ëåãèòèìíè
ïðàâà íà ëè÷íîñòòà èëè îáðàòíîòî. Þðèäè÷åñêèòå àñïåêòè íà îáùåñòâåíîòî çäðàâåî-
ïàçâàíå ñà æèçíåíîâàæíè çà íåãîâîòî ôóíêöèîíèðàíå è ñòàâàò âñå ïî ñëîæíè, òúé êàòî
ñå ïðåïëèòàò ñ åòè÷íè ïðîáëåìè è ïóáëè÷íè äåáàòè.

ÅÒÈ×ÍÈ ÏÐÎÁËÅÌÈ Â ÎÁÙÅÑÒÂÅÍÎÒÎ ÇÄÐÀÂÅÎÏÀÇÂÀÍÅ

Åòèêàòà â çäðàâåîïàçâàíåòî ñå îïèðà íà îñíîâíèòå ïðèíöèïè è öåííîñòè íà åäíî
îáùåñòâî. Àêî ïðèíöèïúò çà ñâåùåíîñòòà íà ÷îâåøêèÿ æèâîò å íàä âñè÷êî, òîãàâà
âñè÷êè âúçìîæíè ñðåäñòâà òðÿáâà äà áúäàò èçïîëçâàíè, íåçàâèñèìî îò ñúñòîÿíèåòî íà
ïàöèåíòà èëè îò ðàçõîäèòå. Àêî áîëåñòòà è ñìúðòòà ñå ñìÿòàò çà áîæåñòâåí àêò, åâåí-
òóàëíî íàêàçàíèå çà ãðÿõ, òî ïðåâåíöèÿòà áè ìîãëà äà ñå ñ÷èòà çà íàìåñà â áîæåñòâåíà-
òà âîëÿ è åòè÷íîòî çàäúëæåíèå äà ñå îãðàíè÷è äî îáëåê÷àâàíå íà ñòðàäàíèåòî. Ìàòå-
ðèàëèçìúò ðàçãëåæäà çäðàâíèòå ãðèæè ãëàâíî îòêúì ôóíêöèÿòà èì çà çàïàçâàíå íà
çäðàâåòî, ñ öåë èêîíîìè÷åñêà ïðîäóêòèâíîñò.

Êîíöåïöèÿòà íà ËàËîíä çà èíäèâèäóàëíîòî ïîâåäåíèå êàòî ãëàâåí îïðåäåëèòåë
íà çäðàâåòî (âèæ ãëàâà 2), ïîñòàâÿ âúðõó èíäèâèäà îòãîâîðíîñòòà çà áîëåñòòà è íåéíà-
òà ïðåâåíöèÿ. Âñè÷êè òåçè ãëåäíè òî÷êè ñà âêëþ÷åíè â åòè÷åñêàòà ïðîáëåìàòèêà íà
Íîâîòî îáùåñòâåíî çäðàâåîïàçâàíå (òàáë. 15.9).

Ðåñóðñèòå çà çäðàâåîïàçâàíå ñà îãðàíè÷åíè, äîðè â ðàçâèòèòå ñòðàíè. Èçðàçõîä-
âàíåòî íà ñðåäñòâà çà íîâè òåõíîëîãèè, ñ ÷åñòî íåçíà÷èòåëíè ìåäèöèíñêè ïðåäèìñòâà å
÷åñòî çà ñìåòêà íà äîáðå èçïèòàíè è ïî-åâòèíè òåõíèêè çà ïðåâåíöèÿ è ëå÷åíèå íà çàáî-
ëÿâàíèÿòà. Ïîòåíöèàëíèòå ïîëçè çà ïàöèåíòà îò âñå ïî-÷åñòèòå èíòåðâåíöèè ñà ïîíÿ-
êîãà ìíîãî îãðàíè÷åíè ñ îãëåä ïðîäúëæèòåëíîñòòà èëè êà÷åñòâîòî íà æèâîòà. Òðóäíè
ñà èçáîðèòå, êîãàòî ñòðåìåæà íà ëåêàðÿ äà çàïàçè íà âñÿêà öåíà æèâîòà íà ïàöèåíòà
âëèçà â êîíôëèêò ñ êà÷åñòâîòî íà æèâîò íà ïàöèåíòà è ïðàâîòî ìó äà ïðåêðàòè òåçè "ãå-
ðîè÷íè èíòåðâåíöèè". Ñòðàäàíèåòî íà òåðìèíàëíî áîëåí ïàöèåíò ïî âðåìå íà ðàäè-
êàëíî ëå÷åíèå, êîåòî ìîæå äà ïðîäúëæè æèâîòà ñàìî ñ ÷àñîâå èëè äíè, âëèçà â êîí-
ôëèêò ñ åòè÷íîòî çàäúëæåíèå íà ëåêàðÿ äà íå âðåäè. Åòè÷íèÿò ñìèñúë äà ñå ïîääúðæà
æèâîòà íà òåðìèíàëíî áîëåí è ñòðàäàù ïàöèåíò å âñå ïî-÷åñòà ìåäèöèíñêà äèëåìà.
Ïðîáëåìúò ñòàâà îùå ïî-ñëîæåí, êîãàòî â óðàâíåíèåòî ñå âêëþ÷àò èêîíîìè÷åñêè ñòîé-
íîñòè. Èìà ïîòåíöèàëåí êîíôëèêò íà èíòåðåñè ìåæäó èêîíîìè÷åñêèòå ñúîáðàæåíèÿ,
ðîëÿòà íà ëåêàðÿ çà çàïàçâàíå íà æèâîòà, çàäúëæåíèåòî íà ëåêàðÿ äà íå âðåäè, îñúç-
íàòèòå íóæäè íà ïàöèåíòà è íåãîâîòî ñåìåéñòâî è íóæäèòå íà îáùíîñòòà êàòî öÿëî.

Äúðæàâàòà ïðåäñòàâëÿâà îðãàíèçèðàíîòî îáùåñòâî è èìà ãëàâíà îòãîâîðíîñò çà
ïðîìîöèÿ íà çäðàâåòî è çà îñèãóðÿâàíå íà äîñòúï äî çäðàâíà ïîìîù. Êîíôëèêòúò ìåæ-
äó èíäèâèäóàëíèòå ïðàâà è íóæäèòå íà îáùíîñòòà âèíàãè å áèë ïðîáëåì â çäðàâåîïàç-
âàíåòî. Ïðèëàãàíåòî íà óòâúðäåíè çäðàâíè ìåðêè â ïîëçà íà ÷àñò îò õîðàòà ìîæå äà
èçèñêâà èíòåðâåíöèÿ, íàñî÷åíà êúì âñåêè â äúðæàâàòà. Ïî òîçè íà÷èí ìíîçèíñòâîòî å
ïîäëîæåíî íà çäðàâåîïàçíè äåéñòâèÿ, çà äà ñå çàùèòè åäíî ìàëöèíñòâî, áåç äà ñå ïîñî-
÷è æèâîòà íà êîé êîíêðåòåí èíäèâèä ìîæå äà áúäå ñïàñåí. Îáùåñòâîòî ìîæå äà íàëî-
æè îãðàíè÷åíèÿ íà èíäèâèäóàëíèòå ñâîáîäè, çà äà ïîñòèãíå íàìàëÿâàíå íà çàáîëåâàå-
ìîñòòà ñðåä íàñåëåíèåòî. Óâåëè÷àâàíåòî íà àêöèçèòå âúðõó àëêîõîëà è öèãàðèòå, çà-
äúëæèòåëíèòå îãðàíè÷åíèÿ íà ñêîðîñòòà è èçïîëçâàíåòî íà ïðåäïàçíè êîëîíè îãðàíè-
÷àâàò èíäèâèäèòå, íî çàùèòàâàò îáùíîñòòà êàòî öÿëî.
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Åòè÷íè/çàêîíîâè ïðîáëåìè íà èíäèâèäóàëíèòå è îáùíîñòíè ïðàâà è îòãîâîðíîñòè â çäðàâåîïàçâàíåòî

Åòè÷åñêè / çàêîíîâè

ïðîáëåìè

Èíäèâèäóàëíè ïðàâà è

îòãîâîðíîñòè

Ïðàâà è îòãîâîðíîñòè íà îáùíîñòòà

Ñâåùåíîñò íà ÷îâåø-
êèÿ æèâîò

Ïðàâî íà çäðàâíà ïîìîù; îòãîâîð-
íîñò çà ñîáñòâåíîòî çäðàâå è íàìàëÿ-
âàíå íà ðèñêà

Îòãîâîðíîñò çà îñèãóðÿâàíå íà îñíîâåí
ïàêåò îò óñëóãè, ñïðàâåäëèâ äîñòúï çà
âñè÷êè

Èíäèâèäóàëíè ñðåùó
îáùíîñòíè ïðàâà

Èìóíèçàöèÿ çà çàùèòà íà èíäèâèäà Èìóíèçàöèÿ çà çàùèòà íà îáùíîñòòà; îá-
ðàçîâàíèå; çàäúëæèòåëíè èìóíèçàöèè

Ïðàâî íà çäðàâíà
ïîìîù

Âñè÷êè èìàò ïðàâî íà íóæíàòà ñïåø-
íà, ïðåâàíòèâíà è ëå÷åáíà ïîìîù

Ïðàâîòî íà îáùíîñòòà íà çäðàâíà ïîìîù,
íåçàâèñèìî îò ìÿñòî, âúçðàñò, ïîë, åòíîñ,
çäðàâåí è èêîíîìè÷åñêè ñòàòóñ

Ëè÷íà îòãîâîðíîñò Îòãîâîðíîñò íà èíäèâèäà çà çäðàâî-
ñëîâíî ïîâåäåíèå

Îáðàçîâàíèå â îáùíîñòòà çà ïðîìîöèÿ íà
çäðàâîñëîâåí íà÷èí íà æèâîò

Êîðïîðàòèâíà îòãî-
âîðíîñò

Íàêàçàòåëíà è ãðàæäàíñêà îòãîâîð-
íîñò íà ïðîèçâîäèòåëÿ

Îòãîâîðíîñò íà ïðîèçâîäèòåëÿ, ñúçäàâàù
çäðàâíè ðèñêîâå çà èíäèâèäóàëíè è îá-
ùåñòâåíè ùåòè

Îòãîâîðíîñò íà èçïúë-
íèòåëÿ íà ìåä. ïîìîù

Ïðîôåñèîíàëèçúì, åòè÷íîñò è êîìó-
íèêàöèÿ ñ ïàöèåíòà

Äîñòúï äî äîáðå îðãàíèçèðàíà çäðàâíà
ïîìîù â ñúîòâåòñòâèå ñ ïðèåòè ñòàíäàðòè

Ëè÷íà áåçîïàñíîñò Çàùèòà îò èíäèâèäóàëíî è ñåìåéíî
íàñèëèå

Îáùåñòâåíà áåçîïàñíîñò, íàëàãàíå íà çà-
êîíà, çàùèòà íà æåíèòå, äåöàòà è âúçðàñò-
íèòå. Çàùèòà îò âîéíà, òåðîðèçúì è åòíè-
÷åñêî íàñèëèå.

Ñâîáîäà íà èçáîð Èçáîð íà èçïúëíèòåë íà ìåäèöèíñêà
ïîìîù è îãðàíè÷àâàíå íà ïðåñÿâàùà-
òà èì ôóíêöèÿ è ïðàâî íà àëòåðíàòè-
âåí ñúâåò; ïðàâî íà îáæàëâàíå

Îòãîâîðíîñò íà îáùíîñòòà äà êîíòðîëèðà
ðàçõîäèòå, êàòî îñèãóðÿâà èíäèâèäóàëíè-
òå ïðàâà; îãðàíè÷àâàíå íà ñàìîñòîÿòåëíî-
òî òúðñåíå íà ñïåöèàëèñò.

Åâòàíàçèÿ Èíäèâèäóàëíîòî ïðàâî íà ñìúðò; îã-
ðàíè÷åíèå ÷ðåç îáùåñòâåíè, åòè÷íè è
þðèäè÷åñêè íîðìè

Îñèãóðÿâàíå èíòåðåñèòå íà èíäèâèäà è îá-
ùíîñòòà; ïðåäïàçâàíå îò çëîóïîòðåáè íà ñå-
ìåéñòâîòî è äð. ïðè êîíôëèêò íà èíòåðåñè

Êîíôèäåíöèàëíîñò Ïðàâî íà äèñêðåòíîñò îòíîñíî ìåäè-
öèíñêàòà èíôîðìàöèÿ

Çàäúëæèòåëíî ñúîáùàâàíå çà îïðåäåëåíè
áîëåñòè ñ öåë åïèäåìèîëîãè÷åí àíàëèç;
ðåãëàìåíòèðàíî èíôîðìèðàíå

Èíôîðìèðàíî
ñúãëàñèå

Ïðàâî äà ñå çíàÿò ðèñêîâåòå è ïîë-
çèòå è íà ñúãëàñèå èëè îòêàç îò ëå÷å-
íèå, èëè ó÷àñòèå â åêñïåðèìåíò

Ðåãëàìåíòèðàíå íà èçñëåäâàíèÿòà (Õåëçèí-
êñêè êîìèòåò); îãðàíè÷åíèÿ â ïðàâîòî íà
èíôîðìèðàíå; Õàðòà çà ïðàâàòà íà ïàöèåíòà

Êîíòðîë íà ðàæäàå-
ìîñòòà

Ïðàâî íà èíôîðìàöèÿ è äîñòúï äî
êîíòðîë íà ðàæäàåìîñòòà; áåçîïàñåí
àáîðò; ïðàâî íà æåíàòà íà êîíòðîë
âúðõó òÿëîòî

Ïîëèòèêà çà ïðîìîöèÿ íà ôåðòèëíîñòòà;
àëòåðíàòèâè íà àáîðòèòå; çàùèòà íà ïðà-
âîòî íà æåíàòà íà èçáîð

Çäðàâíè ðåñóðñè Äîñòúï íà âñè÷êè; ïðåäïëàùàíå íà
óñëóãèòå; ëè÷åí ïðèíîñ ÷ðåç âíîñêè
èëè äàíúöè

Ïðèíöèï íà ñîëèäàðíîñòòà è àäåêâàòíî
ôèíàíñèðàíå; ïðàâî íà îãðàíè÷àâàíå íà
ðàçõîäèòå è óñëóãèòå

Ðåãóëàöèè è ñòèìóëè
çà ïðîìîöèÿ íà îá-
ùåñòâåíîòî çäðàâå

Îáùåñòâåíî-îñèãóðèòåëíè âíîñêè, íà-
ïðèìåð çà íàòàëíè è ïðåíàòàëíè ãðè-
æè; ñïîìàãàòåëíè ãðèæè è óñëóãè ïðå-
äîñòàâåíè îò îáùíîñòòà

Öåëåâè ñðåäñòâà ïî ìåñòà çà ïðîãðàìè îò
íàöèîíàëåí èíòåðåñ; íàñî÷âàíå íà ðåñóð-
ñè êúì ïúðâè÷íàòà çäðàâíà ïîìîù

Ãëîáàëíî çäðàâå ×îâåøêè ïðàâà è ñòðåìåæè; èêîíî-
ìè÷åñêî ðàçâèòèå, çäðàâå, îáðàçîâà-
íèå è ðàáîòà

Îïàñíîñò îò ðàçïðîñòðàíåíèå íà ðèñêîâå
çà çäðàâåòî, ïðîôåñèîíàëíè âðåäíîñòè è
âðåäè çà îêîëíàòà ñðåäà çà áåäíèòå èëè
ðàçâèâàùè ñå ñòðàíè

Ïðàâà íà ìàëöèíñò-
âàòà

Ðàâåíñòâî â ïðàâîòî íà îáù äîñòúï Ñïåöèàëíà ïîäêðåïà çà îñîáåíî íóæäàå-
ùè ñå ãðóïè

Çàòâîðíè÷åñêîòî
çäðàâå

×îâåøêè ïðàâà; ïðåäïàçâàíå îò ìú÷å-
íèÿ è åêçåêóöèè, óñëîâèÿ â çàòâîðèòå

Ñèãóðíîñò è ÷îâåøêè ïðàâà

Ðàçïðåäåëåíèå íà
ðåñóðñè

Ëîáèðàíå, ñòðåìåæ êúì ñïðàâåäëè-
âîñò è èíîâàöèÿ

Ñïðàâåäëèâî ðàçïðåäåëåíèå íà ðåñóðñè;
íàñî÷âàíå êúì âèñîêîðèñêîâè ãðóïè; îã-
ðàíè÷àâàíå íà ðàçõîäèòå
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Íÿêîè ôîðìè íà ìàñîâè ìåäèöèíñêè èíòåðâåíöèè ñà îáè÷àéíà ïðàêòèêà çà çäðà-
âåîïàçâàíåòî, ñ öåë íàìàëÿâàíå íà ðèñêà îò çàáîëÿâàíèÿ ñðåä íàñåëåíèåòî. Õëîðèðàíå-
òî íà ïèòåéíàòà âîäà å óòâúðäåíà è åôåêòèâíà ìÿðêà çà çàùèòà íà îáùåñòâåíîòî çäðàâå.
Ôëóîðèðàíåòî íà ïèòåéíà âîäà, çà äà ñå ïðåäîòâðàòè êàðèåñà ïðè äåöàòà îçíà÷àâà, ÷å è
äðóãè ùå ïèÿò ñúùàòà âîäà, íî ñ ïî-ìàëêà äèðåêòíà ïîëçà çà òÿõ. Ïîäñèëâàíåòî íà õðà-
íèòå ñ âèòàìèíè è ìèíåðàëè å ñúùî îïðàâäàíà çäðàâíà ìÿðêà íà îáùíîñòòà, êîÿòî èìà
ñâîèòå ïðèâúðæåíèöè è ïðîòèâíèöè.

Êîíôèäåíöèàëíîñòòà, êàòî ïðàâî íà èíäèâèäà, âêëþ÷âà åòè÷íè àñïåêòè ïðè èç-
ïîëçâàíåòî íà çäðàâíè èíôîðìàöèîííè ñèñòåìè. Äàííèòå çà ðàæäàíå, ñìúðò, èíôåê-
öèîçíè çàáîëÿâàíèÿ è õîñïèòàëèçàöèè ñà îñíîâíè ñðåäñòâà â åïèäåìèîëîãèÿòà è çäðà-
âíèÿ ìåíèäæìúíò. Òÿõíîòî èçïîëçâàíå îáà÷å òðÿáâà äà å âíèìàòåëíî, çà äà íå ìîãàò äà
áúäàò èäåíòèôèöèðàíè èíäèâèäè â òÿõíà âðåäà, íàïðèìåð ïðè îòêàçà íà äîñòúï äî
çäðàâíà îñèãóðîâêà çà ïóøà÷è, àëêîõîëèöè èëè áîëíè îò ÑÏÈÍ. Ïðîñëåäÿâàíåòî íà
îòäåëíèòå ñëó÷àè å ñúùåñòâåíî çà äîáðîòî åïèäåìèîëîãè÷íî óïðàâëåíèå íà ïðåäàâàå-
ìèòå çàáîëÿâàíèÿ, âêëþ÷èòåëíî ïðåäàâàåìèòå ïî ïîëîâ ïúò.

Åïèäåìèÿòà îò ÑÏÈÍ ïðåç 70-òå ãîä. íà XX-òè âåê ïîâäèãíà ìíîãî çäðàâíè è
åòè÷åñêè âúïðîñè. Óïðàâëÿâàíåòî íà ÑÏÈÍ åïèäåìèÿòà â íÿêîè àñïåêòè âëèçà â êîí-
ôëèêò ñ óòâúðäåíàòà ðîëÿ íà îáùåñòâîòî ïðè èçîëèðàíåòî íà ëèöà, ñòðàäàùè îò ïðåäà-
âàåìè çàáîëÿâàíèÿ. Íå å ïðèåìëèâî â ñúâðåìåííîòî îáùåñòâî äà èçîëèðàìå HIV ïîçè-
òèâíè, íî òîâà, ÷å çäðàâíèòå âëàñòè äàæå â êðàÿ íà îñåìäåñåòòå ãîäèíè íå óñïÿâàò äà
çàòâîðÿò áàíè çà õîìîñåêñóàëèñòè â Íþ Éîðê è äðóãè àìåðèêàíñêè ãðàäîâå, êúäåòî
ðèñêà îò çàðàçÿâàíå å áèë ãîëÿì, å ñåðèîçåí ïðîïóñê. Ïîëèòèêàòà âúâ âðúçêà ñúñ ÑÏÈÍ
â ÑÀÙ ïðåç îñåìäåñåòòå ñå ôîêóñèðà îêîëî çàãðèæåíîñòòà â õîìîñåêñóàëíàòà îá-
ùíîñò, ÷å òåñòâàíåòî çà HIV ìîæå äà áúäå äèñêðèìèíàöèîííî çà õîìîñåêñóàëèñòèòå è
ïî òîçè íà÷èí ÑÏÈÍ ñå ðàçãëåæäàøå íå êàòî ïðîáëåì íà çäðàâåîïàçâàíåòî, à íà ãðàæ-
äàíñêèòå ñâîáîäè. Ñêðèíèíãúò, èíôîðìèðàíåòî è ïðîñëåäÿâàíåòî íà ñëó÷àé ñå ðàç-
ãëåæäàõà êàòî íàðóøåíèå íà ëè÷íàòà íåïðèêîñíîâåíîñò è ìíîçèíà ñå ïðîòèâîïîñòàâÿ-
õà è èçáÿãâàõà òåñòâàíåòî. Îáðàçîâàòåëíèÿò ïîäõîä áåøå ïðèåò êàòî íàé-ïðèëîæèì è
ïðèåìëèâ. Åïèäåìèÿòà îò ÑÏÈÍ è îáùåñòâåíàòà òðåâîãà îò çàðàçÿâàíå ÷ðåç ñëó÷àéíè
êîíòàêòè óñèëè íóæäàòà îò ïðîñâåòà çà áåçîïàñåí ñåêñ, êîåòî å åòè÷åí ïðîáëåì, àêî áú-
äå ðàçãëåæäàíà êàòî óëåñíÿâàíå íà ñåêñà ïðè òèéíåéäæúðèòå è íà èçâúíáðà÷íèòå âðúç-
êè. Ïðîáëåìúò çà ñêðèíèíãà çà HIV ïðè áðåìåííè èçîáùî èëè â ðèñêîâè ãðóïè, ïðèäî-
áè íîâî èçìåðåíèå ñ îòêðèòèåòî, ÷å ëå÷åíèåòî íà áðåìåííè æåíè íàìàëÿâà ðèñêà îò
HIV èíôåêöèÿ íà íîâîðîäåíîòî è ÷å êúðìåíåòî ìîæå äà áúäå ïðîòèâîïîêàçíî. Åäèí îò
âàæíèòå åòè÷íè ïðîáëåìè â îáùåñòâåíîòî çäðàâåîïàçâàíå å ñâúðçàí ñ äîñòúïà äî ìå-
äèöèíñêè óñëóãè ñïîðåä íóæäèòå. Â ÑÀÙ â íà÷àëîòî íà XXI-âè âåê, ïîñòèãàíåòî íà
âñåîáù äîñòúï äî çäðàâíà ïîìîù å âàæåí åòè÷eí, ïîëèòè÷åñêè è îáùåñòâåí âúïðîñ.
Ïðèíöèïúò íà ñîëèäàðíîñòòà ïðè ôèíàíñèðàíåòî íà äîñòúïà äî çäðàâíà ïîìîù, ñå îñ-
íîâàâà íà ñïðàâåäëèâî ïðåäïëàùàíå çà çäðàâíèòå ãðèæè çà âñè÷êè, ÷ðåç íàöèîíàëíî-
ðåãóëèðàíè ìåõàíèçìè. Îáùåñòâîòî ìîæå äà ðàçãëåæäà âñåîáùèÿ äîñòúï äî çäðàâíà
ïîìîù êàòî âàæíà öåííîñò è ñúùåâðåìåííî äà èçïîëçâà ñòèìóëè çà íàñúð÷àâàíå íà
ñïåöèôè÷íè óñëóãè, êàòî íàòàëíè è ïðåíàòàëíè ãðèæè, èìóíèçàöèè, ìàìîãðàìè è äð.
Íÿêîè óñëóãè ìîãàò äà áúäàò èçêëþ÷åíè îò çäðàâíîòî îñèãóðÿâàíå, êàòî ñòîìàòîëî-
ãè÷íèòå ãðèæè, âúïðåêè ÷å òîâà å âúâ âðåäà íà äåöàòà è ïðåäñòàâëÿâà ôèíàíñîâî áðåìå
çà ìíîçèíà. Â ÑÀÙ, ÷ðåç îïðåäåëÿíå íà äîñòúïà äî Medicaid íà ðàâíèùà íà äîõîäèòå
îò 185 % îò æèçíåíèÿ ìèíèìóì, ñå èçêëþ÷âàò ãîëÿì ïðîöåíò îò ðàáîòåùèòå áåäíè, à ñå
ïîëàãàò óñèëèÿ äà ñå âêëþ÷àò âñå ïîâå÷å äåöà â ïðîãðàìàòà.

764 Íîâî îáùåñòâåíî çäðàâåîïàçâàíå



Èçáîðèòå â çäðàâíàòà ïîëèòèêà ñà ÷åñòî ìåæäó åäíî èëè äðóãî "áëàãî". Ðåñóðñíè-
òå îãðàíè÷åíèÿ ìîãàò äà íàïðàâÿò òîçè ïðîáëåì îùå ïî-òðóäåí â áúäåùå, ïðåäâèä ñòà-
ðååíåòî íà íàñåëåíèåòî è áúðçîòî ðàçâèòèå íà òåõíîëîãèèòå è ðàçõîäèòå ñâúðçàíè ñ
òÿõ. Íàöèîíàëíàòà çäðàâíà ñëóæáà íà Âåëèêîáðèòàíèÿ äî ñðåäàòà íà 70-òå ãîä. íà XX-
òè âåê îòêàçâà äîñòúï äî äèàëèçà íà ëèöà íàä 65 ãîäèíè. Êîãàòî êîìïþòúðíàòà òîìî-
ãðàôèÿ å âúâåäåíà çà ïúðâè ïúò, ïðîãðàìàòà Medicare â ÑÀÙ îòêàçâà äà ôèíàíñèðà
òåçè óñëóãè. Ñúâåòñêàòà çäðàâíà ñèñòåìà, ïîðàäè ëèïñà íà òåõíèêà (íàïðèìåð èíêóáà-
òîðè) è ìàëêè øàíñîâå çà îöåëÿâàíå, ðàçãëåæäà êàòî æèçíåñïîñîáíè ñàìî íîâîðîäåíè
ñ òåãëî íàä 1 500 ãðàìà, òàêà ÷å îñòàíàëèòå, êîèòî ïî ìåæäóíàðîäíè ñòàíäàðòè òðÿáâà
äà èìàò øàíñ çà æèâîò, ñà îñúäåíè äà óìðàò. Êàòî èçïàäàò â äðóãàòà êðàéíîñò, ìíîãî
çàïàäíè ìåäèöèíñêè öåíòðîâå èçïîëçâàò åêñòðåìíè è ñêúïè ñðåäñòâà çà ïðîäúëæàâàíå
æèâîòà íà òåðìèíàëíî áîëíè, êàòî çàïàçâàò âðåìåííî æèâîòà, ÷åñòî ñ öåíàòà íà ìíîãî
ñòðàäàíèÿ è ãîëåìè ðàçõîäè, çà ñìåòêà íà îáùåñòâåíîòî çäðàâåîïàçâàíå.

Â ÑÀÙ íÿìà ôîíäîâå çà èìóíèçèðàíå íà áåäíèòå äåöà, íî ôèíàíñèðàíåòî íà
ïðîöåäóðè êàòî ñúðäå÷åí áàéïàñ å ïðàêòè÷åñêè íåîãðàíè÷åíî. Çàêðèâàíåòî íà ñåëñêè
áîëíèöè èìà åòè÷íè èçìåðåíèÿ è å èçòî÷íèê íà êîíôëèêò ìåæäó öåíòðàëíèòå çäðàâíè
âëàñòè è ìåñòíèòå îáùíîñòè. Çäðàâíèòå ðåôîðìè â ìíîãî ðàçâèòè ñòðàíè, ñâúðçàíè ñ
îãðàíè÷àâàíå íà ðàçõîäèòå è ïðåðàçïðåäåëåíèå íà ðåñóðñèòå, ïîâäèãàò åòè÷íè è ïîëè-
òè÷åñêè ïðîáëåìè, êîèòî ñà ÷åñòî ñâúðçàíè ñ ÷àñòíè èíòåðåñè íà çäðàâíè îñèãóðèòåëè,
áîëíèöè è ïðàêòèêóâàùè ëåêàðè.

ÅÒÈÊÀÒÀ Â ÌÅÄÈÖÈÍÑÊÈÒÅ ÈÇÑËÅÄÂÀÍÈß

Ãðàíèöàòà ìåæäó ìåäèöèíñêàòà ïðàêòèêà è èçñëåäâàíèÿ íå âèíàãè ñå îïðåäåëÿ ëåñ-
íî. Â îáùåñòâåíîòî çäðàâåîïàçâàíå ïðîñëåäÿâàíåòî íà çàáîëÿâàíèÿòà å ïðåäèìíî àíî-
íèìíî, íî èíäèâèäóàëíèòå äàííè ñà íåîáõîäèìè çà êîíòðîëà íà èíôåêöèîçíèòå çàáî-
ëÿâàíèÿ. Òàêèâà äàííè ñà íåîáõîäèìè è ïðè ïðîñëåäÿâàíå íà õðîíè÷íèòå çàáîëÿâàíèÿ.

Ðàçãðàíè÷åíèåòî ìåæäó èçñëåäâàíèÿ è ïðàêòèêà å ñâúðçàíî è ñ öåëòà íà äàäåíà
äåéíîñò. Êëèíè÷íèòå èçñëåäâàíèÿ èçïîëçâàò åêñïåðèìåíòàëíè ìåòîäè çà óñòàíîâÿâà-
íå åôèêàñíîñòòà è áåçîïàñíîñòòà íà íîâè èëè íåäîêàçàíè èíòåðâåíöèè; ìíîãî ëåêàðñò-
âà è îáùîïðèåòè ïðîöåäóðè â ÑÀÙ íèêîãà íå ñà áèëè ïîäëîæåíè íà ðàíäîìèçèðàíè
òåñòîâå. Íà ïðàêòèêà ìíîãî ìåòîäè ñå ïðèåìàò çà åôåêòèâíè è áåçîïàñíè ÷ðåç åêñ-
ïåðòíà îöåíêà. Èçñëåäîâàòåëè, êîèòî ñðàâíÿâàò ïðåäàâàåìîñòòà íà HIV èëè õåïàòèò Â
ïðè íàðêîìàíè, íàðóøàâàò èçñëåäîâàòåëñêàòà åòèêà, êàòî ïðåäîñòàâÿò èãëè ñàìî íà
åêñïåðèìåíòàëíèòå, íî íå è íà êîíòðîëíèòå ãðóïè.

Ïðåç 1996 ã. Ñëóæáàòà ïî çäðàâåîïàçâàíå íà ÑÀÙ ïðîâåæäà èçñëåäâàíå â Òàéëàíä,
ïîäêðåïåíî îò Íàöèîíàëíèÿ çäðàâåí èíñòèòóò è Ñâåòîâíàòà çäðàâíà îðãàíèçàöèÿ (ÑÇÎ),
êîåòî ñúïîñòàâÿ êðàòúê êóðñ ñúñ Zidovudine (AZT) è ñ ïëàöåáî, äàâàíî íà HIV ïîçèòèâíè
æåíè â íàïðåäíàëà áðåìåííîñò, êàòî ñå èçìåðâà ÷åñòîòàòà íà HIV èíôåêöèèòå ïðè
íîâîðîäåíèòå. Åêñïåðèìåíòúò å ïðåêðàòåí ïðè ïîÿâàòà íà ïðîòåñòíà óâîäíà ñòàòèÿ â
èçâåñòíî ìåäèöèíñêî ñïèñàíèå. Èçñëåäâàíåòî ïîòâúðæäàâà ïðåäèøíè äàííè, ÷å ïðèå-
ìàíåòî íà AZT ïî âðåìå íà êúñíàòà áðåìåííîñò íàìàëÿâà íàïîëîâèíà ïðåäàâàíåòî íà
HIV èíôåêöèè. Îòêðèòèÿòà ïîòâúðæäàâàò, ÷å AZT òðÿáâà äà ñå èçïîëçâà â ðàçâèâàùèòå
ñå ñòðàíè è ïðîèçâîäèòåëèòå ñå ñúãëàñÿâàò äà ãî ïðåäîñòàâÿò íà ïî-íèñêè öåíè.

ÅÒÈÊÀ ÍÀ ÃÐÈÆÈÒÅ ÇÀ ÏÀÖÈÅÍÒÀ

Åòè÷íèòå ïðîáëåìè ìåæäó èíäèâèäóàëíèÿ ïàöèåíò è èçïúëíèòåëÿ íà ìåäèöèíñ-
êà ïîìîù ñà âàæíè â íîâîòî îáùåñòâåíî çäðàâåîïàçâàíå. Îò åäèí ëåêàð ñå î÷àêâà äà
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ïðîÿâÿâà ïðèëåæàíèå, ãðèæà, ïîçíàíèå, óìåíèÿ, äèñêðåòíîñò è âíèìàíèå, ñúîáðàçåíè
ñ ïðèåòèòå îò ïðàêòèêàòà ñòàíäàðòè è ñ èìïåðàòèâíîòî èçèñêâàíå äà íå ñå âðåäè íà ïà-
öèåíòà. Ïàöèåíòúò èìà ïðàâî äà çíàå ñâîåòî ñúñòîÿíèå, íàëè÷íèòå òåðàïåâòè÷íè àë-
òåðíàòèâè è ðèñêîâåòå ñâúðçàíè ñ òÿõ. Òîé èìà ñúùî ïðàâî äà òúðñè àëòåðíàòèâíè ìå-
äèöèíñêè ñúâåòè, íî òîâà ïðàâî íå å íåîãðàíè÷åíî.

Îòãîâîðíîñòòà íà çäðàâåîïàçâàíåòî íå ñå îãðàíè÷àâà ñúñ çàïëàùàíåòî íà ìåäè-
öèíñêèòå óñëóãè è èíäèâèäóàëíèòå ëåêàðñêè ãðèæè, íî âêëþ÷âà è èíñòèòóöèè è óñëó-
ãè, ïðåäîñòàâåíè íà îáùíîñòòà èëè íà ñåìåéñòâîòî. Äîãîâîðúò çà çäðàâíè óñëóãè å âñå
ïî-ìàëêî ìåæäó îòäåëíèÿ ëåêàð è íåãîâèÿ ïàöèåíò è âñå ïîâå÷å ìåæäó çäðàâíàòà ñè-
ñòåìà, íåéíèÿ ïåðñîíàë è ïîòðåáèòåëÿ. Òîâà ïîñòàâÿ íîâî èçèñêâàíå êúì ëåêàðÿ äà ãà-
ðàíòèðà íà ïàöèåíòèòå íåîáõîäèìèòå ãðèæè. ×åñòî èçïúëíèòåëÿò íà ìåäèöèíñêà ïî-
ìîù â ÑÀÙ ñå èçïðàâÿ ïðåä ïðîáëåìà, ÷å ïàöèåíòúò íå ìîæå äà ïîëó÷è íåîáõîäèìèòå
ãðèæè ïîðàäè ëèïñà íà àäåêâàòíà çäðàâíà îñèãóðîâêà.

ÅÊÑÏÅÐÈÌÅÍÒÈ Ñ ÕÎÐÀ

Åêñïåðèìåíòèòå ñ õîðà ñà îáåêò íà ñïåöèàëíî âíèìàíèå ñëåä ïðàêòèêèòå íà íàöèñ-
òêèòå è ÿïîíñêè âîåííè â êîíöåíòðàöèîííè è âîåííîïëåííè÷åñêè ëàãåðè ïî âðåìå íà
Âòîðàòà ñâåòîâíà âîéíà. Íþðíáåðãñêèòå ïðîöåñè ïîñòàâÿò îïðåäåëåíè ñòàíäàðòè íà
ïðîôåñèîíàëíà îòãîâîðíîñò â ñúîòâåòñòâèå ñ ìåæäóíàðîäíî ïðèåòè íîðìè (òàáë. 15.10).

Ïðèåòà çà ïúðâè ïúò îò Ñâåòîâíàòà ìåäèöèíñêà àñàìáëåÿ ïðåç 1964 ã. è äîïúëíå-
íà ïðåç 1975, 1983, 1989 è 1996 ã., Õåëçèíêñêàòà äåêëàðàöèÿ ïîñòàâÿ ñòàíäàðòèòå çà ìå-
äèöèíñêè åêñïåðèìåíòè, êàòî íàëàãà èçèñêâàíèÿ çà èíôîðìèðàíî ñúãëàñèå íà ó÷àñòíè-
öèòå â òÿõ. Òåçè ñòàíäàðòè ñà ñå ïðåâúðíàëè â ìåæäóíàðîäíà íîðìà ïðè åêñïåðèìåíòè-
ðàíå, êàòî Õåëçèíêñêè êîìèòåòè íà ðàçëè÷íè íèâà ðåãóëèðàò èçñëåäîâàòåëñêèòå
ïðîåêòè. Ôèíàíñèðàùèòå àãåíöèè èçèñêâàò ñòàíäàðòíî îäîáðåíèå îò ñúîòâåòíèÿ Õåë-
çèíêñêè êîìèòåò, ïðåäè äà ðàçãëåäàò êîíêðåòåí èçñëåäîâàòåëñêè ïðîåêò.

766 Íîâî îáùåñòâåíî çäðàâåîïàçâàíå
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ÅÊÑÏÅÐÈÌÅÍÒÚÒ ÑÚÑ ÑÈÔÈËÈÑ "TUSKEGEE"

Åêñïåðèìåíòúò "Tuskegee" ñå ïðîâåæäà îò Ñëóæáàòà ïî îáùåñòâåíî çäðàâå
íà ÑÀÙ ìåæäó 1932 è 1972 ã., è öåëè ïðîñëåäÿâàíå ïðîòè÷àíåòî íà ñèôèëèñà ïðè
399 àôðî-àìåðèêàíñêè ìúæå îò Àëàáàìà. Òå íå ñà áèëè óâåäîìåíè, ÷å ñà îáåêò íà
èçñëåäâàíå è íå èì å áèëî ïðåäëîæåíî ëå÷åíèå ñ ïåíèöèëèí äî 1972 ã., êîãàòî èç-
ñëåäâàíåòî ïðèäîáèâà ïóáëè÷íà èçâåñòíîñò. Åêñïåðèìåíòúò å èìàë çà öåë äà äî-
êàæå íóæäàòà îò äîïúëíèòåëíè ãðèæè çà çàðàçåíèòå ñúñ ñèôèëèñ, íî èçñëåäîâàòå-
ëèòå íå ñà ïðèëîæèëè íàëè÷íîòî ëå÷åíèå.

Òîçè êàçóñ å ïðèìåð çà íååòè÷íî èçñëåäâàíå, çàùîòî èíòåðåñèòå íà èíäèâè-
äóàëíèòå ó÷àñòíèöè ñà ïðåíåáðåãíàòè çà öåëèòå íà åäíî äåñêðèïòèâíî èçñëåä-
âàíå, îò êîåòî òåçè ó÷àñòíèöè íÿìàò êîíêðåòíà ïîëçà. Ïðåç 1997 ã. ïðåçèäåíòúò
Êëèíòúí ñå èçâèíè îò èìåòî íà Àìåðèêàíñêîòî ïðàâèòåëñòâî íà îöåëåëèòå ó÷àñò-
íèöè îò åêñïåðèìåíòà è òåõíèòå ñåìåéñòâà. Òîçè åêñïåðèìåíò å èçòî÷íèê íà ïðî-
äúëæàâàùè ïîäîçðåíèÿ ñðåä àôðî-àìåðèêàíñêàòà îáùíîñò è äî ñåãà.

Èçòî÷íèê:Website http://www.cdc.gov.nshstp/od/tuskegee.htm



ÒÀÁËÈÖÀ 15.10

Åòè÷íè ïðîáëåìè íà ìåäèöèíñêèòå èçñëåäâàíèÿ, èçâëå÷åíè îò Íþðíáåðãñêèÿ êîäåêñ è
Õåëçèíêñêàòà äåêëàðàöèÿ

Íþðíáåðãñêè
êîäåêñ 1946 ã.

Ó÷àñòèåòî íà õîðà â åêñïåðèìåíòè å èìïåðàòèâíî îáâúðçàíî ñ äîáðîâîëíî
ñúãëàñèå è óïðàæíÿâàíå íà ñâîáîäåí èçáîð ïðè îòñúñòâèå íà ïðèíóäà, èçìà-
ìà, íàòèñê èëè íàñèëèå. Åêñïåðèìåíòèòå òðÿáâà äà áúäàò ðåçóëòàòíè, äà ñå
îïèðàò íà ïðåäèøíè åêñïåðèìåíòè è èçñëåäâàíèÿ íà ñúîòâåòíèÿ ïðîáëåì. Òå
òðÿáâà äà èçáÿãâàò èçëèøíè ôèçè÷åñêè è ïñèõè÷åñêè ñòðàäàíèÿ. Ñòåïåíòà íà
ðèñêà íå òðÿáâà äà íàäõâúðëÿ õóìàíèòàðíàòà âàæíîñò íà åêñïåðèìåíòà.
Õîðàòà, ïðîâåæäàùè åêñïåðèìåíòà, ñà îòãîâîðíè è òðÿáâà äà ïðåäïðèåìàò
àäåêâàòíè ìåðêè, äîðè ñðåùó íàé-ìàëêî âåðîÿòíè âúçìîæíîñòè çà íàñòúï-
âàíå íà ñìúðò èëè âðåäè. Ó÷àñòíèêúò â åêñïåðèìåíòà èìà ïðàâî äà ïðåêðàòè
ó÷àñòèåòî ñè ïî âñÿêî âðåìå, à èçñëåäîâàòåëÿò å äëúæåí äà ïðåêðàòè åêñ-
ïåðèìåíòà àêî âúçíèêíå âåðîÿòíîñò îò óâðåæäàíå, èíâàëèäèçàöèÿ èëè ñìúðò.

Õåëçèíêñêà
äåêëàðàöèÿ

1964 ã.

Èçñëåäâàíèÿòà òðÿáâà äà ñà â ñúîòâåòñòâèå ñ îáùîïðèåòè íàó÷íè ïðèíöèïè
è äà ñà îäîáðåíè îò ñïåöèàëíî íàçíà÷åíè íåçàâèñèìè êîìèòåòè. Áèîìåäè-
öèíñêîòî èçñëåäâàíå òðÿáâà äà ñå ïðîâåæäà ñàìî îò íàó÷íî-êâàëèôèöèðàíè
ëèöà è âúðõó òåìè, ïðè êîèòî ïîòåíöèàëíèòå ïîëçè íàäõâúðëÿò ðèñêîâåòå, ñ
âíèìàòåëíà îöåíêà íà ðèñêîâåòå è çà÷èòàíå íà ïðàâàòà è èíòåðåñèòå íà èí-
äèâèäà. Ïóáëèêàöèèòå òðÿáâà òî÷íî äà îòðàçÿâàò îòêðèòèÿòà. Âñåêè ó÷àñò-
íèê â åêñïåðèìåíò òðÿáâà äà áúäå àäåêâàòíî èíôîðìèðàí çà öåëèòå íà èç-
ñëåäâàíåòî, èçïîëçâàíèòå ìåòîäè, î÷àêâàíèòå ïîëçè è ðèñêîâå. Íåîáõîäèìî
å ïîëó÷àâàíåòî íà èíôîðìèðàíî ñúãëàñèå â ñúîòâåòñòâèå ñ òîçè êîäåêñ. Êëè-
íè÷íèòå èçñëåäâàíèÿ òðÿáâà äà äàâàò âúçìîæíîñò íà ëåêàðÿ äà èçïîëçâà íî-
âè äèàãíîñòè÷íè è òåðàïåâòè÷íè ìåðêè, ñàìî àêî òå ïðåâúçõîæäàò ñúùåñò-
âóâàùèòå ìåòîäè. Âúâ âñÿêî åäíî èçñëåäâàíå è íà åêñïåðèìåíòàëíàòà, è íà
êîíòðîëíàòà ãðóïà, òðÿáâà äà áúäàò îñèãóðåíè íàé-äîáðèòå íàëè÷íè ìåòî-
äè. Îòêàçúò îò ó÷àñòèå íèêîãà íå òðÿáâà äà å ñâúðçàí ñ îòíîøåíèåòî ëåêàð-
ïàöèåíò. Áëàãîïîëó÷èåòî íà ïàöèåíòà ñòîè íàä èíòåðåñèòå íà íàóêàòà èëè
îáùåñòâîòî.

Èçòî÷íèê: Summarized from Nuremberg Trials (1948) and World medical Association, Decla-
ration of Helsinki; from Basch, 1990. Website sources include: http://www.wma.net

Ãîðåñïîìåíàòèÿò åêñïåðèìåíò, ïðîâåäåí â ÑÀÙ ìåæäó 1932 è 1972 ã., å ñåðèîçíî
è òðàãè÷íî íàðóøåíèå íà Íþðíáåðãñêèÿ êîäåêñ. ×åðíîêîæèòå ó÷àñòíèöè â åêñïåðèìåí-
òà ñà áèëè ðåãèñòðèðàíè â ïðîãðàìà çà ïðîñëåäÿâàíå íà çàáîëÿâàíåòî, áåç äà áúäàò ëå-
êóâàíè, êîãàòî åôåêòèâíîòî ëå÷åíèå å áèëî âúçìîæíî. Òîçè ñëó÷àé, ñâúðçàí ñ ðàñèñòêè
îòíîøåíèÿ, ïðåäñòàâëÿâà ñåðèîçåí ïðèìåð çà íååòè÷íî ïîâåäåíèå ïðè åêñïåðèìåíòè.

ÑÂÅÙÅÍÎÑÒÒÀ ÍÀ ×ÎÂÅØÊÈß ÆÈÂÎÒ ÑÐÅÙÓ ÅÂÒÀÍÀÇÈßÒÀ

Åòè÷åñêèÿò èìïåðàòèâ äà ñå ñïàñè æèâîòà ñå å ïðåâúðíàë âúâ âàæåí åòè÷åí è
ïðàêòè÷åñêè ïðîáëåì íà ìåäèöèíàòà. Ïðèâúðæåíèöèòå íà åâòàíàçèÿòà ñå ïîçîâàâàò íà
ïðàâîòî íà òåðìèíàëíî-áîëíè è ñòðàäàùè ïàöèåíòè äà óìðàò ñ äîñòîéíñòâî. Òîâà ðå-
øåíèå íå å ñàìî ìåäèöèíñêî è å ìíîãî áîëåçíåí âúïðîñ çà îáùåñòâîòî. Íàöèñòêèòå
ïðîãðàìè çà åâòàíàçèÿ è åêñïåðèìåíòè ñ õîðà ñà ñåðèîçíî ïðåäóïðåæäåíèå çà îáùåñò-
âîòî, îòíîñíî ïîñëåäèöèòå ïðè íàðóøàâàíåòî íà ïðèíöèïà çà ñâåùåíîñò íà ÷îâåøêèÿ
æèâîò. Òîçè ïðîáëåì ñòàâà îòíîâî ôîêóñ íà îáùåñòâåíî âíèìàíèå ïðåç 80-òå è 90-òå
ãîä. íà XX-òè âåê, ñëåä êàòî íàïðåäúêà íà ìåäèöèíàòà äàâà âúçìîæíîñò çà óäúëæàâàíå
íà ÷îâåøêèÿ æèâîò ïðè íàé-áåçíàäåæäíè ñëó÷àè. Çàêîíîäàòåëñòâîòî â Õîëàíäèÿ,
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ÑÀÙ è Ñåâåðíà Àâñòðàëèÿ ðåãëàìåíòèðà åâòàíàçèÿòà, ïðåäâèæäàéêè ðàçëè÷íè ãàðàí-
öèè ñðåùó çëîóïîòðåáè ñ òàçè ïðàêòèêà.

Ëåêàðè, ïàöèåíòè, ðîäíèíè è çäðàâíè îðãàíèçàöèè èìàò íóæäà îò ÿñíè îðèåí-
òèðè, ïðîöåäóðè, þðèäè÷åñêà çàêðèëà è îãðàíè÷åíèÿ â ñëó÷àèòå íà îòêàç äà ñå "ñïàñè"
ïàöèåíòà ÷ðåç èíòóáàöèÿ, ðåàíèìèðàíå èëè òðàíñïëàíòàöèÿ. Âúïðåêè ÷å òåîðåòè÷íî
ìîæå äà áúäå ïîñòàâåíî ðàçãðàíè÷åíèå ìåæäó äîïóñêàíåòî íà ñìúðòòà è íåéíîòî óëåñ-
íÿâàíå, íà ïðàêòèêà ëåêàðèòå â èíòåíçèâíèòå îòäåëåíèÿ ñå èçïðàâÿò ïðåä òàêèâà ðåøå-
íèÿ, êîãàòî òàçè ðàçãðàíè÷èòåëíà ëèíèÿ å ÷åñòî íåÿñíà. Ëåêàðèòå â áîëíèöèòå îáèêíî-
âåíî ïðåäïðèåìàò èçâúíðåäíè ìåðêè, çà äà óäúëæàò æèâîòà íà áåçíàäåæäíè ñëó÷àè.
Òàêèâà ðåøåíèÿ íå òðÿáâà äà ñå îöåíÿâàò ñàìî îò èêîíîìè÷åñêà ãëåäíà òî÷êà, íî íà
ïðàêòèêà ãîëåìèòå ðàçõîäè çà òåðìèíàëíî áîëíèòå ñà äâèæåùà ñèëà íà äåáàòèòå ïî òî-
çè âúïðîñ. Ïàöèåíòúò èìà ïðàâî äà îòêàæå "ãåðîè÷íèòå" ìåðêè ïî ðåàíèìèðàíåòî ñè,
êàòî ïîäïèøå äîêóìåíò, â êîéòî ïîòâúðæäàâà îòêàç îò ðåàíèìàöèÿ. Ïðåç XXI-âè âåê
îáùåñòâåíèÿò ïðîáëåì çà ïðàâîòî íà ïàöèåíòà ëåãàëíî äà èçáèðà ïðåêðàòÿâàíå íà
æèâîòà (åâòàíàçèÿ) ÷ðåç ìåäèöèíñêè ñðåäñòâà, ùå èìà âñå ïî-íàðàñòâàùî çíà÷åíèå.

ÎÁÎÁÙÅÍÈÅ - ÒÅÕÍÎËÎÃÈß, ÊÀ×ÅÑÒÂÎ, ÇÀÊÎÍÎÄÀÒÅËÑÒÂÎ È
ÅÒÈÊÀ Â ÍÎÂÎÒÎ ÎÁÙÅÑÒÂÅÍÎ ÇÄÐÀÂÅÎÏÀÇÂÀÍÅ

Çà äà ñå ïîääúðæàò è ïîäîáðÿâàò ñòàíäàðòèòå íà çäðàâíè ãðèæè, çäðàâåîïàçíèòå
ñèñòåìè ñå íóæäàÿò îò ïîñòîÿííà ãàðàíöèÿ íà êà÷åñòâîòî è îöåíêà íà òåõíîëîãèèòå.
Ëîøîêà÷åñòâåíèòå ãðèæè ñà ñêúïîñòðóâàùè, ñ îãëåä íà ÿòðîãåííè çàáîëÿâàíèÿ, ïðî-
äúëæèòåëíè èëè ïîâòîðíè õîñïèòàëèçàöèè èëè íåóñïåõ ïðè ïðåâåíöèÿòà è ïðåäîòâðà-
òÿâàíå íà óñëîæíåíèÿòà ñ íàëè÷íèòå ìåòîäè. Àêî íÿìà èíîâàöèè êàòî åíäîñêîïñêàòà
õèðóðãèÿ, òîâà âîäè äî óäúëæàâàíå íà áîëíè÷íèÿ ïðåñòîé çà åäíà è ñúùà îïåðàöèÿ,
êàòî ïðè òîâà ñå ãóáè âðåìåòî íà ïàöèåíòà, íåíóæíî ñå õàáÿò ñêúïè çäðàâíè ðåñóðñè è
ñå ïîåìàò ðèñêîâå, ñâúðçàíè ñ èíâàçèâíàòà õèðóðãèÿ.

Ìåäèöèíñêàòà ïîìîù ñå îñèãóðÿâà êàêòî îò õîðàòà, òàêà è îò èíñòèòóöèèòå è
òåõíèêàòà. Êà÷åñòâîòî íà ãðèæèòå çàâèñè ïîâå÷å îò èçïúëíèòåëèòå íà ìåäèöèíñêà ïî-
ìîù, îòêîëêîòî îò òåõíè÷åñêèòå ñðåäñòâà. Ìåäèöèíñêàòà ïîìîù å äåéíîñò, îñíîâàâà-
ùà ñå íà çíàíèÿ. Âúïðåêè òîâà òåõíîëîãè÷íèÿò ïðîãðåñ â ìåäèöèíàòà å æèçíåíî íåîá-
õîäèì çà ðàçâèòèåòî â òàçè îáëàñò. Ñúâðåìåííèòå ìåäèêàìåíòè, òåõíè÷åñêèòå ñðåäñò-
âà è ëàáîðàòîðèèòå ñà äîïðèíåñëè íåèìîâåðíî ìíîãî çà íàïðåäúêà â ìåäèöèíàòà. Ïîä-
õîäÿùèòå òåõíîëîãèè ñà îò îñîáåíà âàæíîñò çà çäðàâåîïàçâàíåòî â ìåæäóíàðîäåí àñ-
ïåêò, òúé êàòî è íàé-àâàíãàðäíàòà òåõíîëîãèÿ ìîæå äà áúäå àáñîëþòíî íåóìåñòíà íà
ìÿñòî, êúäåòî íå ìîæå äà áúäå ïîääúðæàíà èëè ëèïñâà êâàëèôèöèðàí ïåðñîíàë èëè ñå
âúâåæäà çà ñìåòêà íà æèçíåíî-íåîáõîäèìè ïúðâè÷íè çäðàâíè ãðèæè. Îöåíêàòà íà òåõ-
íîëîãèèòå òðÿáâà äà ñå ðàçãëåæäà â êîíòåêñòà íà êîíêðåòíàòà ñòðàíà è ðåñóðñèòå º çà
çäðàâåîïàçâàíå.

Åòè÷íèòå ïðîáëåìè â îáùåñòâåíîòî çäðàâåîïàçâàíå ñà íå ïî-ìàëêî âàæíè îò ñà-
ìèòå ìåäèöèíñêè ãðèæè. Ïðàâàòà íà èíäèâèäà è òåçè íà îáùíîñòòà ïîíÿêîãà âëèçàò â
êîíôëèêò è ñúçäàâàò ïðîòèâîðå÷èÿ, êîèòî çàòðóäíÿâàò íàìèðàíåòî íà ïðèåìëèâè è
åôåêòèâíè ðåøåíèÿ â äåìîêðàòè÷íèòå ñòðàíè.

Òåõíîëîãèÿòà, êà÷åñòâîòî, çàêîíîäàòåëñòâîòî è åòèêàòà ñà òÿñíî èíòåãðèðàíè â
îáùåñòâåíîòî çäðàâåîïàçâàíå. Çàäúëáî÷åíèÿò àíàëèç íà âñè÷êè àñïåêòè îò ðàçâèòèåòî
èì å ÷àñò îò íîâîòî îáùåñòâåíî çäðàâåîïàçâàíå. Áàëàíñúò ìåæäó ïðàâàòà íà èíäèâèäà
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è îáùíîñòòà å ìíîãî ÷óâñòâèòåëåí è òðÿáâà ïîñòîÿííî äà ñå ñëåäè. Íîâîòî îáùåñòâåíî
çäðàâåîïàçâàíå å ïúëíî ñ òåõíîëîãè÷íè è åòè÷íè ïðîáëåìè, ñâúðçàíè ñ îãðàíè÷àâàíå
íà ðàçõîäèòå, óâåëè÷àâàíå íà òåõíîëîãè÷íèÿ ïîòåíöèàë, îáùåñòâåíèòå î÷àêâàíèÿ çà
âñåîáù äîñòúï äî ìåäèöèíñêà ïîìîù è î÷àêâàíåòî, ÷å âñåêè ùå æèâåå äúëúã è çäðàâî-
ñëîâåí æèâîò. Çäðàâíèÿò ñòàòóñ âèíàãè å áèë ñâúðçàí ñúñ ñîöèàëíî-èêîíîìè÷åñêèÿ
ñòàòóñ è òîâà âàæè è çà íàé-åãàëèòàðíèòå ñòðàíè. Åêñïàíçèÿòà íà ïàçàðíèòå ìåõàíèç-
ìè, êàòî êîíòðîë âúðõó áîëíè÷íîòî îáîðóäâàíå, èçïúëíèòåëèòå íà ìåäèöèíñêà ïî-
ìîù, êîíêóðåíöèÿòà è ñòèìóëèòå ïðè çàïëàùàíå, çàñèëâàò íóæäàòà îò äèíàìè÷åí
çäðàâåí ìåíèäæìúíò. Íîâîòî îáùåñòâåíî çäðàâåîïàçâàíå èìà îáùåñòâåíàòà îòãîâîð-
íîñò äà îñèãóðè çäðàâå çà âñè÷êè, êàòî èçïîëçâà íàé-åôåêòèâíî èíäèâèäóàëíèòå è îá-
ùåñòâåíè ðåñóðñè, çà äà ïîñòèãíå òàçè ãëàâíà öåë.

ÅËÅÊÒÐÎÍÍÈ ÌÅÄÈÈ

American Academy of Pediatrics http://www.aap.org

Canadian Council of Health Services Accreditation http://www.cchsa.ca

Health Services/ Technology Assessment (HSTAT) is a free electronic resource that provides access
to a large collection of databases. HSTAT was developed by the National Library of Medicine to
provide access to practical guidelines for quick reference for clinicians and public health policy per-
sons. It is available at http://www.text.nlm.nih.gov/ and includes the following:

1.Agency for Health Care Policy and Research (AHCPR);
2.National Institutes of Health (NIH) consensus development conference and technol-
ogy assessment protocols;
3.HIV/ AIDS Treatment Information Service (ATIS) resource documents;
4.Substance Abuse Treatment (SAMSA/ CSAT) treatment improvement protocols;
5.U.S. Public Health Service (PHS) Preventive Services Task Force Guide to Clinical
Preventive Services; (also www.ahcpr.gov.clinic/nsps.fact)
6.MMWR selected special reports;
7.Detoxification and Alcohol Reports;
8.Others.

Hospital Infections Program (HIP), Centers for Disease Control http://www.cdc.gov/ucidod/hip

World Medical Association http://www.wma.net

Joint Commission on Accreditation of Healthcare Organizations, http://www.jcaho.org/

National Institutes of Health Consensus Program, Office on Medical Applications Research,
http://opd.od.nih.gov/consensus/about/about.htm
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